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Ten tekst zostat przettumaczony z nalezyta starannoscia. W przypadku WerSja Z S|erpn la 2022 r.

watpliwosci lub braku jasnosci co do znaczenia jakiegokolwiek sformutowania,
tekst w jezyku holenderskim jest zawsze wazniejszy.
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jako dwie osobne strony,

oswiadczaja, ze w dniu 1 listopada 2021 r zawieraja
niniejszy uktad zbiorowy pracy (CAO) dla pracownikdéw tymczasowych.

CAOQO dla Pracownikéw Tymczasowych 2021-2023 Wersja z sierpnia 2022 r.



Rozdzial 1 Informacje ogolne

Rozdziat1 Scope

1.

Niniejsze CAO ma zastosowanie wobec umow o prace tymczasowa, ktére

nie s umowami typu payroll w mysl artykutu 7:692 holenderskiego Kodeksu

cywilnego, zawartych z dniem 1 stycznia 2020 r. pomiedzy pracownikami

tymczasowymi a agencja pracy tymczasowej, jezeli wysokos¢ wynagrodzenia
za prace tymczasowa wynosi przynajmniej 50% catkowitego rocznego
wynagrodzenia podlegajacego obowigzkowi ptacenia podatkow i sktadek na
ubezpieczenia spoteczne w danej agencji pracy tymczasowej, z wytaczeniem
zwolnienia z obowigzku przestrzegania postanowien CAO na podstawie

art. 45 niniejszego CAO.

Rozdziat 2 niniejszego CAO ma zastosowanie wobec umow typu payroll na

czas okreslony, ktére zostaty zawarte przed 1 stycznia 2020 r. i obowiazuja po

tym terminie do momentu ich zakonczenia, z wytaczeniem umow z klauzula

o tymczasowym charakterze zatrudnienia. W tej sytuacji obowiazuje zasada,

ze warunki zatrudnienia zawarte w tych umowach typu payroll musza by¢

zgodne z ustawowymi przepisami regulujacymi umowy typu payroll oraz by¢
co najmniej rodwne warunkom majacym zastosowanie wobec takich umow

zawartych przed 1stycznia 2020 r. Ponadto w drodze odstepstwa od art. 18

niniejszego CAO obowiazuje w tej sytuacji dodatek urlopowy w wysokosci 8%,

chyba ze ustawowe przepisy regulujace umowy typu payroll przewiduja

zastosowanie dodatku w wiekszej wysokosci.

CAO nie ma zastosowania w przypadku pracodawcow, ktdrzy zostali

dopuszczeni jako cztonkowie Holenderskiego Zwigzku Posrednikow i Agencji

Pracy Tymczasowej (Nederlandse Bond van Bemiddelings- en Uitzendonder-

nemingen - NBBU)* Spis cztonkéw mozna znalez¢ na stronie internetowej

NBBU.

Niniejszy uktad CAO nie ma zastosowania wobec agencji pracy tymczasowej,

ktéra wedtug opisu zakresu dziatalnosci podlega przepisom CAO dla innej

branzy, chyba ze agencja pracy tymczasowej spetnia wszystkie wymogi

okreslone w ustepie 4.

Niniejsze CAO ma zastosowanie, nie bedac w sprzecznosci z postanowieniami

ujetymi w ustepie 3, w przypadku agencji pracy tymczasowej spetniajacej

wszystkie nastepujace wymogi:

a. dziatalnosc¢ agencji pracy tymczasowej polega tylko i wytacznie na
udostepnianiu pracownikow, zgodnie z tym, co okreslono w art. 7:690
holenderskiego Kodeksu cywilnego, oraz

b. pracownicy (pracownicy tymczasowi) danego pracodawcy wykonuja
prace w ramach innej dziedziny dziatalnosci przedsiebiorstwa niz opisana
w czesci dotyczacej zakresu obowiazywania innego CAO, za przynajmniej
25% sumy wynagrodzenia lub innego ilosciowego kryterium (np. godzin
pracy) stosowanego w niniejszym CAO, oraz
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*ok

c. co roku pracodawca udostepnia tymczasowo pracownikow za
przynajmniej 15% catkowitego wynagrodzenia stanowigcego podstawe
do optacania sktadek na podstawie umow o prace tymczasowa z klauzula
o tymczasowym charakterze zatrudnienia, zgodnie z postanowieniami
art. 7:691 ust. 2 holenderskiego Kodeksu cywilnego, jak doktadnie
zdefiniowano w Zataczniku 1do artykutu 5.1 Rozporzadzenia Ministra
Spraw Spotecznych i Zatrudnienia oraz Sekretarza Stanu ds. Finansow z
dnia 2 grudnia 2005 roku, Zarzadzanie Ubezpieczeniami Spotecznymi, nr
SV/F&W/05/96420, w celu realizacji postanowien Ustawy o finansowaniu
ubezpieczenia spotecznego (Wet financiering sociale verzekeringen -
Wfsv), opublikowanym w Dzienniku Urzedowym numer 242 z 13 grudnia
2005 r. Wraz z wejsciem w zycie tej decyzji obowiagzuje zapis, ze agencja
pracy tymczasowej spetnita kryterium, jesli zostato to zatwierdzone
przez instytucje wykonawcza, oraz

d. agencja pracy tymczasowej nie jest czesciag koncernu, ktory bezposrednio
lub na mocy ogdlnego porozumienia podlega innemu CAO, oraz

e. agencja pracy tymczasowej nie jest utworzong na rownych zasadach
platforma pracodawcow.

a. CAO dla Pracownikow Tymczasowych nie ma zastosowania wobec agencji
pracy tymczasowej, ktéra udostepnia pracownikéw pracodawcom w skali
ponad 50% catkowitej rocznej kwoty wynagrodzenia, w rozumieniu CAO
dla Branzy Budowlanej i Infrastruktury.

b. Agencje pracy tymczasowej, bedaca cztonkiem ABU lub NBBU lub
zwolniong z przestrzegania uznanego za ogodlnie wigzacy CAO dla
Pracownikow Branzy Budowlanej i Infrastruktury, obowiazuja przepisy
niniejszego CAO w drodze odstepstwa od lit. a oraz zgodnie z art. T ust. 1.

c. Jesliagencja pracy tymczasowej udostepnia pracownika tymczasowego
zleceniodawcy, do ktdérego zastosowanie ma CAO dla Branzy Budowlanej i
Infrastruktury, a ta agencja pracy tymczasowej objeta jest przepisami CAO
dla Pracownikow Tymczasowych, to ma ona obowigzek dowiedziec¢ sie od
zleceniodawecy i przekaza¢ pracownikowi, ktére zapisy zatacznika 7 CAO
dla Branzy Budowlanej i Infrastruktury obowigzuja pracownika**.

Wobec przedsiebiorstw nalezqcych do NBBU zastosowanie ma NBBU-CAO, ktore zaktada
takie same warunki pracy jak te opisane w ABU-CAO.

W CAO wszystkie osoby wymieniane sq w formie meskiej. Spowodowane jest to wytgcznie
wzgledami stylistycznymi.
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Czy CAO dotyczy Panstwa przedsiebiorstwa? (przedstawienie schematyczne)

Niniejszy schemat nie stanowi podstawy do zadnych roszczen.

Czy Panstwa przedsiebiorstwo zawiera corocznie umowy
o prace tymczasowa (niebedace umowami typu payroll w
mysl art. 7:692 holenderskiego Kodeksu cywilnego), ktére
obejmujg udostepnianie pracownikéw pracodawcom w
skali co najmniej 50% catkowitej rocznej kwoty
wynagrodzenia?

NIEW"

TAKY

Czy jestescie Panstwo cztonkiem NBBU (Zwigzku Biur
Posdrednictwa Pracy i Agencji Pracy Tymczasowej)?

TAKW”

NIEW"

Czy holenderskie Ministerstwo Spraw Spotecznych i
Zatrudnienia zwolnito Panstwa przedsigbiorstwo z
obowigzku przestrzegania uznanego za ogdlnie wigzacy
CAO (dla pracownikow tymczasowych)?

TAK@”

NIEW"

Czy strony CAO zwolnity Paristwa przedsiebiorstwo z
obowigzku przestrzegania uznanego za ogdlnie wigzacy
CAO (dla pracownikow tymczasowych)?

TAKY

NIEW"

Czy Panstwa przedsiebiorstwo podlega CAO dla
innego sektora gospodarki?

NIEW"”

TAK™

Czy Panstwa przedsiebiorstwo udostepnia 100%
pracownikow i nie prowadzi poza tym zadnej innej
dziatalnosci gospodarczej?

NIE W

TAK™

Czy Panstwa przedsiebiorstwo udostepnia tymczasowo
przynajmniej 25% pracownikéw w innym sektorze niz
sektor gospodarczy, w odniesieniu do ktérego wczesniej
podali Panstwo, ze CAO dla tego sektora obowigzuje w
Panstwa przedsiebiorstwie?

NIEW"

TAKW™

Czy Panstwa przedsiebiorstwo udostepnia tymczasowo
przynajmniej 15% pracownikéw w oparciu o umowy o
prace tymczasowsa z klauzulg o tymczasowym
charakterze zatrudnienia?

NIEW"

TAKWY
Czy Panstwa przedsiebiorstwo jest czgscia t
koncernu, ktéry podlega innemu, wczesniej <
wymienionemu przez Panstwa CAO? .

NIE W7

Czy Panstwa przedsiebiorstwo nalezy do grupy
korzystajacej ze wspdlnej puli pracownikow?

NIEW TAKW

CAO dla Pracownikéw Tymczasowych 2021-2023

CAO (dla pracownikow
tymczasowych)Panstwa
NIE obowiazuje.

Obowigzuje Panstwa
NBBU-CAO*.

CAO (dla pracownikow
tymczasowych)Panstwa
NIE obowiagzuje.

CAO (dla pracownikow
tymczasowych) Paristwa
OBOWIAZUJE.

CAO (dla pracownikow
tymczasowych)Panstwa
NIE obowigzuje.

CAO (dla pracownikéw
tymczasowych) Panstwa
OBOWIAZUIJE.

Artykut 2 Definicje
W niniejszym CAO stosowane s3 nastepujace pojecia:

a.

wynagrodzenie CAO: wynagrodzenie, ktére ma zastosowanie wobec
pracownika tymczasowego, o ktérym mowa w art. 33, do ktérego
wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-
uzytkownika (art. 16) nie ma zastosowania w catosci;

strony CAO: strony Uktadu Zbiorowego Pracy dla Pracownikow
Tymczasowych, tj. ABU, FNV, CNV Vakmensen oraz De Unig;

CAO: ninigjszy uktad zbiorowy pracy wraz ze wszystkimi zatgcznikami i
protokotami;

rzeczywiste wynagrodzenie: przyznana na podstawie niniejszego

CAO i okreslona zgodnie z przepracowanym okresem faktyczna kwota
wynagrodzenia brutto, bez dodatku urlopowego, rezerw, zasitkow,

doptat, nadgodzin, godzin rekompensowanych itd.;

przepracowany tydzien: kazdy tydzien, w ktérym faktycznie wykonuje sie
prace tymczasowa, niezaleznie od liczby przepracowanych godzin; (przy czym
od dnia 2 stycznia 2023 r. uwzglednia sie rowniez tygodnie, w ktérych
pracownik tymczasowy korzystat z ptatnego urlopu);

wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-
uzytkownika: wynagrodzenie w mysl art. 16 niniejszego CAQ;

zlecenie: umowa zawarta pomiedzy zleceniodawca a agencja pracy tymczasowe;j,
dotyczaca udostepnienia pracownika tymczasowego zleceniodawcy;
zleceniodawca: strona, na rzecz ktérej agencja pracy tymczasowej
udostepnia pracownika tymczasowego;

w formie pisemnej: uzgodnione na pi$mie lub udostepnione cyfrowo (droga
elektroniczng). Jesli informacje przekazywane sa droga elektroniczng, to wszystkie
dokumenty udostepnione w tym celu musza by¢ dostepne do pobrania przez
pracownika tymczasowego. Pracownika tymczasowego nalezy poinformowac z
przynajmniej miesiecznym wyprzedzeniem o zamknieciu danego portalu
elektronicznego lub usunieciu udostepnionych w nim dokumentow.
udostepnienie: zatrudnienie pracownika tymczasowego u zleceniodawecy;
klauzula o tymczasowym charakterze zatrudnienia: klauzula, o ktérej
mowa w art. 7:691 ust. 2 holenderskiego Kodeksu cywilnego oraz w art 15 ust 1
niniejszego CAO;

pracownik tymczasowy: strona zawierajgca umowe o prace tymczasowa z
agencja pracy tymczasowej;

. agencja pracy tymczasowej: strona, ktéra udostepnia (deleguje) pracownika

zleceniodawcy;

umowa o prace tymczasowa: umowa o prace w mysl| art. 7:690
holenderskiego Kodeksu cywilnego, na mocy ktérej agencja pracy
tymczasowej na podstawie zlecenia udostepnia pracownika tymczasowego
zleceniodawcy celem wykonywania w jego siedzibie prac pod jego
kierownictwem i nadzorem;

Wersja z sierpnia 2022 r.



o. tydzien: tydzien rozpoczyna sie w poniedziatek o godzinie 0:00 i konczy sie

W niedziele o godzinie 24:00.

Artykut 3 Czas trwania, przedtuzenie i zakonczenie,

przedterminowe wypowiedzenie / wprowadzanie zmian
Niniejsze CAO obowigzuje w okresie od 17 listopada 2021 roku do 2 stycznia
2023 roku wtacznie. Wszelkie zmiany w niniejszym uktadzie zbiorowym pracy
na czas okreslony nie moga by¢ traktowane jako pogorszenie postanowien
poprzedniego uktadu zbiorowego pracy dla pracownikéw czasowych.
Jezeli przed zakorczeniem obowiazywania niniejszego CAO zadna ze stron
nie wypowie pismem poleconym przepiséw z niniejszego CAO, to przepisy te
zostajg automatycznie przedtuzone o kolejny rok.
Strony uzgadniaja, ze wypowiedzenie ma miejsce jedynie wéwczas, gdy
wyczerpane zostaty mozliwosci zawarcia nowego uktadu zbiorowego.
Wypowiedzenie moze nastapic¢ bez zachowania okresu wypowiedzenia z
koncem okresu obowiazywania CAO. Po wypowiedzeniu, niniejszy uktad
zbiorowy pracy (CAQ) zostaje przedtuzony na okres jednego roku, podczas
ktérego strony rozwaza, w jaki sposdb moga zawrze¢ nowy uktad zbiorowy
pracy (CAO).*

Niniejsze porozumienie ma zastosowanie wytgcznie do uktadu zbiorowego pracy zawartego
na okres od 17 listopada 2021 r. do 2 stycznia 2023 r., a zatem nie dotyczy przedtuzen na
podstawie ust. 2 3.

Artykut 4 Prawa i obowiazki wynikajace z rejestracji

1.

Rejestrujac sie w agencji pracy tymczasowej, kandydat zaznacza, czy chce

zostac zakwalifikowany do pracy.

Rejestracja nie wigze sie z obowigzkiem agencji pracy tymczasowej do

oferowania pracy ani z obowigzkiem kandydata do przyjmowania takich ofert.

Podczas rejestracji kandydat udziela informacji na temat swojej przesztosci

zawodowej. Podane informacje musza takze dotyczy¢:

m tuczestnictwa w programie emerytalnym poprzedniego pracodawcy
(poprzednich pracodawcoéw),. w zwigzku z ustalaniem, czy nalezy
niezwtocznie kontynuowac proces gromadzenia sktadek emerytalnych;

» wyksztatcenia, doswiadczenia zawodowego i kompetencji u poprzedniego
pracodawecy (poprzednich pracodawcow), w zwigzku z mozliwoscia
zaszeregowania u pracodawecy, o ktérym mowa w art. 16 ust. 2.

Jesli z przekazanych informacji wynika, ze agencja pracy tymczasowej

mogtaby zosta¢ uznana za kolejnego pracodawce w mysl art. 12, kandydat

jest zobowigzany do przekazania na wniosek dalszych wyjasnier dotyczacych
wyptaconej mu rekompensaty z tytutu zakonczenia zatrudnienia, a agencja
pracy tymczasowej moze przed rozpoczeciem udostepniania wycofac sie ze
ztozonej oferty.

CAOQO dla Pracownikéw Tymczasowych 2021-2023

Artykut 5 Obowiazki agencji pracy tymczasowej

1.

2.

Agencja pracy tymczasowej nie zgadza sie na dyskryminacje w zadnej formie.

Przed zawarciem umowy o prace tymczasowa agencja pracy tymczasowej
udostepnia pracownikowi tymczasowemu egzemplarz CAO w formie
pisemnej. Na wniosek pracownika tymczasowego udostepniony zostanie
mu egzemplarz CAO w wersji drukowanej.

Postanowienia niniejszego CAO sa tzw. postanowieniami minimalnymi.
Odstepstwa od postanowien CAO oraz zatgcznikdw sg dopuszczone jedynie
w sytuacji, w ktérej dziata to na korzys¢ pracownika tymczasowego.

Na wniosek pracownika tymczasowego agencja pracy tymczasowej
przedstawi ewidencje zawartych z pracownikiem tymczasowym umow

0 prace tymczasowa wraz z datami ich zawarcia i zakonczenia oraz z
oswiadczeniem, czy spetniono warunki uczestnictwa w programie
emerytalnym. Z ewidencji wynika, jakie prace tymczasowe wykonywat
pracownik tymczasowy oraz u jakiego/jakich zleceniodawcy/-6w byt
zatrudniony. Dane te moga zostac udostepnione tak dtugo, jak dtugo
agencja pracy tymczasowej moze by¢ w ich posiadaniu zgodnie z
terminami zawartymi w ogoélnym rozporzadzeniu o ochronie danych
(RODO).

Artykut 6 Obowiazki pracownika tymczasowego

1.

Pracownik tymczasowy wykonuje prace na podstawie umowy o prace
tymczasowa, zawartej z agencja pracy tymczasowej, pod kierownictwem
i nadzorem zleceniodawcy.

Pracownik tymczasowy ma obowigzek przestrzegac¢ odpowiednich
przepisdw zardwno agencji pracy tymczasowej, jak i zleceniodawcy
odnosnie do wykonywania pracy.

Jesli pracownik tymczasowy dopuszcza sie niewtasciwego zachowania,

narusza procedury lub uzasadnione zalecenia, agencja pracy tymczasowej

moze zastosowac jedna lub wiecej kar:

a. ostrzezenie

b. tymczasowe zawieszenie w czynnosciach zawodowych, ewentualnie
ze wstrzymaniem wyptaty wynagrodzenia; lub

c. zwolnienie (ewentualnie ze skutkiem natychmiastowym).
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Rozdzial 2 Status prawny

Artykut7 Dostepnos¢ i wytacznosé

1. Pracownik tymczasowy ma prawo do zaakceptowania innej pracy, chyba ze
poinformowat agencje pracy tymczasowej, ze bedzie pracowat w okreslony
dzien (dni), przez (oczekiwany) czas (czasy) pracy oraz (oczekiwanag) liczbe
godzin pracy.

2. Pracownik tymczasowy, ktérego umowa o prace tymczasowa zaktada
obowigzek ciggtosci wyptaty wynagrodzenia (w mysl art. 22 niniejszego
CAQ) moze po uzgodnieniu z agencja pracy tymczasowej zmienic
tymczasowa dostepnosc zadeklarowana przez siebie podczas zwierania
umowy o prace. W tej sytuacji dostepnosc, ktdra ulegta zmianie, musi
zawsze by¢ wystarczajaca, aby agencja pracy tymczasowej mogta udostepnic
pracownika tymczasowego w ustalonym wymiarze godzin, ktéry objety
Jjest obowiazkiem ciggtosci wyptaty wynagrodzenia. W takim przypadku
obowiagzuje takze warunek, ze zadana dostepnos¢ bedzie racjonalnie
proporcjonalna do ustalonego wymiaru godzin, ktéry objety jest
obowigzkiem ciggtosci wyptaty wynagrodzenia, zarowno w kontekscie |
iczby dni, okresu i liczby godzin pracy, jak i w kontekscie ich rozplanowania.

Artykut 8 Ewidencja czasu pracy

1. Agencja pracy tymczasowej poinformuje pracownika o sposobie ewidencji
czasu pracy. Ewidencja czasu pracy musi zawierac liczbe godzin normalnych,
godzin nadliczbowych lub godzin, za ktére przystuguje dodatek i zostac
sporzadzona na pismie.

2. Ewidencje czasu pracy nalezy sporzadzac zgodnie ze stanem faktycznym.
Pracownik otrzymuje oryginalna ewidencje do wgladu, a na wniosek moze
uzyskac jej odpis.

3. W przypadku sporu o liczbe przepracowanych godzin ciezar dowodu
spoczywa na agencji pracy tymczasowej.

Artykut 9 Zawarcie umowy o prace tymczasowa
1. W umowie o prace tymczasowa agencja pracy tymczasowej i pracownik
tymczasowy ustalaja na pismie szczegdty dotyczace stanowiska, czasu pracy,
wynagrodzenia i rodzaju umowy o prace tymczasowa w mys| ustepu 3, z
zachowaniem przepisoéw CAO.
2. Umowa o prace tymczasowa wchodzi w zycie w chwili, w ktorej pracownik
tymczasowy rzeczywiscie rozpoczyna wykonywanie prac, chyba ze w umowie
0 prace tymczasowa uzgodniono inaczej.
3. Umowa o prace tymczasowa moze zosta¢ zawarta w dwdch formach:
a. umowy o prace tymczasowa z klauzula o tymczasowym charakterze
zatrudnienia;
Umowa o prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym charakterze
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zatrudnienia moze zostac zawarta na okres udostepnienia i siegac
maksymalnie do konca fazy A*.

umowy o prace tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym charakterze
zatrudnienia;

Umowa o prace tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym charakterze
zatrudnienia moze zostac zawarta na czas okreslony lub nieokreslony.
Umowa o prace tymczasowa na czas okreslony bez klauzuli o
tymczasowym charakterze zatrudnienia moze zosta¢ zawarta na
okreslony czas lub na czas trwania projektu, ktérego moment zakonczenia
mozna obiektywnie okresli¢. Umowa o prace tymczasowa bez klauzuli
o tymczasowym charakterze zatrudnienia okreslana jest rowniez
mianem umowy o oddelegowanie.

*  Jesliw niniejszym CAO mowa jest o fazie A, B lub C, agencja pracy tymczasowej moze takze
skorzystac z okreslent wyrazonych cyfrq: 1-2 (faza A), 3 (faza B) oraz 4 (faza C).

Do dnia 2 stycznia 2023 r. art. 10 brzmi nastepujgco:
Artykut 10 Status prawny
1. Faza A

a.

b.

Pracownik tymczasowy jest zatrudniony w fazie A, dopdki nie przepracuje
dla tej samej agencji pracy tymczasowej maksymalnie 78 tygodni.

W fazie A pracownik tymczasowy nadal pracuje na podstawie umowy o
prace tymczasowa z klauzula o tymczasowym charakterze zatrudnienia,
chyba ze wyraznie i na piSmie w ramach umowy o prace tymczasowa
uzgodniono, ze klauzula o tymczasowym charakterze zatrudnienia nie

ma zastosowania.

78 tygodni fazy A zalicza sie (biorac pod uwage wytacznie przepracowane
tygodnie), o ile miedzy dwiema umowami o prace tymczasowa nie wystapita
przerwa ponad szesciu miesiecy. Jezeli jest jednak mowa o przerwie
trwajacej ponad szes¢ miesiecy, naliczanie fazy A rozpoczyna sie od nowa.
Umowa o prace tymczasowa na czas okreslony bez klauzuli o
tymczasowym charakterze zatrudnienia, ktéra nastepuje bezposrednio
po poprzedzajacej ja umowie o prace tymczasowa na czas okreslony bez
klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia, zawartej z tg sama
agencja pracy tymczasowej i tym samym zleceniodawca, moze zostac
zawarta jedynie na okres przynajmniej czterech tygodni.

Poczgwszy od dnia 3 stycznia 2022 r.,, do niniejszego ustepu dodaje sie lit. e) i f):

e.

Od 3 stycznia 2022 r. dla pracownikow tymczasowych, ktérzy rozpoczynaja
naliczanie przepracowanych tygodni w fazie A w dniu 3 stycznia 2022 r. lub
pdzniej, obowiazuje okres 52 zamiast 78 przepracowanych tygodni. W
przypadku tych pracownikéw tymczasowych, jezeli w niniejszym ustepie w
punktach od a. do d. mowa jest o 78 przepracowanych tygodniach, rozumie
sie przez to 52 przepracowane tygodnie;
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f. W przypadku pracownikéw tymczasowych, ktdrzy rozpoczeli naliczanie
przepracowanych tygodni w fazie A przed 3 stycznia 2022 r. (niezaleznie od
tego, czy pracuja u kolejnych pracodawcdéw, czy tez nie) i o ile nie doszto u
nich do przerwy dtuzszej niz szes¢ miesiecy, od 2 stycznia 2023 r. rowniez
obowiagzuje ich okres 52 zamiast 78 przepracowanych tygodni. W przypadku
tych pracownikéw tymczasowych, jesli w niniejszym artykule w punktach od
a.do d. mowa jest o 78 przepracowanych tygodniach, to od tej daty nalezy
rowniez rozumiec 52 przepracowane tygodnie. Oznacza to, ze:
= pracownicy tymczasowi, ktérzy w dniu 2 stycznia 2023 r. przepracowali

52 tygodnie lub wiecej w fazie A, przechodza do fazy B;

m  pracownicy tymczasowi, ktérzy w dniu 2 stycznia 2023 r. nie
przepracowali jeszcze 52 tygodni lub wiecej w fazie A, wchodza w
faze B w dniu, w ktérym liczba przepracowanych tygodni po 2 stycznia
2023 r. wynosi 52 tygodnie, a ich umowa o prace zostaje przedtuzona.

W momencie wejscia do fazy B obecna lub nowa umowa o prace

tymczasowa jest uwazana za pierwszga umowe o prace tymczasowa w

fazie B.

Tygodnie przepracowane przed 2 stycznia 2023 r. od 53. do 78. tygodnia w

fazie A nie wliczaja sie do liczby umdw o prace czasowa w fazie B.

2. Faza B

a. Pracownik tymczasowy pracuje w fazie B od chwili, gdy kontynuowana
jest umowa o prace tymczasowa po ukonczeniu fazy A lub jezeli w okresie
szesciu miesiecy od ukonczenia fazy A zawarta zostaje nowa umowa o
prace tymczasowa z tg sama agencja pracy tymczasowej.

b. Faza B trwa maksymalnie cztery lata. W tej fazie zawartych zosta¢ moze
nie wiecej niz 6 umow o prace tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym
charakterze zatrudnienia.

c. W fazie B pracownik tymczasowy pracuje nadal na podstawie umowy o
prace tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia
na czas okreslony, chyba ze wyraznie zawarto umowe o prace tymczasowa
bez klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia na czas nieokreslony.

d. Okres czterech lat oraz liczbe szesciu umow o prace tymczasowa bez
klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia (patrz lit. b) zalicza sig, o
ile pomiedzy dwiema umowami o prace tymczasowa nie wystapi przerwa
trwajaca wiecej niz szes¢ miesiecy. W tym przypadku przerwa rowniez jest
uwzgledniana. Jezeli jest mowa o przerwie pomiedzy dwiema umowami o
prace tymczasowa trwajacej ponad szes¢ miesiecy, rozpoczyna sie od
nowa naliczanie fazy A.

Poczgwszy od dnia 3 stycznia 2022 r.,, do niniejszego ustepu dodaje sie lit. e) i f):

e. Od 3 stycznia 2022 r. dla pracownikow tymczasowych, ktdrzy rozpoczynaja
faze B w dniu 3 stycznia 2022 r. lub pdzZniej, obowigzuje maksymalny okres
trzech lat zamiast czterech lat. W przypadku tych pracownikow
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tymczasowych, jezeli w niniejszym artykule w punktach od a. do d. mowa

jest o czterech latach, nalezy przyja¢, ze chodzi o trzy lata.

Pracownikéw tymczasowych, ktorzy rozpoczeli faze B przed 3 stycznia

2022 r. (U kolejnych pracodawcow lub nie) i u ktérych nie wystapita

przerwa dtuzsza niz sze$¢ miesiecy, od 2 stycznia 2023 r. faza B bedzie

trwata maksymalnie trzy, zamiast czterech lat. W przypadku tych

pracownikow tymczasowych, kiedy w niniejszym artykule w punktach od

a.do d.jest mowa o 4 latach, nalezy rozumiec 3 lata. Oznacza to, ze:

= pracownicy tymczasowi, ktérzy w dniu 2 stycznia 2023 r. przepracowa-
li wiecej niz trzy lata w fazie B, wchodza w faze C w dniu, w ktorym ich
umowa o prace tymczasowa zostaje przedtuzona w dniu 2 stycznia
2023 r. lub pdzniej;

®m  pracownicy tymczasowi, ktérzy w dniu 2 stycznia 2023 r. nie
przepracowali wiecej niz trzy lata w fazie B, wchodza w faze C w dniu,
w ktérym okres w fazie B wyniesie trzy lata, a ich umowa o prace
zostanie przedtuzona.

Od tej reguty obowiazuje jeden wyjatek. Umowa o prace tymczasowa w
fazie B, ktdra zostata zawarta przed 17 listopada 2021 roku i ktérej data
zakonczenia przypada na 2 stycznia 2023 roku lub pdzniej, moze by¢ nadal
wykonywana w fazie B, o ile nie zostanie przekroczony maksymalny okres
czterech lat. Jesli na podstawie umowy o prace tymczasowa przekroczony
zostanie okres czterech lat, to z dniem przekroczenia tego okresu
pracownik tymczasowy automatycznie przechodzi do fazy C.

3. Faza C

a.

Pracownik tymczasowy pracuje w fazie C od chwili, gdy kontynuowana
jest umowa o prace tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym charakterze
zatrudnienia po ukoriczeniu fazy B lub jezeli w okresie szesciu miesiecy od
ukonczenia fazy B zawarta zostaje nowa umowa o prace tymczasowa z ta
sama agencja pracy tymczasowej.

W fazie C pracownik tymczasowy nadal pracuje na podstawie umowy o
prace tymczasowa na czas nieokreslony bez klauzuli o tymczasowym
charakterze zatrudnienia.

Jesli po zakonczeniu umowy o prace tymczasowa na czas nieokreslony
bez klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia pracownik
tymczasowy wréci do pracy po przerwie wynoszacej szes¢ miesiecy

lub mniej, to bedzie kontynuowat prace w oparciu 0 umowe o prace
tymczasowa w fazie C. Jezeli jest mowa o przerwie trwajacej ponad

sze$¢ miesiecy, rozpoczyna sie od nowa naliczanie fazy A.

4. W naliczaniu faz zachowuje sie ciggtosé, jesli pracownik tymczasowy
przejdzie do innej agencji pracy tymczasowej nalezacej do tego samego
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koncernu i tam podejmie prace, chyba ze nowa agencja pracy tymczasowej
wykaze na podstawie rejestracji, procesu rekrutacyjnego lub innych faktéow
i okolicznosci, ze doszto do przeniesienia z inicjatywy pracownika. Pod
pojeciem koncernu rozumie sie grupe przedsiebiorstw w mysl art. 2:24b
holenderskiego Kodeksu cywilnego.

Pracownik tymczasowy oraz agencja pracy tymczasowej moga odstapic¢ od
systemu fazowego, ktdry opisany zostat w niniejszym artykule, jesli bedzie to
z korzyscia dla pracownika.

czas nieokreslony.

d. Okrestrzech lat i liczba szesSciu umow o prace tymczasowa bez klauzuli o
tymczasowym charakterze zatrudnienia (o ktérych mowa w ustepie b.)
jest liczony, o ile miedzy dwiema umowami o prace tymczasowa nie
nastapi przerwa dtuzsza niz szes¢ miesiecy. W takim przypadku czas
przerwy jest wliczany. Jesli miedzy dwiema umowami o prace
tymczasowa wystapi przerwa trwajaca diuzej niz szes¢ miesiecy,
naliczanie fazy A rozpoczyna sie od nowa.

e. Jesli pracownik tymczasowy pracowat juz w fazie B przed 17 listopada 2021
roku i posiada umowe o prace tymczasowa, ktdra zostata zawarta przed

Z dniem 2 stycznia 2023 r. art. 10 otrzymuje nastepujgce brzmienie:
Artykut 10 Status prawny
1. Faza A

tym dniem z datg koncowa przypadajaca na dzien 2 stycznia 2023 roku lub
pozniej, to umowa ta moze przekroczy¢ okres trzech lat bez przejscia

a. Pracownik tymczasowy pracuje w fazie A, o ile nie przepracowat wiecej niz
52 tygodnie na rzecz tego samego biura posrednictwa pracy.

b. Pracownicy tymczasowi w fazie A pracujag zawsze na podstawie umowy o
prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia,
chyba ze w umowie o prace tymczasowa wyraznie ustalono na pismie, ze
klauzula o tymczasowym charakterze zatrudnienia nie ma zastosowania.

c. 52 tygodnie w fazie A zostaja naliczone (przy czym licza sie wytacznie
przepracowane tygodnie, zgodnie z artykutem 2 ustep e), o ile pomiedzy
dwiema umowami o prace tymczasowa nie nastapi przerwa dtuzsza niz
szes¢ miesiecy. W przypadku przerwy dtuzszej niz szes¢ miesiecy, nalicza-
nie fazy A rozpoczyna sie od nowa.

d. Umowa o prace tymczasowa bez klauzuli o zatrudnieniu na czas
okreslony, bedaca nastepstwem poprzedniej umowy o prace tymczasowa
bez klauzuli o zatrudnieniu na czas okreslony, zawartej w ciggu jednego
miesigca z tym samym biurem posrednictwa pracy i z tym samym
zleceniodawcya, moze zostac zawarta wytacznie na minimalny okres
czterech tygodni.

2. Faza B

a. Pracownik tymczasowy przechodzi do fazy B, jezeli po zakonczeniu fazy A
jego umowa o prace tymczasowa jest kontynuowana lub jezeli w ciggu
szesciu miesiecy od zakonczenia fazy A zostanie zawarta nowa umowa o
prace tymczasowa z tym samym biurem posrednictwa pracy.

b. Faza B trwa maksymalnie trzy lata i mozna w niej zawrze¢ maksymalnie
szesS¢ umow o prace tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym
charakterze zatrudnienia.

c. Pracownicy tymczasowi w fazie B zawsze pracujg na podstawie umowy o
prace tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia
na czas okreslony, chyba ze w sposdb wyrazny uzgodniono umowe o prace
tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia na
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pracownika tymczasowego do fazy C. Ta umowa o prace tymczasowa
konczy sie z mocy prawa w ustalonym terminie zakonczenia, chyba ze
wczesniej zostanie przekroczony okres czterech lat. W takim przypadku
pracownik tymczasowy automatycznie przechodzi wéwczas do fazy C.

3. Faza C

a. Pracownik tymczasowy pracuje w fazie C, jezeli po zakonhczeniu fazy B
jego umowa o prace tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym
charakterze zatrudnienia jest przedtuzona, lub jezeli w ciggu szesciu
miesiecy od zakonczenia fazy B zostanie zawarta nowa umowa o prace
tymczasowa z tym samym biurem posrednictwa pracy.

b. Pracownicy tymczasowi w fazie C zawsze pracujg na podstawie umowy o
prace tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia
na czas nieokreslony.

c. Jezeli po zakonczeniu umowy o prace tymczasowa bez klauzuli o
tymczasowym charakterze zatrudnienia na czas nieokreslony i po
przerwie trwajacej szes¢ miesiecy lub krécej pracownik tymczasowy
powraca do pracy, bedzie on pracowat na podstawie umowy o prace
tymczasowa fazy C. W przypadku przerwy dtuzszej niz szes¢ miesiecy,
liczenie fazy A rozpoczyna sie od nowa.

4. Naliczanie okreséw w fazach jest kontynuowane, jezeli pracownik

tymczasowy przechodzi do innej agencji pracy tymczasowej nalezacej do tej
samej grupy i rozpoczyna prace na jej rzecz, chyba ze nowa agencja pracy
tymczasowej wykaze na podstawie rejestracji, wniosku lub innych faktow i
okolicznosci, ze nastapito to z inicjatywy pracownika tymczasowego. Grupa
oznacza grupe W rozumieniu art. 2:24b holenderskiego kodeksu cywilnego.

Pracownik tymczasowy i agencja pracy tymczasowej moga odstgpic¢ od
systemu fazowego, o ktérym mowa w niniejszym artykule, na korzysc¢
pracownika tymczasowego.
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Artykut 11 Odmienny status prawny

Ustawowy system taricuchowy

Jesli pracownik tymczasowy nie przepracowat wiecej niz 26 tygodni, to agencja
pracy tymczasowej moze zdecydowac sie na zastosowanie ustawowego
systemu tarnncuchowego wobec kolejnych umow o prace. W tej sytuacji agencja
pracy tymczasowej nie moze (juz) stosowac systemu fazowego w mysl art. 10 ani
zwolnienia z obowigzku ciagtosci wyptaty wynagrodzenia w mysl art. 22 ust. 1
niniejszego CAQO. Jezeli jest mowa o przerwie trwajacej ponad szesS¢ miesiecy,
ponownie mozna wybrac, jakie rozwiagzanie zastosowac. Pozostate
postanowienia niniejszego CAO pozostaja w catosci w mocy.

Artykut 12 Kolejni pracodawcy

1.

Pod pojeciem kolejnych pracodawcow nalezy rozumiec sytuacje, w ktorej
pracownik tymczasowy pracowat kolejno (w ciggu szesciu miesiecy) u
réoznych pracodawcow, ktdrzy — zgodnie z zasadami zdrowego rozsadku i
biorac pod uwage wykonywana prace — powinni by¢ postrzegani jako
nastepujacy po sobie.

Okreslajac status prawny, nalezy wzig¢ pod uwage istotng przesztosc
zawodowa pracownika u jego poprzednich pracodawcow i jej miejsce w
systemie fazowym.

Pod pojeciem istotnej przesztosci zawodowej rozumie sie liczbe tygodni lub
okres, w ktérym pracownik tymczasowy wykonywat, zgodnie z obiektywna
oceng, te sama lub zblizona prace. Naliczanie przepracowanych tygodni/
okreséw oraz umow o prace lub umow o prace tymczasowa rozpoczyna sie

w fazie A. Agencja pracy tymczasowej, ktora udostepnia pracownika
tymczasowego, ktérego wczesniej oddelegowywano przez inng agencje pracy
tymczasowej, powinna przy przydzielaniu stanowisk w najwiekszym mozliwym
stopniu liczy¢ sie z przydziatem stanowisk funkcjonujacym w poprzedniej
agencji pracy tymczasowe).

Jesli pracownik tymczasowy przejdzie do innej agencji pracy tymczasowej,
aby mdc kontynuowac wykonywanie prac dla tego samego zleceniodawcy, to
w drodze odstepstwa od ust. 2 jego status prawny bedzie co najmniej taki,
jaki byt w poprzedniej agencji pracy tymczasowej. W momencie przejscia
pracownika nowa agencja pracy tymczasowej okresli takze wynagrodzenie
pracownika zgodnie z wczesniejszym przydziatem stanowisk i biorac pod
uwage wczesniej przyznane lub oczekujace na przyznanie okresowe
podwyzki wynagrodzenia.

Jesli pracownik tymczasowy byt zatrudniony u poprzedniego pracodawcy
(poprzednich pracodawcow) na podstawie umowy o prace / umowy o prace
tymczasowa na czas nieokreslony, ktdra wygasta z mocy prawa, to jego status
prawny w sytuacji wystapienia kolejnych pracodawcow okresla sie w sposob
nastepujacy:

s jesliistotna przesztos¢ zawodowa pracownika tymczasowego nie
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przekracza 52 przepracowanych tygodni, to uznaje sie ja za przynalezna do
fazy A,
s jesliistotna przesztos¢ zawodowa pracownika tymczasowego przekracza
52 przepracowanych tygodni, to pracownik tymczasowy rozpoczyna prace
w fazie B.
Jesli mowa jest o kolejnym pracodawcy, a pracownik tymczasowy pracowat u
poprzednich pracodawcdéw przed 3 stycznia 2022 r., to okres, o ktérym mowa
W niniejszym ustepie, wynoszacy 52 przepracowane tygodnie do 2 stycznia
2023 r. wynosi 78 przepracowanych tygodni.

Za rozwigzanie umowy z mocy prawa uznaje sie:

= wypowiedzenie umowy o prace przez (poprzedniego) pracodawce za
zgoda Instytutu Wykonawczego Ubezpieczen Pracowniczych (UWV);

= wypowiedzenie w trybie natychmiastowym przez (poprzedniego) pracodawce
Z uwagi na nagte powody;

= sgdowe rozwigzanie UMowy O prace;

= wypowiedzenie przez (poprzedniego) pracodawce w okresie préobnym;

®  rozwigzanie umowy O prace w oparciu o stosowna klauzule lub w zwiazku
z osiagnieciem przez pracownika tymczasowego wieku emerytalnego;

= wypowiedzenie przez syndyka w mysl artykutu 40 Ustawy o upadtosci
(Faillissementswet).

Za rozwigzanie umowy z mocy prawa nie uznaje sie w mysl tego ustepu:
® rozwigzania za obopdlnym porozumieniem; lub
= wypowiedzenia przez pracownika tymczasowego.

Nie ma mowy o kolejnych pracodawcach, gdy:

zastosowanie klauzuli o kolejnych pracodawcach nie jest mozliwe z powodu
Swiadomego lub w inny sposéb niewtasciwego udzielenia nieprawdziwych
lub niepetnych informacji przez pracownika tymczasowego w mysl art. 4
ust. 3.

Artykut13 Okres prébny

W umowie o prace tymczasowa ha czas okreslony bez klauzuli o
tymczasowym charakterze zatrudnienia okres préobny moze zostac
uwzgledniony jedynie, jesli umowa zawierana jest na ponad szes¢
miesiecy. W tym przypadku obowigzuja terminy ustawowe.

. Jesli po przerwie wynoszacej jeden rok lub mniej zawierana jest kolejna

umowa o prace tymczasowa na czas okreslony bez klauzuli o tymczasowym
charakterze zatrudnienia, nie moze ona uwzgledniac¢ okresu prébnego.
Ponowne uzgodnienie okresu préobnego jest jednak mozliwe, jesli jasne jest,
ze prace, ktére maja by¢ wykonywane, zaktadaja inny zakres umiejetnosci

i odpowiedzialnosci.

Wersja z sierpnia 2022 r.
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Artykut 14 Wymiar czasu pracy i godziny wykonywania pracy

1. Agencja pracy tymczasowej ustala z pracownikiem tymczasowym liczbe godzin,
ktore nalezy przepracowac w ciggu dnia/tygodnia/okresu.

2. Godziny pracy, przerw i odpoczynku pracownika tymczasowego w mysl
Ustawy o czasie pracy s3g takie same jak te, ktére obowigzuja u zleceniodawcy.

3. W porozumieniu ze zleceniodawca oraz agencja pracy tymczasowej

pracownik tymczasowy ma prawo do odstagpienia od obowigzujacych u

zleceniodawcy godzin pracy lub wymiaru czasu pracy. Moze to zrobic

zarébwno na poczatku obowigzywania umowy o prace, jak i w czasie jej
trwania.

W tej sytuacji obowiazuja nastepujace warunki:

a. odstepstwo nie moze przekraczac¢ granic wyznaczonych prawem lub
obowigzujacych na mocy CAO zleceniodawcy (jesli jest ono obszerniejsze
niz ustawa);

b. czasy przerwy i odpoczynku pracownika tymczasowego nie moga byc¢
krotsze niz czasy obowigzujace u zleceniodawecy.

Artykut 15 Zakonczenie umowy o prace tymczasowa

Zakonczenie umowy o prace tymczasowq z klauzulg o tymczasowym

charakterze zatrudnienia

1. Umowa o prace tymczasowa z klauzula o tymczasowym charakterze
zatrudnienia konczy sie:

a. zmocy prawa, gdy zleceniodawca z dowolnego powodu nie chce lub nie
moze dalej zatrudniac pracownika; lub,

b. poniewaz pracownik tymczasowy z dowolnego powodu (w tym z powodu
niezdolnosci do pracy) nie moze juz lub nie chce wykonywac ustalonych
prac.

W przypadku niezdolnosci do pracy pracownika tymczasowego umowa o
prace tymczasowa z klauzula o tymczasowym charakterze zatrudnienia
zostaje zakonczona z mocy prawa i ze skutkiem natychmiastowym na
whniosek zleceniodawcy, bezposrednio po zgtoszeniu zachorowania.

2. Jesli okres udostepniania trwat dtuzej niz 26 przepracowanych tygodni, to

w przypadku zakonczenia umowy o prace tymczasowa agencja pracy

tymczasowej ma obowigzek poinformowac o zakoriczeniu umowy

pracownika tymczasowego przynajmniej dziesie¢ dni kalendarzowych

przed zakonczeniem umowy z mocy prawa. Zasada ta nie obowigzuje w

sytuacji niezdolnosci pracownika tymczasowego do pracy. Jesli agencja

pracy tymczasowej nie dotrzyma lub nie dotrzyma w petni ustawowego
terminu przekazania informacji, ma obowigzek wyptacenia pracownikowi
tymczasowemu odszkodowania w wysokosci rownej rzeczywistemu
wynagrodzeniu pracownika tymczasowego, ktére ten zarobitby w okresie

niedotrzymanego terminu przekazania informacji. Wyjatkiem jest sytuacja, w

ktoérej agencja pracy tymczasowej zaoferuje pracownikowi tymczasowemu
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odpowiednia prace zastepcza w tym okresie, w mys| art. 23.
Pracownik tymczasowy, ktéry chce wypowiedzie¢ umowe o prace
tymczasowa, jest zobowigzany do poinformowania agencji pracy
tymczasowej o tym fakcie przynajmniej jeden dzien wczesnie;.

Umowa o prace tymczasowaq bez klauzuli o tymczasowym charakterze
zatrudnienia

4.

Umowa o prace tymczasowa na czas okreslony bez klauzuli o
tymczasowym charakterze zatrudnienia moze zawsze zostac
przedterminowo wypowiedziana przez pracownika tymczasowego oraz
agencje pracy tymczasowej z kolejnym dniem roboczym z uwzglednieniem
ustawowego okresu wypowiedzenia* chyba ze taka mozliwos¢ zostata
wyraznie wykluczona na pismie w umowie o prace tymczasowa. Jesli czas
obowigzywania umowy o prace tymczasowa jest krotszy niz ustawowe
okresy wypowiedzenia, to przedterminowe wypowiedzenie umowy nie

jest w zadnym wypadku mozliwe.

W drodze odstepstwa od ust. 4 pracownik tymczasowy moze wypowiedziec
umowe o prace tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym charakterze
zatrudnienia ze skutkiem natychmiastowym, jesli agencja pracy tymczasowej
powota sie na zwolnienie z obowiazku ciggtosci wyptaty wynagrodzenia, w
mysl art. 22 ust. 1 oraz art. 22 ust. 6.

Umowa o prace tymczasowa na czas nieokreslony bez klauzuli o
tymczasowym charakterze zatrudnienia moze zosta¢ wypowiedziana

z kolejnym dniem roboczym z uwzglednieniem ustawowego okresu
wypowiedzenia.

Osiggniecie wieku uprawniajgcego do emerytury AOW

7. Umowa o prace tymczasowa wygasa z mocy prawa w dniu, w ktoérym
pracownik osiagnie wiek emerytalny, chyba ze wyraznie odstapiono od
tego w umowie o prace tymczasowa.
* wmyslart. 7:672 holenderskiego Kodeksu cywilnego.
Wersja z sierpnia 2022 r. 21
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Rozdzial 3 W pracy

Artykut 15a Odpowiedzialno$¢ agencji pracy tymczasowej

1.

Agencja pracy tymczasowej ustala ze zleceniodawca, ze bedzie on traktowac
pracownika tymczasowego z taka sama troska, z jaka traktuje on wtasnych
pracownikéw oraz podejmie odpowiednie srodki w zakresie ustawowych
przepiséw dotyczacych zdrowia, bezpieczenstwa i opieki spotecznej.

Przed rozpoczeciem pracy u zleceniodawcy agencja pracy tymczasowej jest
zobowigzana poinformowac pracownika o wymaganych kwalifikacjach
(zawodowych) oraz o ewentualnych zagrozeniach dla zdrowia i
bezpieczenstwa, a takze o sposobie postepowania w przypadku ich
wystapienia.

Poczgwszy od dnia 1stycznia 2022 r. dodany zostanie art. 15b:

Artykut 15b Prawo do zasobow

Biuro posrednictwa pracy uzgadnia ze zleceniodawca, ze narzedzia niezbedne do
wykonywania danej funkcji zostang udostepnione pracownikowi tymczasowemu
przez zleceniodawce lub w jego imieniu - na takich samych warunkach, jakie
obowiagzuja w stosunku do jego wtasnych pracownikéw - jezeli sg one niezbedne
do wykonywania pracy (np. w zwigzku z wykonywaniem pracy w sposob
bezpieczny i higieniczny) w organizacji zleceniodawcy.
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Rozdzial 4 Wynagrodzenie

Do 3 stycznia 2022 r. art. 16 brzmi nastepujgco:

Artykut 16 Wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu statych

pracownikéw pracodawcy-uzytkownika

1. Pracownik tymczasowy ma prawo do wynagrodzenia rwnego wynagrodzeniu
statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika, chyba ze zastosowanie ma
art. 33. Wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu statych pracownikéw
pracodawcy-uzytkownika sktada sie z nastepujacych szesciu elementéw, z
ktorych kazdy musi by¢ réowny wynagrodzeniu pracownika zatrudnionego
na tym samym lub podobnym stanowisku u zleceniodawcy*, pod ktérego
nadzorem i kierownictwem pracownik tymczasowy wykonuje prace:

a. wyltacznie obowigzujace wynagrodzenie okresowe wedtug kategorii
zaszeregowania;

b. majace zastosowanie skrécenie czasu pracy. W zaleznosci od decyzji
agencji pracy tymczasowej moze ono zosta¢ zrekompensowane w postaci
czasu lub w formie pienieznej;

c. dodatki za prace w godzinach nadliczbowych, w godzinach nienormowanych
(w tym w dni Swiateczne), za przesuniete godziny, prace w systemie
zmianowym oraz prace w warunkach obcigzajacych fizycznie zwigzanych
Z jej charakterem (w tym za prace w niskich lub wysokich temperaturach,
prace z uzyciem substancji niebezpiecznych lub prace brudne);

d. poczatkowa podwyzka wynagrodzenia, ktorej wysokosc¢ i data odpowiadaja
tym obowigzujacym w przedsiebiorstwie zleceniodawecy;

e. zwrot kosztow (o ile agencja pracy tymczasowej moze go wyptacic bez
potracania podatku od wynagrodzenia i sktadek);

f. okresowe podwyzki wynagrodzenia, ktérych wysokos¢ i data odpowiadaja
tym obowigzujacym w przedsiebiorstwie zleceniodawcy.

Jesli pracownik tymczasowy udostepniany zleceniodawcy zostanie

udostepniony innemu przedsiebiorstwu, obowigzywac go bedzie

wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu pracownikdw pracodawcy-

uzytkownika zatrudnionych na tym samym lub podobnym stanowisku u

tego pracodawcy, pod ktérego nadzorem i kierownictwem wykonuje prace.

2. Jesliu zleceniodawcy obowiagzuja przepisy, na mocy ktérych pracownikom
przystuguje rekompensata za godziny lub czas dojazdu do pracy, to
zleceniodawca ma obowigzek zastosowania tych przepiséw réwniez wobec
pracownika tymczasowego. Jesli godziny lub czas dojazdu pracownika
tymczasowego s3 juz uznawane za godziny przepracowane, to przepisy
zleceniodawcy dotyczace godzin lub czasu podrdézy nie obowiazuja.

3. Zastosowanie wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu dla statych
pracownikéw pracodawcy-uzytkownika opiera sie na informacjach
udzielanych lub potwierdzanych przez zleceniodawce na temat grupy
stanowisk, wysokosci wynagrodzenia, obowigzujacego skroécenia czasu pracy,
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wysokosci okresowej podwyzki, wysokosci i daty poczatkowej podwyzki

wynagrodzenia, zwrotu kosztéw i dodatkow.

Agencja pracy tymczasowej ustala ze zleceniodawcg, ze ma on obowigzek

dostarczenia prawidtowych i kompletnych informacji wymaganych do

terminowego okreslenia wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu statych
pracownikéw pracodawcy-uzytkownika.

Wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu statych pracownikéw

pracodawcy-uzytkownika ustala sie dla kazdego udostepnienia osobno.

a. Jesli pracownik zajmuje to samo lub zblizone stanowisko w agencji
pracy tymczasowej u roznych zleceniodawcow i z powodu zmiany
zleceniodawcow nie kwalifikuje sie do przyznania okresowej podwyzki
wynagrodzenia u tych zleceniodawcow, to przy kolejnym udostepnieniu
pracownika do pracy na tym samym lub zblizonym stanowisku agencja
pracy tymczasowej bierze pod uwage jego doswiadczenie w celu
przyznania okresowej podwyzki wynagrodzenia.

b. Jesli pracownik tymczasowy w mysl lit. a w tym kontekscie przeniesie
sie do innej agencji pracy tymczasowej w ramach tego samego koncernu,
to nowa agencja pracy tymczasowej wezmie pod uwage doswiadczenie
zawodowe, jak opisano w lit. a, decydujac o przyznaniu okresowej
podwyzki wynagrodzenia, chyba ze nowa agencja pracy tymczasowej
udowodni na podstawie rejestracji, procesu rekrutacyjnego lub innych
faktéw i okolicznosci, ze doszto do przeniesienia z inicjatywy pracownika.
Pod pojeciem koncernu rozumie sie grupe przedsiebiorstw w mysl| art.
2:24b holenderskiego Kodeksu cywilnego.

Agencja pracy tymczasowej dysponuje procedurg, za pomoca ktorej upewnia

sie, ze wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu pracownikéw zleceniodawcy

zostato prawidtowo ustalone.

Przy kazdym udostepnieniu pracownika agencja pracy tymczasowej ma

obowiagzek pisemnie potwierdzi¢ informacje zawarte w lit. a do o wiacznie

pracownikowi tymczasowemu.

a. przewidywana data rozpoczecia pracy;

b. nazwa oraz dane kontaktowe zleceniodawcy, w tym dane ewentualnej
osoby kontaktowej oraz adres przedsiebiorstwa;

c. (ogdlna) nazwe stanowiska oraz, jesli to mozliwe, nazwe stanowiska
zgodnie z regulaminem wynagrodzen zleceniodawcy;

d. przydziat stanowiska oraz stopien stanowiska zgodnie z regulaminem

wynagrodzen zleceniodawecy, jesli te informacje sg dostepne;

ustalony wymiar czasu pracy;

przewidywana data zakonczenia udostepniania, jesli ma zastosowanie;

CAO / regulamin wynagrodzen;

rzeczywiste wynagrodzenie (godzinowe) brutto;

majaca zastosowanie rekompensata z tytutu skrécenia czasu pracy;

majacy zastosowanie dodatek za prace w godzinach nadliczbowych

SQ o
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10.

lub za przesuniete godziny pracy;
k. majacy zastosowanie dodatek za prace w godzinach nienormowanych
(w tym dodatek za prace w dni Swigteczne) oraz za prace w warunkach
obciazajacych fizycznie);
majacy zastosowanie dodatek za prace w systemie zmianowym;
. majace zastosowanie zwroty kosztéw podrézy;
pozostate majace zastosowanie zwroty kosztow;
majace zastosowanie rekompensaty za godziny lub czas podrdzy
wyhikajacych z pracy.
Jesli w okresie udostepniania zmianie ulegnie jedna z powyzszych informacji,
agencja pracy tymczasowej ma obowigzek poinformowac o tej zmianie
pracownika tymczasowego na pismie.
Na uzasadniony wniosek pracownika tymczasowego agencja pracy
tymczasowej przedstawi mu pisemne wyjasnienie ustalonego wynagrodzenia
rownego wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika.
Zastosowanie wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu statych pracownikow
pracodawcy-uzytkownika nigdy nie moze by¢ dostosowane z moca
wsteczng, chyba ze
= mowa jest o dziataniu z premedytacja lub nastapito celowe naduzycie; lub
m agencja pracy tymczasowej nie dotozyta nalezytych staran do
prawidtowego ustalenia wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu statych
pracownikow pracodawcy-uzytkownika jak opisano w ust. 6 tego artykutu;
®m agencja pracy tymczasowej nie przestrzegata przepiséw ust. 7w
kontekscie literc.,d., e.,, g, h.,i.,j, Kk, I, m, n.oraz o,
®m agencja pracy tymczasowej nie przekazata pracownikowi tymczasowemu
na jego uzasadniona prosbe pisemnego wyjasnienia dotyczacego
sposobu, w jaki ustalono wysokos¢ wynagrodzenia rownego
wynagrodzeniu dla statych pracownikdéw pracodawcy-uzytkownika
w mysl ust. 8 tego artykutu.
Pracownik tymczasowy zatrudniony w fazie C, ktéry 30 grudnia 2019 r. zgodnie
z przepisami art. 16 niniejszego CAO przejdzie z wynagrodzenia naliczanego
wedtug siatki ptac ABU-CAO na okres do 30 grudnia 2019 r na wynagrodzenie
rowne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika,
zachowuje przynajmniej obowigzujgce rzeczywiste wynagrodzenie z biezgcego
oddelegowania do pracy. W przypadku przerwy w pracy tymczasowej na
skutek zakonczenia zlecenia lub w przypadku nowego oddelegowania
obowiazuja przepisy niniejszego CAO oraz ustalenia dotyczace wysokosci
rzeczywistego wynagrodzenia zawarte w umowie o prace tymczasowa.

©>5 3~

Jesli nie ma pracownikéw zatrudnionych na tym samym lub podobnym stanowisku,
obowiqgzuje art. 21.
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Poczgwszy od 3 stycznia 2022 r., art. 16 otrzymuje nastepujgce brzmienie:
Artykut 16 Wynagrodzenie réwne wynagrodzeniu statych

pracownikéw zleceniodawcy

Pracownik tymczasowy ma prawo do wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu

statych pracownikéw zleceniodawcy, chyba ze zastosowanie ma art. 33.

Wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu statych pracownikoéw zleceniodawcy

sktada sie z nastepujacych dziewieciu elementdw, z ktérych kazdy musi by¢

rowny wynagrodzeniu pracownika zatrudnionego na tym samym lub

podobnym stanowisku u zleceniodawcy*, pod ktérego nadzorem i

Kierownictwem pracownik tymczasowy wykonuje prace:

a. wylacznie obowigzujace wynagrodzenie okresowe wedtug kategorii
zaszeregowania;

b. majace zastosowanie skrocenie czasu pracy. W zaleznosci od decyzji
agencji pracy tymczasowej moze ono zosta¢ zrekompensowane w postaci
czasu lub w formie pienieznej;

c. wszystkie dodatki za prace w nieregularnych godzinach i/lub w (fizycznie)
stresujacych warunkach zwiazanych z charakterem pracy. Nalezag do nich
na przyktad (ale nie wytacznie): praca w godzinach nadliczbowych, praca
wieczorna, w weekendy i Swieta panstwowe, praca zmianowa, praca w
niskich i/lub wysokich temperaturach, praca z substancjami
niebezpiecznymi, praca w zanieczyszczonym srodowisku itp.

d. poczatkowa podwyzka wynagrodzenia (od tego samego czasu i w tym
samym zakresie, jaki obowiazuje u zleceniodawecy);*

e. zwroty kosztéw (o ile agencja pracy tymczasowej moze go wyptacic bez
potracen z wynagrodzenia i sktadek);

f. okresowe podwyzki wynagrodzenia, ktérych wysokos¢ i data odpowiadaja
tym obowigzujacym w przedsiebiorstwie zleceniodawcy;

g. dodatek za czas podrozy i/lub czas podrozy zwigzany z praca (chyba ze
godziny podrézy lub czas podrdzy sa juz traktowane jako godziny pracy);

h. jednorazowe ptatnosci, niezaleznie od celu lub przyczyny ptatnosci.
Termin ,jednorazowe ptatnosci" nie odnosi sie do okresowo
powtarzajgcych sie ptatnosci;

i. dodatki na prowadzenie domu, przy czym czesc¢ dodatku, ktdra nie jest
wyraznie zwolniona przez prawo, jest wyptacana w kwocie brutto.

Jesli pracownik tymczasowy udostepniany zleceniodawcy zostanie

udostepniony innemu przedsiebiorstwu, obowigzywac go bedzie

wynagrodzenie réowne wynagrodzeniu pracownikdw pracodawcy-
uzytkownika zatrudnionych na tym samym lub podobnym stanowisku u tego
pracodawcy, pod ktérego nadzorem i kierownictwem wykonuje prace.

Jesli u zleceniodawcy obowiazuja przepisy, na mocy ktérych pracownikom

przystuguje rekompensata za godziny lub czas dojazdu do pracy, to

zleceniodawca ma obowigzek zastosowania tych przepiséw réwniez wobec
pracownika tymczasowego. Jesli godziny lub czas dojazdu pracownika
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4.

5.

tymczasowego s3 juz uznawane za godziny przepracowane, to przepisy
zleceniodawcy dotyczace godzin lub czasu podrézy nie obowiazuja.

Od 1stycznia 2023 r. do ust. 1 (w ktorym wynagrodzenie najemcy sktada sie z 10

elementow) dodagje sie podpunkt j:

j. state premie na koniec roku (wysokos¢, czas i warunki okreslone w
organizacji zleceniodawcy).

Jesli w mysl zasad obowigzujacych u zleceniodawcy w odniesieniu do
okresowej podwyzki wynagrodzenia, zaszeregowanie w skali wynagrodzen
ustala sie czesciowo na podstawie doswiadczenia ha podobnym stanowisku, to
to samo dotyczy pracownika czasowego. W takim przypadku agencja pracy
tymczasowej wezmie pod uwage informacje dotyczace wyksztatcenia,
dos$wiadczenia zawodowego i kompetencji, o ktérych mowa w art. 4 ust. 3.
Pracownik tymczasowy moze zwrdcic sie do biura posrednictwa pracy z
prosba o wyjasnienie swojego zaszeregowania.

Kazdorazowo, w przypadku powrotu do tego samego zleceniodawcy

poczawszy od 3 stycznia 2022 r. lub do zleceniodawcy w ramach tego samego

uktadu zbiorowego pracy na praktycznie identycznym stanowisku (biorac
pod uwage odpowiednie doswiadczenie zawodowe), klasyfikacja opiera sie
przynajmniej na poprzedniej klasyfikacji.

Zastosowanie wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu dla statych

pracownikéw pracodawcy-uzytkownika opiera sie na informacjach udzielanych

lub potwierdzanych przez zleceniodawce na temat grupy stanowisk, wysokosci
wynagrodzenia, obowigzujacego skréocenia czasu pracy, wysokosci okresowej
podwyzki, wysokosci i daty poczatkowej podwyzki wynagrodzenia, zwrotu
kosztéw, zwrotu kosztow podrdzy oraz/lub czasu podrozy, jednorazowych
ptatnosci, dodatkdw na prowadzenie domu i dodatkow.

Agencja pracy tymczasowej ustala ze zleceniodawca, ze ma on obowigzek

dostarczenia prawidtowych i kompletnych informacji wymaganych do

terminowego okreslenia wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu statych
pracownikoéw pracodawcy-uzytkownika.

Wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu statych pracownikdéw pracodawcy-

uzytkownika ustala sie dla kazdego udostepnienia osobno.

a. Jesli pracownik zajmuje to samo lub zblizone stanowisko w agencji pracy
tymczasoweju réznych zleceniodawcow i z powodu zmiany
zleceniodawcoéw nie kwalifikuje sie do przyznania okresowej podwyzki
wynagrodzenia u tych zleceniodawcow, to przy kolejnym udostepnieniu
pracownika do pracy na tym samym lub zblizonym stanowisku agencja
pracy tymczasowej bierze pod uwage jego doswiadczenie w celu
przyznania okresowej podwyzki wynagrodzenia.

b. Jesli pracownik tymczasowy w mysl lit. a w tym kontekscie przeniesie sie
do innej agencji pracy tymczasowej w ramach tego samego koncernu, to
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nowa agencja pracy tymczasowej wezmie pod uwage doswiadczenie
zawodowe, jak opisano w lit. a, decydujac o przyznaniu okresowej
podwyzki wynagrodzenia, chyba ze nowa agencja pracy tymczasowej
udowodni na podstawie rejestracji, procesu rekrutacyjnego lub innych
faktéw i okolicznosci, ze doszto do przeniesienia z inicjatywy pracownika.
Pod pojeciem koncernu rozumie sie grupe przedsiebiorstw w mysl| art.
2:24b holenderskiego Kodeksu cywilnego.

6. Agencja pracy tymczasowej dysponuje procedurg, za pomoca ktérej upewnia

sie, ze wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu pracownikow zleceniodawcy

zostato prawidtowo ustalone.

Przy kazdym udostepnieniu pracownika agencja pracy tymczasowej ma

obowiazek pisemnie potwierdzi¢ informacje zawarte w lit. a do o wiacznie

pracownikowi tymczasowemul.

a. przewidywana data rozpoczecia pracy;

b. nazwa oraz dane kontaktowe zleceniodawcy, w tym dane ewentualnej

osoby kontaktowej oraz adres przedsiebiorstwa;

c. (ogdlna) nazwe stanowiska oraz, jesli to mozliwe, nazwe stanowiska

zgodnie z regulaminem wynagrodzen zleceniodawcy;

d. przydziat stanowiska oraz stopien stanowiska zgodnie z regulaminem

wynagrodzen zleceniodawecy, jesli te informacje sg dostepne;

ustalony wymiar czasu pracy;

przewidywana data zakonczenia udostepniania, jesli ma zastosowanie;

CAO / regulamin wynagrodzen;

rzeczywiste wynagrodzenie (godzinowe) brutto;

i. mMajaca zastosowanie rekompensata z tytutu skrécenia czasu pracy;

majacy zastosowanie dodatek za prace w godzinach nadliczbowych lub za

przesuniete godziny pracy;

K. majacy zastosowanie dodatek za prace w godzinach nienormowanych (w
tym dodatek za prace w dni swiateczne oraz za prace w warunkach
obciazajacych fizycznie);
majacy zastosowanie dodatek za prace w systemie zmianowym;

. Majace zastosowanie zwroty kosztéw podrozy;
pozostate majace zastosowanie zwroty kosztow;
majace zastosowanie rekompensaty za godziny oraz/lub czas podrozy
wynikajacych z pracy;

p. mMajace zastosowanie jednorazowe ptatnosci;

g. mMajace zastosowanie dodatki za prowadzenie domu.

Jesli w okresie udostepniania zmianie ulegnie jedna z powyzszych informacji,

agencja pracy tymczasowej ma obowigzek poinformowac o tej zmianie

pracownika tymczasowego na pismie.

Na uzasadniony wniosek pracownika tymczasowego agencja pracy

tymczasowej przedstawi mu pisemne wyjasnienie ustalonego wynagrodzenia

rownego wynagrodzeniu statych pracownikéw zleceniodawcy.

@ ™o
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*ok

Zastosowanie wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu statych pracownikow
zleceniodawcy nigdy nie moze by¢ dostosowane z moca wsteczng, chyba ze
= mowa jest o dziataniu z premedytacja lub nastapito celowe naduzycie; lub
m agencja pracy tymczasowej nie dotozyta nalezytych staran do
prawidtowego ustalenia wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu statych
pracownikow pracodawcy-uzytkownika jak opisano w ust. 5 tego artykutu;
®m agencja pracy tymczasowej nie przestrzegata przepiséw ust. 6 w
kontekscie literc.,d., e.,, g, h.,i.,j, Kk, I, m.,n, o, p.orazq,
®m agencja pracy tymczasowej nie przekazata pracownikowi tymczasowemu
na jego uzasadniona prosbe pisemnego wyjasnienia dotyczacego
sposobu, w jaki ustalono wysokos¢ wynagrodzenia rownego
wynagrodzeniu dla statych pracownikoéw zleceniodawcy w mysl ust. 7
tego artykutu.
Pracownik tymczasowy zatrudniony w fazie C, ktéry 30 grudnia 2019 r. zgodnie
Z przepisami art. 16 niniejszego CAO przejdzie z wynagrodzenia naliczanego
wedtug siatki ptac ABU-CAO na okres do 30 grudnia 2019 r na wynagrodzenie
rowne wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika,
zachowuje przynajmniej obowigzujace rzeczywiste wynagrodzenie z biezgcego
oddelegowania do pracy. W przypadku przerwy w pracy tymczasowej na
skutek zakonczenia zlecenia lub w przypadku nowego oddelegowania
obowiazuja przepisy niniejszego CAO oraz ustalenia dotyczace wysokosci
rzeczywistego wynagrodzenia zawarte w umowie o prace tymczasowa.

Jesli nie ma pracownikéw zatrudnionych na tym samym lub podobnym stanowisku,
obowiqgzuje art. 21.

Dla wyjasnienia, poczgtkowe podwyzki wynagrodzenia z datq wejscia w Zycie w przesztosci
sq stosowane z mocq wstecznq.

Artykut 17 Okreslenie wysokos$ci wynagrodzenia godzinowego

2.

lub dodatku z tytutu skrécenia czasu pracy w formie

pienieznej
Jesli agencja pracy tymczasowej chce w kontekscie ustalania wynagrodzenia
rownego wynagrodzeniu dla statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika
obliczy¢ wynagrodzenie godzinowe lub dodatek z tytutu skrécenia czasu pracy
w formie pienieznej, powinna opierac sie na informacjach uzyskanych od
zleceniodawecy oraz, jesli to konieczne, na dostepnych, zweryfikowanych
informacjach dotyczacych CAO zleceniodawcy. Chodzi tu o informacje
dostarczone przez obie strony w odpowiednim CAO dla pracodawcow-
uzytkownikow. Informacja o wynagrodzeniu rownym wynagrodzeniu dla
statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika przekazana lub potwierdzona
przez zleceniodawece jest podstawa ustalenia wysokosci wynagrodzenia
godzinowego lub dodatku z tytutu skrécenia czasu pracy w formie pienieznej.
Jedynie w sytuacji, w ktdrej powyzsze informacje sg niejasne i nie pozwalaja z
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catkowita pewnoscia ustali¢, jak obliczone powinno zosta¢ wynagrodzenie

godzinowe lub dodatek z tytutu skrécenia czasu pracy w formie pienieznej,

skorzystac nalezy z opisanej ponizej metody obliczania.
3. Wynagrodzenie okresowe

a. Czy w CAOQO lub w przepisach o warunkach zatrudnienia (arbeidsvoor-
waardenregeling, zwanych dalej AVR) zleceniodawcy jest mowa o
wynagrodzeniu godzinowym (lub jego definicji)?

b. Jesli tak, wynagrodzenie godzinowe zgodne z wiasciwym przydziatem
stanowisk nalezy okresli¢ na podstawie wynagrodzenia godzinowego lub
definicji wynagrodzenia godzinowego obowigzujacych u zleceniodawcy.

c. Jesli nie, wynagrodzenie godzinowe zgodne z wtasciwym przydziatem
stanowisk nalezy obliczy¢ w sposéb nastepujacy.

Wynagrodzenie miesieczne

4,35 x normalnego czasu pracy (NAD, normale arbeidsduur)

d. Agencja pracy tymczasowej musi ustali¢, czy w CAO lub AVR zleceniodawcy
uwzgledniono rézne standardowe czasy pracy dla harmonogramaow
zmianowych. W tej sytuacji agencja pracy tymczasowej musi przyjac
standardowy czas pracy w harmonogramie zmianowym, ktérym objety
jest pracownik, za podstawe do ustalenia wynagrodzenia godzinowego.
Jesli pracownik tymczasowy zostanie oddelegowany do pracy w ramach
innego harmonogramu zmianowego / grafiku, w ktorym obowiagzuje inny
standardowy czas pracy, wynagrodzenie godzinowe nalezy ustali¢
ponownie na podstawie standardowego czasu pracy wyrazonego w
nowym harmonogramie zmianowym / grafiku. Ponadto rozporzadzenie
o0 obowiagzku ciggtosci wyptaty wynagrodzenia w przypadku przerwy w
pracy tymczasowej na skutek zakonczenia zlecenia (art. 22) nie
obowiazuje, chyba ze pracownik tymczasowy zostaje udostepniony
na proporcjonalnie mniejsza liczbe godzin w ramach nowego
harmonogramu zmianowego / grafiku niz miato to miejsce w
poprzednim harmonogramie zmianowym.

4. Jesliwynagrodzenie rowne wynagrodzeniu dla statych pracownikow
pracodawcy-uzytkownika za tydzien pracy w petnym wymiarze wynosi mniej

niz wynagrodzenie minimalne, bedzie miato miejsce wyréwnanie wynagrodzenia

rownego wynagrodzeniu dla statych pracownikow pracodawcy-uzytkownika, tak

by nie byto sprzecznosci z Ustawa o minimalnych stawkach wynagrodzenia i

dodatku urlopowego.

5. Majgce zastosowanie skrocenie czasu pracy (ADV);

a. Czy w CAO lub AVR zleceniodawcy okreslono forme urlopu z
zachowaniem ciggtosci wyptaty wynagrodzenia?

b. Jeslinie, to bezposrednio obowigzuje standardowy czas pracy, a dodatek z
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tytutu skrécenia czasu pracy w formie pienieznej lub czasu nie jest nalezny.

c. Jeslitak, to agencja pracy tymczasowej moze zdecydowac, czy dodatek z
tytutu skrécenia czasu pracy zostanie przyznany w postaci czasu, czy W
formie pienieznej.

d. Jesliagencja pracy tymczasowej zdecyduje sie na wyptate dodatku z
tytutu skrécenia czasu pracy w formie pienieznej, odpowiedzie¢ nalezy
na nastepujace pytanie.

e. Czy w CAOQO lub AVR zleceniodawcy ustalono procent skrécenia czasu
pracy lub czy w CAO lub AVR uwzgledniono metode obliczania, ktéra
pozwala na jednoznaczne ustalenie wartosci skroconego czasu pracy?

f.  Jesli tak, to ten procent lub odpowiednio ta metoda obliczania musza zostac
zastosowane, aby okresli¢ wysokos¢ dodatku z tytutu skrécenia czasu pracy.

g. Jesli nie, agencja pracy tymczasowej oblicza wysokos¢ dodatku z tytutu
skrocenia czasu pracy w nastepujacy sposob.

Obliczanie dodatku w oparciu o skrécenie
czasu pracy wyrazone w dniach

Liczba dni z tytutu skrécenia czasu pracy w roku

254

Obliczanie dodatku w oparciu
o skrécenie czasu pracy wyrazony w godzinach

Liczba godzin z tytutu skrécenia czasu pracy w roku

254 x (NAD/5)

Artykut18 Dodatek urlopowy
Pracownik tymczasowy ma prawo do dodatku urlopowego w wysokosci 8,33%
rzeczywistego wynagrodzenia za:

przepracowane dni;

dni urlopu;

dni Swiagteczne;

dni, w ktérych pracownik tymczasowy jest niezdolny do pracy;

godziny rekompensowane; oraz

godziny, za ktére pracownik tymczasowy ma prawo do ciagtosci wyptaty
wynagrodzenia z powodu przerwy w pracy tymczasowej na skutek
zakonczenia zlecenia na mocy art. 22.

Art. 16 ust. 2 Ustawy o minimalnych stawkach wynagrodzenia i dodatku
urlopowego pozostaje niezmiennie w mocy.
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Artykut 19 Godziny rekompensowane

1.

Agencja pracy tymczasowej moze uzgodnic z pracownikiem tymczasowym
na pismie, ze dodatek za prace w godzinach nienormowanych lub w
godzinach nadliczbowych nie zostang wyptacone, ale zostang zaliczone

na poczet godzin rekompensowanych w formie czasu.

Dodatki za prace w godzinach nienormowanych lub nadliczbowych moga
zosta¢ wymienione na czas, ktéry pracownik tymczasowy bedzie mogt
wykorzystac jako urlop. Podstawe obliczenia czasu, ktéry ma zostac
zrekompensowany, stanowi liczba godzin, za ktére przyznano dodatek.
Nastepnie ta liczba godzin jest przemnozona przez odpowiednia stawke
procentowa dodatku. Dotyczy to stawki procentowej, ktéra wykorzystywana
jest do obliczania wysokosci dodatku, ktéry przyznawany jest poza
wynagrodzeniem godzinowym.*

Przyktad:

Pracownik przepracowat cztery godziny nadliczbowe. Te godziny objete sq stawkq procentowq
wynoszqcq 25% (zatem pracownik tymczasowy otrzyma za te godziny 125% wynagrodzenia
godzinowego). W celu obliczenia godzin rekompensowanych wyrazonych w czasie 4 godziny
nadliczbowe mnozy sie przez 25%. W tym przypadku pracownik tymczasowy zgromadzit
Jjedng godzine rekompensowanaq, ktorg moze odebrac¢ w formie urlopu.

Artykut 20 Zamiana warunkéw pracy

1.

Agencja pracy tymczasowej oraz pracownik tymczasowy moga uzgodnic

na pismie, ze czesS¢ wynagrodzenia, o ktérym mowa w art. 16 ust. 1, w tym:

m dodatki za prace w godzinach nienormowanych i w godzinach
nadliczbowych;

m godziny rekompensowane w mysl art. 19;

m  pozaustawowe dni urlopu;

zostanie wymieniona na nieopodatkowane zwroty lub przydziaty w zwiazku

z kosztami eksterytorialnymi (,cele”). Zamiana wynagrodzenia na

nieopodatkowane zwroty lub przydziaty jest dozwolona, jesli zastosowane

zostang nastepujace ograniczenia i warunki:

a. Zamiana wynagrodzenia na nieopodatkowane zwroty lub przydziaty w
zwigzku z kosztami eksterytorialnymi jest dozwolona wytacznie z tytutu
podwadjnych kosztow zakwaterowania, kosztow przejazddw z i do miejsca
zamieszkania w kraju ojczystym pracownika tymczasowego oraz
dodatkowych wydatkéw na zycie.

b. W przypadku zamiany wynagrodzenia uwzglednia sie obowiazujace
przepisy prawne.

Cc. Zamiana wynagrodzenia jest dozwolona wytacznie, jeslii o ile jest ona
dopuszczalna z podatkowego punktu widzenia.

d. Wysokos¢ nieopodatkowanych zwrotow lub wartosé nieopodatkowanych
przydziatow, ktére agencja pracy tymczasowej chce zwrécic lub przydzieli¢
w formie zwolnionej z podatku, podaje sie na odcinku wynagrodzenia.
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Zamiana wynagrodzenia na nieopodatkowane zwroty lub przydziaty
powinna zostac¢ uprzednio uzgodniona z pracownikiem tymczasowym

i okreslona w umowie o prace tymczasowa (lub w jej uzupetnieniu).

W umowie o prace tymczasowa (lub w jej uzupetnieniu) nalezy podac
miedzy innymi nieopodatkowane zwroty lub przydziaty, na ktére pracownik
zamienia wynagrodzenie, a takze ustalony okres zamiany.

Wysokos¢ wynagrodzenia po dokonaniu zamiany nie moze byc¢ nizsza od
ustawowego wynagrodzenia minimalnego przystugujacego danemu
pracownikowi tymczasowemu.

Zamiana wynagrodzenia wraz z wigczonymi do niego dodatkami za prace w
godzinach nienormowanych i w godzinach nadliczbowych, jak réwniez
godzinami rekompensowanymi w mysl art. 19 oraz pozaustawowymi dniami
urlopu nie moze obejmowac wiecej niz 30% wynagrodzenia w mys| ust. 1.
Nieopodatkowany zwrot, przyznawany w ramach tych przepisoéw,
ogranicza sie do faktycznie poniesionych kosztéw. Nieopodatkowany
przydziat, przyznawany w ramach tych przepisoéw, jest wyceniany zgodnie
z wartoscig obowigzujaca w ruchu gospodarczym.

Zamienione wynagrodzenie nie jest uwzgledniane w naliczanych
(rezerwach) na poczet dni urlopu, dodatku urlopowego, krétkiego urlopu
oraz urlopu specjalnego, dni Swigtecznych i dni karencji. Wszystko
powyzsze oznacza, ze wymienione prawa naliczane sg wytacznie na
podstawie obnizonej kwoty wynagrodzenia.

Zamieniona czes¢ wynagrodzenia stanowi podstawe do naliczania

prawa do emerytury, o ile ma ono zastosowanie.

Zamiana czesci wynagrodzenia nie ma wptywu na podstawe
wynagrodzenia z tytutu pracy w godzinach nadliczbowych oraz
dodatkoéw z tytutu nienormowanego czasu pracy.

Wysokos¢ wynagrodzenia oraz wartosc pozaustawowych dni urlopu, ktére
pracownik tymczasowy zamienia na nieopodatkowany zwrot lub przydziat,
moze wynosi¢ maksymalnie 81% wysokosci kosztow eksterytorialnych,
ktdre agencja pracy tymczasowej chce zwrdcic¢ lub przydzieli¢ w formie
zwolnionej od podatku. Wysokos¢ 81% nie ma zastosowania do zamiany
dodatkdw za prace w godzinach nienormowanych i w godzinach
nadliczbowych oraz godzin rekompensowanych w mysl art. 19.
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Artykut 21 Okreslanie wynagrodzenia dla pracownikéw

tymczasowych nalezacych do grupy niepodlegajacej
przydzieleniu
Pracownicy nalezacy do grupy niepodlegajacej przydzieleniu to pracownicy
wykonujacy prace, ktorych nie mozna przydzieli¢ do stanowiska w obrebie
poziomow zleceniodawcy. W celu okreslenia, ktére prace nie podlegaja
przydzieleniu, nalezy wykonac¢ nastepujace kroki.

w ktérym/ktérych pracownik tymczasowy faktycznie wykonywat prace
tymczasowa. Jesli pracodawca chce starac sie o zwolnienie z obowigzku
ciggtosci wyptaty wynagrodzenia, to ma obowigzek zgtoszenia tego faktu

na pismie na poczatku obowigzywania umowy o prace tymczasowa.
Zwolnienie z obowiazku ciggtosci wyptaty wynagrodzenia, o ktérym mowa w
ustepie 1 niniejszego artykutu, nie ma zastosowania w przypadku niezdolnosci
do pracy w sytuacji, w ktérej zawarto umowe o prace tymczasowa bez klauzuli

2. Jesliw drodze odstepstwa od art. 9 ust. 2 ustalono z pracownikiem
tymczasowym, ze umowa o prace tymczasowa zacznie obowigzywac jeszcze
zanim pracownik tymczasowy rzeczywiscie rozpocznie wykonywanie prac,
to w okresie, w ktdrym pracownik nie zostat jeszcze oddelegowany do pracy,
nie podlega on przydzieleniu.

3. Wynagrodzenie pracownika nalezgcego do grupy niepodlegajacej
przydzieleniu okresla sie na podstawie rozmow prowadzonych przez
agencje pracy tymczasowej z pracownikiem tymczasowym oraz, jesli ma
to zastosowanie, ze zleceniodawca. Bierze sie przy tym pod uwage naktad
pracy niezbedny do petnienia danego stanowiska, zakres odpowiedzialnosci,
doswiadczenie oraz wyksztatcenie.

4. Na wniosek pracownika tymczasowego agencja pracy tymczasowej
wykazuje, ze prace nie podlegaja przydzieleniu.

A. Czy zakres stanowiska zostat dobrze opisany?
TAKY

B. Czy stanowisko wystepuje pracodawcy-uzytkownika?

C. Czy istnieje porownywalne stanowisko?

P

TAKY  TAKVTAKVTAKY

Stanowisko PODLEGA

D. Czy w odniesieniu do stanowiska ma zastosowanie przydzieleniu.

metoda przydzielania stanowisk?
NIE"”

E. Czy w odniesieniu do stanowiska stosowana jest metoda
przydzielania stanowisk?
NIEW"”

Stanowisko NIE podlega przydzieleniu.

Artykut 22 Ciagtos¢ wyptaty wynagrodzenia w sytuacji przerwy w
pracy tymczasowej na skutek zakonczenia zlecenia

Ciggtosc wyptaty wynagrodzenia w fazie A: Umowa o prace tymczasowq

z klauzulg o tymczasowym charakterze zatrudnienia oraz umowa o prace

tymczasowq bez klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia bez

obowigzku ciggtosci wyptaty wynagrodzenia

1. Agencja pracy tymczasowej ma obowiazek wyptaty wynagrodzenia

pracownikowi tymczasowemu zatrudnionemu w fazie A jedynie za okres/y,
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o tymczasowym charakterze zatrudnienia w fazie A.
3. Jesli pracownik tymczasowy zatrudniony w fazie A:
a. zostat powotany do pracy tymczasowej; oraz
b. pojawia sie w czasie i w miejscu uzgodnionym z agencja pracy
tymczasowej; ale
c. zleceniodawca uzna, ze pracownik tymczasowy nie jest zdolny do
rozpoczecia pracy tymczasowej,

pracownik tymczasowy ma prawo do odszkodowania w wysokosci co najmniej

trzykrotnosci rzeczywistego wynagrodzenia godzinowego, ktére otrzymatby
on za prace tymczasowa. W takim przypadku nie ma zastosowania ustep 1
niniejszego artykutu.

Ciggtosc wyptaty wynagrodzenia w fazie A: Umowa o prace tymczasowq bez

klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia z obowigzkiem ciggtosci

wyptaty wynagrodzenia

4. W przypadku przerwy w Swiadczeniu pracy tymczasowej agencja pracy
tymczasowej jest zobowigzana do wyptacania ostatniego rzeczywistego
wynagrodzenia pracownikowi tymczasowemu zatrudnionemu w fazie A
tak dtugo lub na ten czas, w ktérym pracownik tymczasowy nie zostanie
ponownie oddelegowany, jesli pracownik tymczasowy jest zatrudniony w
oparciu o umowe o prace tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym
charakterze zatrudnienia, w ktérej pisemnie potwierdzono obowigzek
ciggtosci wyptaty wynagrodzenia.

Ciggtosc wyptaty wynagrodzenia w fazie B

5. W przypadku przerwy w Swiadczeniu pracy tymczasowej agencja pracy
tymczasowej jest zobowigzana do wyptacania ostatniego rzeczywistego
wynagrodzenia pracownikowi tymczasowemu zatrudnionemu w fazie B
tak dtugo lub na ten czas, w ktérym pracownik tymczasowy nie zostanie
ponownie oddelegowany.

6. W przypadku, w ktérym pracownik tymczasowy w drodze odstepstwa od

art. 10 ust. 1 litery a oraz b pracuje w fazie B, nie wykorzystujac w petni fazy A,

agencja pracy tymczasowej ma prawo w okresie 26 tygodni lub krotszym
(skréoconym o czas, w ktérym pracownik pracowat juz w tej samej agencji
pracy tymczasowej w fazie A) odstapi¢ od obowigzku ciggtosci wyptaty

wynagrodzenia, o ktérym mowa w art. 22 ustep 1. Powyzsze zwolnienie z
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obowiagzku ciggtosci wyptaty wynagrodzenia nie obowigzuje w przypadku
niezdolnosci do pracy.
7. Jesli agencja pracy tymczasowej korzysta z mozliwosci, o ktérej mowa w

poprzednim ustepie niniejszego artykutu, a pracownik tymczasowy:

a. zostat powotany do pracy tymczasowej; oraz

b. pojawia sie w czasie i w miejscu uzgodnionym z agencja pracy
tymczasowej; ale

c. zleceniodawca uzna, ze pracownik tymczasowy nie jest zdolny do
rozpoczecia pracy tymczasowej,
pracownik tymczasowy ma prawo do odszkodowania w wysokosci co
najmniej trzykrotnosci rzeczywistego wynagrodzenia godzinowego,
ktore otrzymatby on za prace tymczasowa. W takim przypadku nie
ma zastosowania ustep 6 niniejszego artykutu.

Ciggtosc wyptaty wynagrodzenia w fazie C

8. W przypadku przerwy w swiadczeniu pracy tymczasowej agencja pracy
tymczasowej jest zobowigzana do wyptacania ostatniego rzeczywistego
wynagrodzenia pracownikowi tymczasowemu zatrudnionemu w fazie C
tak dtugo lub na ten czas, w ktérym pracownik tymczasowy nie zostanie
ponownie oddelegowany.

Zwolnienie z obowigzku ciggtosci wyptaty wynagrodzenia

9. Opisane w tym artykule zobowigzania do zachowania ciggtosci
wynagrodzenia przepadaja, jesli pracownik tymczasowy:
= wyrejestrowat sie z agencji pracy tymczasowej;
= poinformowat, ze nie bedzie juz dostepny do wykonywania pracy;
= przestat byc¢ osiggalny dla agencji pracy tymczasowej; lub
= odmowit przyjecia odpowiedniej pracy zastepczej.

Artykut 22a Zasada o pogodzie uniemozliwiajacej prace

1. W przypadku warunkow pogodowych, ktére uniemozliwiaja pracownikowi
tymczasowemu wykonywanie pracy, zachowuje on prawo do wynagrodzenia
w przypadku umowy o prace tymczasowa z obowiazkiem ciagtej wyptaty
wynagrodzenia.

2. Jezeli zleceniodawca, u ktérego pracownik tymczasowy pracuje, moze
powotac sie na przyjete przez rzad ,,Zasade o pogodzie uniemozliwiajacej
prace"¥, agencja pracy tymczasowej moze zdecydowac sie na zastosowanie
tego przepisu w odniesieniu do pracownika tymczasowego, z zachowaniem
nastepujacych warunkow:

a. Skarga na postanowienia o pogodzie uniemozliwiajacej prace jest mozliwa
tylko w przypadku pracownikdéw tymczasowych zatrudnionych na
podstawie umowy o prace tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym
charakterze zatrudnienia na czas okreslony, z ustalonym zakresem praci z
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obowigzkiem ciggtego wyptacania wynagrodzenia. Obowigzek kontynu-
acji wyptaty wynagrodzenia wygasa z chwilg uptywu obowigzujacych go
dni oczekiwania (w rozumieniu przepiséw o pogodzie uniemozliwiajacej
prace), jezeli pracownik tymczasowy nie jest w stanie wykonywac swojej
pracy ze wzgledu na warunki pogodowe uniemozliwiajace prace, a
agencja pracy tymczasowej powotata sie zgodnie z prawem na przepisy o
pogodzie uniemozliwiajgcej prace.

Biuro posrednictwa pracy stosuje wobec pracownika tymczasowego
definicje pogody uniemozliwiajacej prace oraz inne warunki, ktére
obowiagzuja u zleceniodawcy, w ten sam sposoéb, o ile maja one
zastosowanie.

. Agencja pracy tymczasowej musi ponadto spetniac - pod kazdym innym

wzgledem - warunki zawarte w przepisach o pogodzie uniemozliwiajacej
prace.

. Jesliw okresie wystepowania pogody uniemozliwiajacej wykonywanie

pracy przez pracownika tymczasowego pracodawca kontynuuje
wyptacanie wynagrodzenia pracownikowi tymczasowemu na podstawie
ustawowego obowigzku kontynuowania wyptaty wynagrodzenia,
obowigzujacych dni oczekiwania (w rozumieniu przepisdw o pogodzie
uniemozliwiajacej wykonywanie pracy) lub na podstawie godzin, za ktdre
pracodawca otrzymuje zasitek dla bezrobotnych z tytutu pogody
uniemozliwiajacej wykonywanie pracy, godziny te licza sie jako godziny
przepracowane.

W kazdym dniu, w ktérym praca nie moze by¢ wykonywana z powodu
warunkéw pogodowych uniemozliwiajacych jej wykonywanie, agencja
pracy tymczasowej informuje pracownika tymczasowego o (i) liczbie
godzin pracy (ii), miejscu pracy, (iii) okresie dnia, w ktorym praca nie moze
by¢ wykonywana, (iv) przyczynie niemoznosci wykonywania pracy oraz (v)
o tym, ze UWV zostato poinformowane o warunkach pogodowych
uniemozliwiajacych jej wykonywanie.

Jesli pracodawca otrzymuje od UWYV zasitek dla bezrobotnych dla
pracownika tymczasowego, to uzupetnia ten zasitek do 100%
wynagrodzenia w zaleznosci od liczby przepracowanych godzin. W
niniejszym artykule pod pojeciem "wynagrodzenie ustalane
proporcjonalnie do przepracowanych godzin" rozumie sie rzeczywiste
wynagrodzenie wraz z dodatkami (jak podano w artykule 16 ustep 1 litera
c)), pienieznym wynagrodzeniem zastepczym (jak podano w artykule 16
ustep 1litera b)), rekompensata za dzien oczekiwania i innymi dodatkami,
ktore pracownik tymczasowy otrzymatby na podstawie wynagrodzenia
wyhnikajacego z CAO lub wynagrodzenia rownego wynagrodzeniu statych
pracownikow pracodawcy-uzytkownika, gdyby nie wystapity warunki
pogodowe uniemozliwiajace prace. Wspomniane tu dodatki nie obejmuja
dodatkéw na pokrycie kosztow.
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Rozporzqgdzenie Ministra Spraw Spotecznych i Pracy z dnia 19 grudnia 2019 r., 2019-
0000157117, ustalajgce okolicznosci i zwigzane z nimi warunki, w ktorych nie stosuje sie
obowigzku kontynuowania wyptaty wynagrodzenia.

Artykut 23 Odpowiednia praca zastepcza i przerwa w pracy

tymczasowej na skutek zakonczenia zlecenia

Jezeli w czasie obowigzywania umowy o prace tymczasowa bez klauzuli o

tymczasowym charakterze zatrudnienia, w ktérej wyraznie ustalono ciggtosc

wyptaty wynagrodzenia, nastapi przerwa w pracy tymczasowej z powodu

zakonczenia udostepnienia pracownika tymczasowego, agencja pracy

tymczasowej jest zobowigzana, na czas obowigzywania umowy, poszukac

i zaproponowac pracownikowi tymczasowemu odpowiednig zastepcza

prace tymczasowa. Pracownik tymczasowy ma obowigzek zaakceptowac

odpowiednia prace zastepcza w czasie obowigzywania tej umowy o

prace tymczasowa.

Praca zastepcza jest odpowiednia, jesli:

a. wymaga wykonywania podobnych prac do tych, ktére pracownik
tymczasowy wykonywat wczesniej oraz podobnego wyksztatcenia
i mozliwosci; lub

b. jestto nowa praca, ktéra wymaga umiejetnosci, ktére pracownik
tymczasowy mogtby zdoby¢ w rozsagdnym terminie za pomoca szkolenia
lub bez niego oraz nie znajduje sie nizej niz dwa poziomy ponizej
stanowiska, ktére pracownik zajmowat wczesniej. Stanowisko, ktére
przepadto w wyniku zakonczenia zlecenia, zostaje przydzielone do
schematu stanowisk w zatgczniku IV.

Praca zastepcza zostaje zaproponowana pod jednym z ponizszych warunkow:

a. s$redniczas pracy w tygodniu/miesigcu/okresie jest réwny czasowi pracy
uzgodnionemu w umowie; lub

b. $redniczas pracy w tygodniu/miesigcu/okresie jest krotszy niz czas pracy
uzgodniony w umowie, pod warunkiem ze za godziny nieprzepracowane
przystuguje wynagrodzenie w wysokosci rownej ostatniemu rzeczywistemu
wynagrodzeniu; lub

c. sredniczas pracy w tygodniu/miesigcu/okresie jest dtuzszy niz czas pracy
uzgodniony w umowie, pod warunkiem ze mozna zgodnie z zasadami
zdrowego rozsadku wymagac od pracownika tymczasowego wykonywania
pracy przez wieksza liczbe godzin, niz uzgodniono w umowie.

. Agencja pracy tymczasowej odbywa z pracownikiem tymczasowym

rozmowe na temat pracy zastepczej, podczas ktérej omawiane sg mozliwe
prace zastepcze.

Obowiazek znalezienia i zaproponowania odpowiedniej pracy zastepczej oraz
ciggtosci wyptaty wynagrodzenia przepadaja, jesli pracownik tymczasowy:

a. odrzuci propozycje odpowiedniej pracy zastepczej;
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wyrejestruje sie z agencji pracy tymczasowej;

C. nie bedzie juz dostepny do wykonywania prac w petnym uzgodnionym
okresie udostepniania. Pracownik tymczasowy ma obowigzek
niezwitocznie poinformowac o tym agencje pracy tymczasowej.

6. Jesli nie uda sie przydzieli¢ pracownikowi odpowiedniej pracy zastepczej w

rozsadnym terminie* agencja pracy tymczasowej moze zwrocic sie z prosba
do Instytutu Wykonawczego Ubezpieczen Pracowniczych (UWV) o zgode na
wypowiedzenie umowy o prace tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym
charakterze zatrudnienia z powodu sytuacji gospodarczej przedsiebiorstwa.
Na potrzeby okreslenia wspomnianego w tym ustepie rozsgdnego

terminu przyjmuje sie, ze faza A odpowiada przepracowanemu okresowi
wynoszgcemu poéttora roku. Oprécz tego, przerwy w fazie B wynoszace nie
wiecej niz szeS¢ miesiecy rowniez zostaja uwzglednione.

Rozsqgdny termin w mysl art. 7:672 ust. 2 holenderskiego Kodeksu cywilnego.

Artykut 24 Ciagtos¢ wyptaty wynagrodzenia za odpowiednia

prace zastepcza

Ciggtosc wyptaty wynagrodzenia w fazie A

1.

Pracownik tymczasowy ma prawo do wynagrodzenia za godziny, w ktérych
wykonywat odpowiednig prace zastepcza zgodnie zwynagrodzeniem rownym
wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika wskazanym w
nowym potwierdzeniu oddelegowania.

Jesli jest mowa o nowym udostepnieniu na mniejsza liczbe godzin niz

liczba przewidziana w umowie o prace tymczasowa z obowigzkiem

ciggtosci wyptaty wynagrodzenia, pracownik tymczasowy ma w przypadku
nowego udostepnienia prawo do wynagrodzenia w wysokosci ostatniego
rzeczywistego wynagrodzenia za czas przerwy w pracy tymczasowej.
Obowiazuje warunek, ze pracownik tymczasowy musi by¢ dostepny do
wykonywania odpowiedniej pracy przez wszystkie godziny uzgodnione w
umowie o prace tymczasowa na czas okreslony bez klauzuli o

tymczasowym charakterze zatrudnienia.

Ciggtosc wyptaty wynagrodzenia w fazie B

3.

Pracownik tymczasowy ma prawo do wynagrodzenia za godziny, w ktérych
wykonywat odpowiednia prace zastepcza zgodnie z wynagrodzeniem
rownym wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika
wskazanym w nowym potwierdzeniu oddelegowania.

Jesli jest mowa o howym udostepnieniu na mniejsza liczbe godzin niz
liczba przewidziana w umowie o prace tymczasowa w fazie B, pracownik
tymczasowy ma prawo do wynagrodzenia w wysokosci ostatniego
rzeczywistego wynagrodzenia za czas przerwy w pracy tymczasowej, chyba
ze zastosowanie ma art. 22 ustep 6. Obowiazuje warunek, ze pracownik
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tymczasowy musi by¢ dostepny do wykonywania odpowiedniej pracy
przez wszystkie godziny uzgodnione w umowie o prace tymczasowa.

Ciggtosc wyptaty wynagrodzenia w fazie C

5.

6.

Pracownik tymczasowy ma prawo do wynagrodzenia za godziny, w ktérych
wykonywat odpowiednia prace zastepcza zgodnie z wynagrodzeniem
rownym wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika
wskazanym w nowym potwierdzeniu oddelegowania, jednak zawsze w
wysokosci przynajmniej 90% ostatniego rzeczywistego wynagrodzenia z
ostatniego oddelegowania i przynajmniej w wysokosci ustawowego
wynagrodzenia minimalnego. Ponadto pracownik tymczasowy otrzymuje
zawsze przynajmniej 85% najwyzszego rzeczywistego wynagrodzenia w
fazie Ci przynajmniej minimalne ustawowe wynagrodzenie.

Jesli jest mowa o nowym udostepnieniu na mniejsza liczbe godzin niz |
iczba przewidziana w umowie o prace tymczasowa w fazie C, pracownik
tymczasowy ma prawo do wynagrodzenia w wysokosci ostatniego
rzeczywistego wynagrodzenia za czas przerwy w pracy tymczasowe;.
Obowiazuje warunek, ze pracownik tymczasowy musi by¢ dostepny do
wykonywania odpowiedniej pracy przez wszystkie godziny uzgodnione

W umowie o prace tymczasowa.

Artykut 25 Wyptata wynagrodzenia w sytuacji niezdolnosci do pracy

1.

W pierwszym dniu niezdolnosci do pracy pracownik tymczasowy jest
zobowigzany zgtosi¢ ten fakt agencji pracy tymczasowej i zleceniodawcy.
Nalezy to uczynic jak najwczesniej, w kazdym razie przed godzing 10:00 rano.
Zgtaszajac chorobe, nalezy takze podac witasciwy adres miejsca pobytu w
czasie choroby oraz poprawne dane kontaktowe.

Umowa o prace tymczasowq z klauzulg o tymczasowym charakterze
zatrudnienia

2.

Umowa o prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym charakterze

zatrudnienia wygasa w momencie wystapienia niezdolnosci do pracy, na

podstawie art. 15 ust. Tb CAO. W tej sytuacji, jesli pracownik tymczasowy

ma prawo do zasitku chorobowego, agencja pracy tymczasowej wyptaca

ten zasitek:

m  przez pierwsze 52 tygodnie niezdolnosci do pracy do 90% kwoty zasitku z
tytutu dziennego wynagrodzenia ustalonej na podstawie rozporzadzenia
o wysokosci zasitku z tytutu dziennego wynagrodzenia i ubezpieczeniach
pracowniczych.

= od 53 tygodnia do 104 tygodnia niezdolnosci do pracy wigcznie do 80%
kwoty zasitku z tytutu dziennego wynagrodzenia ustalonej na podstawie
rozporzadzenia o wysokosci zasitku z tytutu dziennego wynagrodzenia i
ubezpieczeniach pracowniczych.
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3. Pierwsze dwa dni niezdolnosci do pracy sg w mysl Ustawy o systemie opieki
zdrowotnej uznawane za dni karencji, za ktére pracownikowi tymczasowemu
nie przystuguje prawo do zasitku.

4. Z powyzszych dwoch dni karencji jeden dzien podlega rekompensacie.
Rekompensata przyjmuje forme dodatku do rzeczywistego wynagrodzenia.
Wysokos¢ dodatku wynosi 0,71% dla Agencji pracy tymczasowej | (praca
biurowa i administracyjna) oraz 1,16% dla Agencji pracy tymczasowej |l
(branza techniczna i przemystowa).

5. W celu zagwarantowania tego dodatku agencja pracy tymczasowej moze
wykupi¢ ubezpieczenie lub stworzy¢ rezerwy w inny sposéb. Maksymalne
wartosci procentowe, jakie moga zostac pobrane z rzeczywistego
wynagrodzenia pracownika tymczasowego na poczet tego ubezpieczenia
lub odpowiednio na zapewnienie tego ubezpieczenia wynoszg 0,58% dla
Agencji pracy tymczasowej | (praca biurowa i administracyjna) oraz 1,33%
dla Agencji pracy tymczasowej Il (branza techniczna i przemystowa).

*  Wysokosc zasitku z tytutu dziennego wynagrodzenia okreslana jest przez UWYV lub przez
agencje pracy tymczasowej, ktora ponosi samodzielng odpowiedzialnosc za przestrzeganie
Ustawy o ubezpieczeniu zdrowotnym:.

Umowa o prace tymczasowaq bez klauzuli o tymczasowym charakterze

zatrudnienia

6. W przypadku niezdolnosci do pracy pracownik tymczasowy ma prawo,

W czasie obowigzywania umowy o prace tymczasowa, do:

= 90% wynagrodzenia ustanowionego zgodnie z przepracowanym
okresem przez pierwsze 52 tygodnie niezdolnosci do pracy oraz co
najmniej do obowiazujacego w jego przypadku minimalnego
wynagrodzenia ustawowego.

»  80% wynagrodzenia ustanowionego zgodnie z przepracowanym okresem
w czasie od 53 tygodnia do 104 tygodnia niezdolnosci do pracy wtacznie.

7. Pierwszy dzien niezdolnosci do pracy jest w mysl Ustawy o systemie

opieki zdrowotnej uznawany za dzien karencji, za ktéry pracownikowi

tymczasowemu nie przystuguje prawo do wyptaty wynagrodzenia.

8. a. W niniejszym artykule pod pojeciem wynagrodzenia ustanowionego
zgodnie z przepracowanym okresem w mysl art. 7:629 holenderskiego
Kodeksu cywilnego rozumie sie rzeczywiste wynagrodzenie wraz z
dodatkami (w mysl art. 16 ust. 1 lit. c), dodatkiem z tytutu skrécenia
czasu pracy w formie pienieznej (w mysl art. 16 ust. 1 lit. b), rekompensata
za dzien karencji oraz z pozostatymi swiadczeniami, ktére pracownik
tymczasowy otrzymatby zgodnie z wynagrodzeniem CAO lub
wynagrodzeniem rownym wynagrodzeniu statych pracownikow
pracodawcy-uzytkownika, gdyby nie byt niezdolny do pracy. Do
wymienionych powyzej Swiadczen nie zaliczaja sie zwroty kosztow.
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b. Wynagrodzenie ustanowione zgodnie z przepracowanym okresem nalezy
wyptacic¢ za ustalony zakres pracy

c. Jezeli:
= nie uzgodniono zadnego lub nie uzgodniono jednoznacznego zakresu
pracy; lub

m rzeczywisty zakres pracy w okresie trzynastu tygodni kalendarzowych
poprzedzajacych tydzien, w ktérym zgtoszono niezdolnos¢ do pracy,
systematycznie odbiegat od uzgodnionego zakresu pracy,

obowiagzuje zasada, ze wynagrodzenie ustanowione zgodnie z

przepracowanym okresem nalezy wyptacic¢ za srednia wszystkich

godzin, za ktére pracownik otrzymywat wynagrodzenie w ciggu ostatnich

trzynastu tygodni kalendarzowych. Godziny nadliczbowe sg wytaczone

z tego rozliczenia, chyba ze mowa jest o systematycznej pracy w

godzinach nadliczbowych.

Ponadto:

jesliumowa o prace tymczasowa nie obowigzywata przynajmniej przez
trzynascie tygodni przed tygodniem, w ktérym zgtoszono niezdolnosc¢
do pracy, to wynagrodzenie ustanowione zgodnie z przepracowanym
okresem wyptaca sie za rozsadnie spodziewany zakres obowigzkow.

CAOQO dla Pracownikéw Tymczasowych 2021-2023

Rozdzial 5 Prawa urlopowe

Artykut 26 Urlop
Informacje ogdlne

1.

Za kazdy w petni przepracowany miesigc pracy pracownik tymczasowy
uzyskuje prawo do 16 2/3 godzin urlopu lub proporcjonalnej jego czesci, jezeli
nie przepracowat petnego miesiaca.

Pracownik tymczasowy ma prawo do urlopu trwajacego nieprzerwane trzy
tygodnie lub trzech osobnych urlopéw trwajacych po jednym tygodniu kazdy,
pod warunkiem ze zgromadzit wystarczajaco dni urlopowych.

W drodze odstepstwa od art. 7:640a holenderskiego Kodeksu cywilnego

w fazach A oraz B ustawowe dni urlopu przepadaja rok po ostatnim

dniu roku kalendarzowego, w ktérym pracownik nabyt do nich prawo. W
drodze odstepstwa od art. 7:640a holenderskiego Kodeksu cywilnego w
fazie C ustawowe dni urlopu przepadaja piec lat po ostatnim dniu roku
kalendarzowego, w ktérym pracownik nabyt do nich prawo. Pozaustawowe
dni urlopu przepadaja we wszystkich fazach piec lat po ostatnim dniu

roku kalendarzowego, w ktérym pracownik nabyt do nich prawo.

Agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana umozliwi¢ pracownikowi
tymczasowemu wykorzystanie dni urlopu.

Agencja pracy tymczasowej moze wprowadzi¢ regulamin urlopowy z
uwzglednieniem ust. 4.

Przepisy ust. 3 maja zastosowanie wobec dni urlopu zgromadzonych po 1
stycznia 2020 r. Ustawowe dni urlopu zgromadzone w fazie A i B do 1stycznia
2020 r objete sg ustawowym terminem waznosci wynoszacym szesé
miesiecy od ostatniego dnia roku kalendarzowego, w ktérym dni te

zostaty zgromadzone.

Umowa o prace tymczasowq z klauzulg o tymczasowym charakterze
zatrudnienia

7.

Agencja pracy tymczasowej w 2022 r.* pobierze na poczet rezerw 10,87%
rzeczywistego wynagrodzenia pracownika tymczasowego. Powyzsze zostaje
zwiekszone o rekompensate za dzien karencji, zgodnie z art. 25 ust. 4.

Jezeli pracownik tymczasowy korzysta z urlopu, a umowa o prace
tymczasowa nadal obowigzuje, ze zgromadzonych rezerw na poczet urlopu
wyptacane jest rzeczywiste wynagrodzenie, o ile wysokos¢ rezerw jest
wystarczajaca.

Jesli po umowie o prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym

charakterze zatrudnienia zawiera sie umowe o prace tymczasowa bez klauzuli

o tymczasowym charakterze zatrudnienia, rezerwy na poczet dni urlopu zostaja
zamienione na prawo do urlopu z zachowaniem ciggtosci wyptaty wynagrodzenia
w proporcjonalnej wysokosci. Agencja pracy tymczasowej sporzadzi dla
pracownika tymczasowego objasnienie dokonanej zamiany w formie pisemnej.
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Umowa o prace tymczasowaq bez klauzuli o tymczasowym charakterze
zatrudnienia
10. Jesli pracownik tymczasowy zatrudniony w oparciu o umowe o prace

1.

tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia korzysta
z urlopu, ma on prawo do ciggtosci wyptaty rzeczywistego wynagrodzenia,
o ile nabyt on prawo do urlopu zgodnie z ust. 1.

Jako uzupetnienie ustepdw 8110, jesli ma zastosowanie, obowigzuje

zasada, ze rzeczywiste wynagrodzenie za dni urlopu obejmuje swiadczenia,
ktoére pracownik tymczasowy uzyskatby z wynagrodzeniem CAO lub
wynagrodzeniem rownym wynagrodzeniu statych pracownikow
zleceniodawecy, gdyby pracowat w czasie urlopu. Do wymienionych

powyzej Swiadczen nie zaliczaja sie zwroty kosztow.

Wiecej informacji dla pozostatych rocznikow znajduje sie w Zatqgczniku |.

Artykut 27 Dni Swiateczne

1.

Za powszechnie uznawane dni Swiateczne, o ile nie przypadajg one w sobote

lub niedzielg, uznaje sie:

= Nowy Rok;

s Poniedziatek Wielkanocny;

m  Dzienn Wniebowstapienia;

= Drugi dzien Zielonych Swiatek;

= Pierwszy i drugi dzien Swiat Bozego Narodzenia;

m  Dzien Krdla lub dzien zastepujacy to swieto; oraz

m  Dzienn Wyzwolenia raz na piec lat.

Jesli zumowy o prace tymczasowa lub z potwierdzenia oddelegowania nie

wyhika jednoznacznie, czy dzien swigteczny przypada w standardowym dniu

pracy pracownika, to pracownikowi przyznaje sie dzien wolny za dzien

Swigteczny, jesli:

a. pracownik tymczasowy w okresie trzynastu ciggtych tygodni
bezposrednio poprzedzajacych dany dzien Swiateczny przynajmniej
siedem razy pracowat w danym dniu; lub

b. pracownik tymczasowy nie przepracowat jeszcze trzynastu ciggtych
tygodni, a w przynajmniej potowie przepracowanych do tej pory tygodni
pracowat w danym dniu tygodnia.

Podstawe obliczenia okresu trzynastu tygodni (lit. a) lub krotszego (lit. b)

stanowig nastepujace po sobie umowy, ktérych okresy obowigzywania

zostajg zsumowane, pod warunkiem ze umowy nastepuja po sobie w

ciggu jednego miesigca. Przerwy nie zostajg wliczone.

Umowa o prace tymczasowq z klauzulg o tymczasowym charakterze
zatrudnienia

3.

Jesli pracownik tymczasowy ma prawo do dnia wolnego z tytutu dnia
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Swigtecznego, w kontekscie ciggtosci wyptaty wynagrodzenia obowiazuja

nastepujace przepisy. W odniesieniu do ciggtosci wyptaty wynagrodzenia

za dni swiateczne, w ktdre nie pracuje sie z powodu Swieta, agencja pracy

tymczasowej musi wybrac jedna z ponizszych opcji obowigzujacych na

okres przynajmniej jednego roku dla catego przedsiebiorstwa:

a. Agencja pracy tymczasowej pobierze w 2022 r.* 2,17% rzeczywistego
wynagrodzenia pracownika tymczasowego na poczet rezerw. Powyzsze
zostaje zwiekszone o rekompensate za dzien karencji, zgodnie z art. 25
ust. 4. Za dzien, w ktorym przypada swieto, wyptacane jest rzeczywiste
wynagrodzenie ze zgromadzonych rezerw, o ile wysokosc¢ rezerw jest
wystarczajaca; lub

b. pracownik tymczasowy ma prawo do ciggtosci wyptaty rzeczywistego
wynagrodzenia za dni Swigteczne.

O swoim wyborze agencja pracy tymczasowej ma obowigzek poinformowac

pracownika tymczasowego na pismie.

Jesli decyzja agencji pracy tymczasowej ulegnie zmianie, prawa nabyte przez

pracownika tymczasowego na mocy pierwszego wyboru musza najpierw

zostac uregulowane.

Umowa o prace tymczasowq bez klauzuli o tymczasowym charakterze
zatrudnienia
4. Pracownik tymczasowy zatrudniony na podstawie umowy o prace

6.

tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia ma
prawo do ciggtej wyptaty rzeczywistego wynagrodzenia w dni ustawowo
wolne od pracy, w ktére nie pracuje sie z powodu wystapienia dnia
Swigtecznego.

Na potrzeby stosowania ust. 3 i 4 niniejszego artykutu przyjmuje sie, ze jesli

w dniu poprzedzajacym dzien swigteczny:

m rzeczywisty zakres pracy z wymienionego w ust. 2 okresu trzynastu tygodni
nie zostat uzgodniony lub nie zostat uzgodniony jednoznacznie; lub

s tygodni (lit. a) lub krétszego (lit. b) systematycznie odbiegat od
uzgodnionego zakresu pracy;

rzeczywiste wynagrodzenie jest nalezne za srednig wszystkich godzin w

tym dniu, za ktére pracownik otrzymywat wynagrodzenie w okresie trzynastu

tygodni (lit. a) lub krétszym (lit. b). Godziny nadliczbowe sg wytaczone z tego

rozliczenia, chyba ze mowa jest o systematycznej pracy w godzinach

nadliczbowych.

Jesli na mocy niniejszego artykutu pracownik tymczasowy ma prawo do

wyptaty dodatku za dzierh Swiateczny, prawo to nie przepada z powodu

nieistotnych faktow i okolicznosci, ktére miatyby stanowic¢ podstawe do

niewyptacenia dodatku, jak np.:

m skorzystanie z urlopu przez pracownika tymczasowego w dniu
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bezposrednio poprzedzajacym dzien swiateczny lub w dniu bezposrednio
po nim nastepujacym; lub

= wstrzymanie prac w przedsiebiorstwie zleceniodawcy na dzien
poprzedzajacy dzien swiateczny lub na dzien po nim nastepujacy; lub

= nieprzydzielenie lub wycofanie przydzielenia do pracy pracownika
tymczasowego w grafiku agencji pracy tymczasowej lub zleceniodawcy
w tym dniu; lub

» fakt, ze dzien Swiagteczny wypada w okresie przerwy pomiedzy dwoma
nastepujacymi po sobie umowami o prace tymczasowa, przy czym
przerwa pomiedzy umowami spowodowana jest wytacznie wystapieniem
tego dnia ustawowo wolnhego od pracy.

7. Od dni Swigtecznych, o ktérych mowa w tym artykule, odstapi¢ mozna
jedynie wtedy, gdy stanowi to korzysc¢ dla pracownika.

8. W przypadku sporu o nieprzyznanie dni $wigtecznych agencja pracy
tymczasowej musi uzasadnic¢ pracownikowi tymczasowemu, ze dzien ten
stusznie nie zostat przyznany. Jesli agencji pracy tymczasowej nie uda sie tego
udowodni¢, ma ona obowiazek przyznac pracownikowi dzier swigteczny.

*  Wiecej informagji dla pozostatych rocznikow znajduje sie w Zatqczniku .

Artykut 28 Krétki urlop, urlop z okazji narodzin dziecka i urlop

okolicznosciowy

1. Pracownik tymczasowy ma prawo do krétkiego urlopu. Pod pojeciem
krotkiego urlopu rozumie sie urlop na rozsadny okres, w ktorym pracownik
tymczasowy nie moze wykonywac swojej pracy z powodu:

a. nieprzewidzianych okolicznosci, ktére wymagaja natychmiastowego
przerwania pracy; lub

b. spetnienia obowigzku natozonego przez prawo lub organ administracji
panstwowej, za ktéry nie przystuguje rekompensata finansowa, a ktérego
nie mMogt on spetni¢ w swoim wolnym czasie; lub

c. bardzo waznych wydarzen w zyciu osobistym.

2. Po urodzeniu dziecka przez partnerke lub inng osobe, ktdrej dziecko
pracownik tymczasowy uznaje, pracownikowi tymczasowemu w okresie
czterech tygodni, liczac od pierwszego dnia narodzin dziecka, przystuguje
prawo do urlopu z okazji narodzin dziecka. Urlop ten ma wymiar
jednokrotnosci tygodniowego czasu pracy.

3. Pracownik tymczasowy ma prawo do urlopu okolicznosciowego z okazji:

b. swojego Slubu lub rejestracji zwigzku partnerskiego dwa dni
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od dnia zgonu do
dnia pogrzebu

d. $mierci partnera/partnerki lub dziecka

f. rocznicy slubu po 12,5 roku, 25 latach i 40 latach matzenstwa jeden dzien

h. 25.,40.,50., 60. i 70. rocznicy Slubu rodzicéw i dziadkow jeden dzien

W tym ustepie stosuje sie nastepujace pojecia:

Brat lub siostra W tym brat adoptowany, przyrodni, przybrany; siostra adoptowana,

przyrodnia, przybrana, szwagier i szwagierka

dziadkowie pracownika tymczasowego lub jego partnera/partnerki, w

Dziadkowie
tym dziadkowie dziecka adoptowanego, pasierba lub pasierbicy badz
dziecka przybranego

4. Pracownik tymczasowy ma obowigzek jak najszybciej poinformowac agencje
pracy tymczasowej o skorzystaniu z krotkiego urlopu, urlopu z okazji narodzin
dziecka lub urlopu okolicznosciowego.
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Umowa o prace tymczasowq z klauzulg o tymczasowym charakterze
zatrudnienia

5.

Na poczet krotkiego urlopu oraz urlopu okolicznosciowego agencja pracy
tymczasowej pobiera 0,6% rzeczywistego wynagrodzenia pracownika
tymczasowego. Powyzsze zostaje zwiekszone o rekompensate za dzien
karencji, zgodnie z art. 25 ust. 4.

Jezeli pracownik tymczasowy korzysta z krotkiego urlopu lub urlopu
okolicznosciowego, a umowa o prace tymczasowa nadal obowiazuje, ze
zgromadzonych rezerw wyptacane jest rzeczywiste wynagrodzenie, o

ile wysokosc¢ rezerw jest wystarczajaca.

Jezeli pracownik tymczasowy korzysta z urlopu z okazji narodzin dziecka, a
umowa o prace tymczasowa nadal obowigzuje, wynagrodzenie w rozumieniu
art. 1:2 Ustawy o pracy i opiece jest wyptacane ze zgromadzonych rezerw.
Jesli wysokosc¢ rezerw jest niewystarczajaca, zostaja one uzupetnione przez
agencje pracy tymczasowej.

Umowa o prace tymczasowaq bez klauzuli o tymczasowym charakterze
zatrudnienia

8.

Kiedy pracownik tymczasowy zatrudniony w oparciu o umowe o prace
tymczasowa bez klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia korzysta
z krotkiego urlopu lub urlopu okolicznosciowego, ma prawo do ciggtosci
wyptaty rzeczywistego wynagrodzenia za liczbe godzin, ktére
przepracowatby w dniach, w ktérych jest na urlopie.

Kiedy pracownik tymczasowy korzysta z urlopu z okazji narodzin dziecka,
ma prawo do wynagrodzenia w mysl art. 1:2 Ustawy o pracy i opiece.

Artykut 29 Wyptata $wiadczenia za prawa urlopowe / rezerwy,

godziny rekompensowane oraz dodatek urlopowy

Umowa o prace tymczasowq z klauzulg o tymczasowym charakterze
zatrudnienia

1.

2.

Rezerwy na poczet urlopu wypoczynkowego, dni Swiatecznych, krétkiego
urlopu, urlopu okoliczno$ciowego nie sa wyptacane w kazdym tygodniu/
miesigcu/okresie, ale gromadzone do momentu, w ktérym pracownik
tymczasowy skorzysta z ktéregos z wymienionych rodzajéw urlopu.

a. Kiedy umowa o prace tymczasowa z klauzulg o tymczasowym
charakterze zatrudnienia konczy sie i wyraznie postanawia sie nie
zawierac zadnych kolejnych umow o prace tymczasowa, to niewyptacone
dotad rezerwy na poczet urlopu wypoczynkowego, dni Swigtecznych,
krétkiego urlopu, urlopu okolicznosciowego oraz dodatek urlopowy
zostajg wyptacone w najblizszym okresie rozliczeniowym. Zasada ta ma
zastosowanie rowniez wobec zgromadzonych godzin rekompensowanych.

b. Jesli w ciggu szesciu tygodni nie nabyto praw do rzeczywistego
wynagrodzenia, cho¢ umowa o prace tymczasowa wcigz obowigzuje,
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niewyptacone rezerwy za pozaustawowe dni urlopu, dni Swigteczne, krotki
urlop, urlop okolicznosciowy, dodatek urlopowy oraz zgromadzone
godziny rekompensowane zostana wyptacone w najblizszym okresie
rozliczeniowym.

c. Jesli po umowie o prace tymczasowa z klauzulg o pracy tymczasowej
nastepuje umowa o prace tymczasowa bez klauzuli o pracy tymczasowej,
wyptacane sa rezerwy na poczet urlopu, krétkiego urlopu / urlopu
okolicznosciowego i urlopu macierzynskiego.

W drodze odstepstwa od ust. 2 pracownik tymczasowy oraz agencja

pracy tymczasowej moga uzgodni¢ na pismie, ze niewyptacone rezerwy

lub godziny rekompensowane zostang wyptacone w ciggu osiemnastu

tygodni od zakonczenia umowy o prace tymczasowa lub po tym, jak

pracownik przestanie nabywac prawa do rzeczywistego wynagrodzenia.

Takie rozwigzanie moze zostac¢ uzgodnione i zastosowane tylko wtedy, gdy

z wykonywanymi pracami moga wigzac sie jeszcze grzywny sadowe lub

administracyjne.

Zgromadzony dodatek urlopowy jest wyptacany pracownikowi

tymczasowemu w maju lub najpdzniej w pierwszym tygodniu czerwca.

Jesli pracownik tymczasowy korzysta z urlopu wypoczynkowego i

z tego powodu jest nieobecny w pracy przez przynajmniej siedem dni

kalendarzowych bez przerwy, agencja pracy tymczasowej wyptaca

zgromadzony dodatek urlopowy na wniosek we wczesniejszym terminie.

Pracownik tymczasowy i agencja pracy tymczasowej moga na wniosek

pracownika tymczasowego uzgodnic, ze nastepujace sktadki wyptacane beda

co jakis czas w formie pienieznej, zamiast odktadania ich na poczet rezerw:

= pozaustawowe dni urlopu;

s dni krétkiego urlopu i urlopu okolicznosciowego;

= dniSwigteczne, pod warunkiem ze agencja pracy tymczasowej gromadzi
je na poczet rezerw i nie zdecydowata sie na opcje przewidziang w art. 27
ust. 3 lit. b; lub

m dodatek urlopowy.

Umowa o prace tymczasowaq bez klauzuli o tymczasowym charakterze
zatrudnienia

7.

8.

Dodatek urlopowy jest wyptacany pracownikowi tymczasowemu w maju
lub najpdzniej w pierwszym tygodniu czerwca.

Jesli pracownik tymczasowy korzysta z urlopu wypoczynkowego i z tego
powodu jest nieocbecny w pracy przez przynajmniej siedem dni kalendar-
zowych bez przerwy, agencja pracy tymczasowej wyptaca zgromadzony
dodatek urlopowy na wniosek we wczesniejszym terminie.

Pracownik tymczasowy i agencja pracy tymczasowej moga na wniosek
pracownika tymczasowego uzgodnic, ze nastepujace sktadki wyptacane
beda co jakis czas w formie pienieznej:
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= pozaustawowe dni urlopu; Rozdzial 6 Zrownowazona praca tymczasowa

lub

= dodatek urlopowy. Artykut 30 Dziatania i koszty zwigzane ze wspieraniem

zréwnowazonej pracy tymczasowej

1. Pod pojeciem zréwnowazonej pracy tymczasowej rozumie sie wszystkie
dziatania, poza wykonywana praca tymczasowa, ktére maja na celu:

a.

zdobycie, pogtebienie lub poszerzenie wiedzy lub kompetencji
pracownika tymczasowego, aby mogt rozwijac sie na obecnym
stanowisku lub aby mdégt zajac¢ inne, nowe stanowisko, za
posrednictwem tej samej agencji pracy tymczasoweyj;

zwiekszanie mozliwosci i (statych) szans na zdobycie pracy i przemian

na rynku pracy, oferowanie wiedzy i narzedzi, ktére pomagaja w dalszym
rozwoju i budowaniu kariery, zapobieganie bezrobociu, wspieranie
pracownika tymczasowego przy zmianie pracy poza agencja pracy
tymczasowe.

2. Zadziatania, ktdre przyczyniaja sie do rozwoju zrwnowazonej pracy
tymczasowej w mysl| ust. 1, rozumie sie:

wyksztatcenie kierunkowe oraz dodatkowe kursy i szkolenia zwigzane ze
stanowiskiem;

badania sprawdzajace pozycje pracownika tymczasowego na rynku pracy
lub konkretne mozliwosci w zakresie wyksztatcenia i rozwoju danego
pracownika tymczasowego;

szkolenia ukierunkowane na rozwdj osobisty pracownika tymczasowego
lub rozwdj jego umiejetnosci spotecznych;

ksztatcenie pracownika tymczasowego w ramach okreslonych
programow wdrozeniowych, rekrutacyjnych lub wspierajacych;
konsultacje w zakresie rozwoju kariery;

zwolnienia monitorowane.

3. Pod pojeciem kosztoéw zwigzanych ze wspieraniem zrownowazonej pracy
tymczasowej przez pracownikow tymczasowych rozumie sie:

a.

oszty wynagrodzenia pracownika tymczasowego, ktéry w godzinach
pracy wykonuje dziatania lub uczestniczy w aktywnosciach, ktére
zZwigzane sg ze wspieraniem zrownowazonej pracy tymczasowej;
pozostate koszty (inne niz wymienione pod lit. a), ktére agencja pracy
tymczasowej ponosi w zwiazku z organizacja lub zlecaniem organizacji
dziatan, ktére maja wspiera¢ zrwnowazona prace tymczasowa. W sktad
tych kosztéow wchodza:
m  Koszty bezposrednio zwigzane z dziataniami na rzecz zrbwnowazonej
pracy tymczasowej, w tym koszty (wynagrodzenia) zaangazowanego
w ich organizacje personelu oraz koszty zapewnienia i zorganizowania
tych dziatan. Zgodnie z zasadami zdrowego rozsadku koszty te nie
moga przekroczy¢ zwyczajowo przyjetych kosztdéw za zlecenie
organizacji podmiotom zewnetrznym.
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m  Koszty poradnictwa, edukacji i wsparcia zwigzanego z pobytem i praca
w Holandii dla pracownikow tymczasowych, ktorzy nie przebywaja na
state w Holandlii.
Wszystkie koszty zwiazane ze wspieraniem zrownowazonego zatrudnienia
pracownikoéw tymczasowych sg ponoszone przez agencje pracy tymczasowej
na mocy obowiazku wykorzystania sSrodkow w mysl art. 31, a kosztami tymi
nie moze zostac obciazony pracownik tymczasowy.
Na wniosek pracownika tymczasowego zatrudnionego w fazie A lub w agencji
pracy tymczasowej przeprowadzi¢ mozna rozmowe pomiedzy pracownikiem a
agencja pracy tymczasowej na temat mozliwosci zapewnienia pracownikowi
tymczasowemu zrownowazonej pracy tymczasowe).
Przynajmniej raz w roku agencja pracy tymczasowej odbywa rzeczowa rozmowe
na temat zréwnowazonego zatrudnienia z pracownikiem tymczasowym
zatrudnionym w fazie B lub C, podczas ktérej omawiany jest rozwdj pracownika
tymczasowego i poruszona moze zostac¢ kwestia dalszego rozwoju w mysl|
zrownowazonej pracy tymczasowej. Ustalenia te sg zawierane na pismie.

Artykut 31 Obowigzek wykorzystania sSrodkéw na wsparcie

zréownowazonego zatrudnienia pracownikow
tymczasowych
Agencja pracy tymczasowej ma obowiagzek przeznaczania przynajmniej 1,02%
(sumy) rzeczywistego wynagrodzenia pracownika tymczasowego zatrudnionego
w fazie A na zapewnienie mu zréwnowazonej pracy tymczasowej. Srodki
finansowe nalezy wydac najpdzniej w roku kalendarzowym nastepujacym po
roku, w ktérym wystapito zobowigzanie.
Czesc 1,02% wynagrodzenia, ktéra nie zostanie przeznaczona na zapewnienie
pracownikowi tymczasowemu zréwnowazonej pracy tymczasowej, wyptacana
jest przez agencje pracy tymczasowej stowarzyszeniu DOORZAAM.
Przekazanie niewykorzystanej czesci 1,02% ma miejsce najpdzniej dwa
lata po roku, w ktorym wystapito zobowiazanie.
Obowiazek wykorzystania srodkéw wraz z ewentualnym przekazaniem
niewykorzystanej ich czesci nalezy uwzgledni¢ w odrebnym rozdziale
w rozliczeniu rocznym lub w oswiadczeniu ksiegowym*. Na wniosek
Stowarzyszenia ds. Przestrzegania CAO dla Pracownikdw Tymczasowych
(Stichting Naleving CAO voor Uitzendkrachten - SNCU) agencja pracy
tymczasowej przedtozy SNCU rozliczenie roczne lub oswiadczenie ksiegowe.
Obowiazek wykorzystania srodkéw lub odpowiedzialnos¢ moze obowigzywac
rowniez na poziomie koncernu agencji pracy tymczasowej. Pod pojeciem
koncernu rozumie sie grupe przedsiebiorstw w mysl art. 2:24b
holenderskiego Kodeksu cywilnego.
Istnieje CAO Funduszu Swiadczen Socjalnych dla Branzy Pracy Tymczasowej
(Sociaal Fonds voor de Uitzendbranche).
Dalsze postanowienia z zakresu wspierania zrownowazonej pracy
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tymczasowej zawarte sg w CAO Funduszu Swiadczen Socjalnych dla Branzy
Pracy Tymczasowe.

*  Obowigzek sktadania oswiadczenia ksiegowego w kontekscie obowigzku wykorzystania
srodkow na wsparcie zrownowazonej pracy tymczasowej obowiqzuje od roku
kalendarzowego 2020.

Rozdzial 7 Emerytura

Artykut32 Emerytura

1. Istnieje program emerytalny stworzony przez strony CAO, ktory zaktada
gromadzenie praw emerytalnych przez pracownikdéw tymczasowych.
Rozporzadzenie dotyczace programu emerytalnego zostato zawarte w
umowie emerytalnej i jest dotgczone do niniejszego CAO w formie
zatacznika.

2. Za wykonanie przepisow emerytalnych w imieniu stron CAO
odpowiedzialne jest Stowarzyszenie ds. funduszy emerytalnych
dla sektora ustug personalnych (StiPP).

3. Umowa emerytalna jest zawarta w statutach i rozporzadzeniach StiPP.
Program emerytalny sktada sie z wersji podstawowej i rozszerzonej.

4. W zakresie praw i obowigzkdéw pracownikéw tymczasowych oraz agencji
pracy tymczasowej gtos decydujacy maja statuty i regulaminy powyzszego
stowarzyszenia.

5. Strony CAO ustalaja wysokos¢ sktadek. Sktadki wynosza:

a. w przypadku podstawowego programu emerytalnego 2,6%
wynagrodzenia brutto;

b. w przypadku rozszerzonego programu emerytalnego nie wiecej niz 12%
podstawy wymiaru emerytury. Na poczet tych sktadek agencja pracy
tymczasowej moze pobierac nie wiecej niz jedna trzecia wynagrodzenia
brutto pracownika tymczasowego.

6. Od powyzej opisanego podstawowego i rozszerzonego programu
emerytalnego odstapi¢ mozna zawsze wtedy, gdy odbytoby to sie z
korzyscia dla pracownika.

Rozporzadzenie oraz wiecej informacji znalez¢ mozna na stronie
www.stippensioen.nl.
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Rozdzial 8 Szczegolne grupy

Artykut 33 Grupa alokacyjna z wynagrodzeniem CAO

1.

W celu zwiekszenia szans pracownika tymczasowego na oddelegowanie do
pracy i zapewnienia lepszego posrednictwa i wsparcia w poszukiwaniu pracy
pracownik tymczasowy nalezacy do grupy alokacyjnej moze otrzymac
wynagrodzenie CAO, ktoére rézni sie od wynagrodzenia statych pracownikéw
pracodawcy-uzytkownika, jak okreslono w art. 16.

Do grupy alokacyjnej nalezg pracownicy tymczasowi, ktorzy:

a. zostali uznani przez organy panstwowe za osoby z utrudnionym dostepem
do rynku pracy. Pod tym pojeciem rozumiane sa: grupy docelowe wedtug
Ustawy o zatrudnieniu chronionym, Ustawy o aktywizacji zawodowej oraz
Ustawy o pracy i zapomogach socjalnych, jak rowniez osoby, ktére na
mocy ustawy lub decyzji organdw panstwowych zostaty uznane za osoby
niezdolne do pracy lub o ograniczonej zdolnosci do pracy;

b. nie mieli zadnych kwalifikacji poczatkowych (dyplomu ukorczenia havo,
vwo lub przynajmniej mbo na poziomie 2) i korzystajag z wyksztatcenia
kwalifikowanego oferowanego przez agencje pracy tymczasowej. O
kwalifikowanej nauce jest mowa, jesli pracownik tymczasowy po
zakonczeniu nauki uzyska kwalifikacje poczatkowe.

Wykwalifikowani pracownicy tymczasowi (niezaleznie od kraju pochodzenia),

pracujacy W swojej specjalizacji, nie moga by¢ przydzieleni do grupy alokacyjnej.

Przed zastosowaniem wynagrodzenia CAO pracownik tymczasowy zostaje

przydzielony do schematu stanowisk, ktory ujety zostat w Zataczniku V.

Jedynie w sytuacji, w ktdrej pracownik tymczasowy zostaje przydzielony do 6.

lub nizszej grupy stanowisk, zastosowac¢ mozna wynagrodzenie CAO. Po

przydzieleniu pracownika tymczasowego do schematu stanowisk ustala sie

jego rzeczywista stawke godzinowa, przy czym kwoty znajdujace sie w

kolumnie | ponizszej tabeli stanowia wartosci minimalne.

Po 26 przepracowanych tygodniach agencja pracy tymczasowej przyznaje

pracownikowi tymczasowemu okresowa podwyzke wynagrodzenia, zgodnie

z wartosciami procentowymi zawartymi w kolumnie Il ponizszej tabeli.
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Tabela wynagrodzen od 1 stycznia 2022:

(1) Okresowa podwyzka
wyhagrodzenia zgodna
z grupg stanowiska

Grupa () Wynagrodzenie

stanowisk poczatkowe

1 ustawowe wynagrodzenie minimalne 2,25%
(dla mtodych pracownikow)

2 ustawowe wynagrodzenie minimalne 2,25%
(dla mtodych pracownikow)

3 ustawowe wynagrodzenie minimalne 2,25%
(dla mtodych pracownikow)

4 1176 € 2,25%
5 12,30 € 2.25%
6 1290 € 2.25%

Podstawe dla wyliczenia minimalnej rzeczywistej stawki godzinowej stanowi normalny czas
pracy obowigzujgcy dla tego CAO, wynoszqcy 40 godzin w tygodniu. Jesli normalny czas
pracy u zleceniodawcy wynosi mniej niz 40 godzin w tygodniu, to stawke godzinowq nalezy
obliczy¢ w oparciu o ustawowe wynagrodzenie minimalne (dla mtodych pracownikow), tak
aby spetniato one wymagania Ustawy o minimalnych stawkach wynagrodzenia i dodatku
urlopowego.

Tabela wynagrodzen od 1 lipca 2022:
(1) Okresowa podwyzka

wyhagrodzenia zgodna
z grupg stanowiska

Grupa () Wynagrodzenie

stanowisk poczatkowe

1 ustawowe wynagrodzenie minimalne 2,25%
(dla mtodych pracownikéw)

2 ustawowe wynagrodzenie minimalne 2,25%
(dla mtodych pracownikéw)

3 ustawowe wynagrodzenie minimalne 2,25%
(dla mtodych pracownikoéw)

4 1197 € 2,25%
5 12,52 € 2.25%
6 1315 2.25%
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Podstawe dla wyliczenia minimalnej rzeczywistej stawki godzinowej stanowi normalny czas
pracy obowigzujgcy dla tego CAO, wynoszqcy 40 godzin w tygodniu. Jesli normalny czas
pracy u zleceniodawcy wynosi mniej niz 40 godzin w tygodniu, to stawke godzinowq nalezy
obliczy¢ w oparciu o ustawowe wynagrodzenie minimalne (dla mtodych pracownikow), tak
aby spetniato one wymagania Ustawy o minimalnych stawkach wynagrodzenia i dodatku
urlopowego.

5. Dlarzeczywistych stawek godzinowych wynagrodzenia CAO pracownikow
tymczasowych w wieku od 15 do 20 roku zycia wtacznie zastosowane moga
zostac¢ wartosci procentowe zgodne z ustawowa ptacg minimalna dla
mtodych pracownikow, zgodnie z art. 2 Rozporzadzenia o ptacy minimalnej
dla mtodych pracownikéw. W celu ustalenia wartosci procentowych, ktére
maja by¢ zastosowane wedtug wieku, stosuje sie dla pethego roku
kalendarzowego wiek osiagany w danym roku kalendarzowym.

6. Jesli zastosowane zostanie wynagrodzenie CAO, agencja pracy tymczasowej
przeprowadza rozmowe z pracownikiem najpdzniej po 26 przepracowanych
tygodniach na temat mozliwosci rozwoju i zdobycia nowego wyksztatcenia
oraz potrzeb pracownika tymczasowego w zakresie wsparcia.

7. Wynagrodzenie CAO obejmuje rzeczywiste wynagrodzenie godzinowe,
poczatkowa podwyzke wynagrodzenia oraz okresowe podwyzki
wynagrodzenia. W kontekscie wszystkich pozostatych sktadowych
zastosowanie ma wynagrodzenie rowne wynagrodzeniu statych
pracownikow pracodawcy-uzytkownika, w mysél art. 16 ust. 1. Podstawe
obliczenia pozostatych sktadowych wynagrodzenia stanowi
wynagrodzenie CAO.

8. Okres zastosowania wynagrodzenia CAO ograniczony jest do maksymalnie
52 przepracowanych tygodni, Po uptynieciu 52 przepracowanych tygodni
pracownik tymczasowy zaczyna otrzymywac wynagrodzenie w catosci
rowne wynagrodzeniu rownemu wynagrodzeniu statych pracownikéw
pracodawcy-uzytkownika, w mysl art. 16 ust. 1.

9. Woyjatek od wspomnianej w ust. 8 zasady 52 przepracowanych tygodni

stanowia pracownicy niemajacy kwalifikacji poczatkowych w mysl| ust. 2
lit. b niniejszego artykutu. W przypadku tych pracownikdéw tymczasowych
okres 52 przepracowanych tygodni moze zosta¢ wydtuzony do momentu
ukonczenia przez nich wyksztatcenia, ale maksymalnie do 104
przepracowanych tygodni. Jezeli okres 52 przepracowanych tygodni
zostanie przedtuzony, pracownik tymczasowy ma prawo od uzyskania
drugiej podwyzki okresowej od 53 tygodnia pracy.
Po uptynieciu przedtuzonego terminu wynoszacego (maksymalnie) 104
przepracowane tygodnie pracownik tymczasowy zaczyna otrzymywac
wynagrodzenie w catosci rowne wynagrodzeniu rownemu wynagrodzeniu
statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika, w mysl art. 16.

10. Naliczanie 52 lub 104 przepracowanych tygodni, o ktérych mowa w ustepach
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1.

819 niniejszego artykutu, kontynuowane jest po przerwie wynoszacej dwa

lata lub krécej. Czas trwania przerwy nie wlicza sie do okresu 52 lub 104

przepracowanych tygodni. Po catkowitym wykorzystaniu okresu 52 lub 104

przepracowanych tygodni, naliczania nie mozna rozpocza¢ od nowa.

Stawka godzinowa jest wyréwnywana przez strony CAO dwa razy do roku

w dniach 1stycznia i1lipca zgodnie z wartosciami procentowymi, o jakie

podniesione zostato ustawowe wynagrodzenie minimalne. Wyréwnanie

wynagrodzenia godzinowego przebiega w nastepujacy sposob:

a. wartosci w tabeli wynagrodzen zostaja podniesione o wysokos¢
uzgodnionych wartosci procentowych, oraz

b. rzeczywista stawka godzinowa pracownika tymczasowego zostaje
podniesiona w uzgodnionym terminie o wartos¢ procentowa zgodna
Z podniesionym ustawowym wynagrodzeniem minimalnym. Jesli
podwyzka wynagrodzenia godzinowego zbiega sie z okresowa podwyzka
wynagrodzenia, to w pierwszej kolejnosci podniesiona zostaje wartosc¢
rzeczywistego wynagrodzenia godzinowego, a hastepnie dostosowana
zostaje wysokosc okresowej podwyzki wynagrodzenia.

Artykut 34 Pracownicy wakacyjni

1.

Pod pojeciem pracownikéw wakacyjnych w kontekscie niniejszego CAO
rozumie sie uczniow, studentéw i inne osoby kontynuujgce edukacje, ktére
wykonuja dorywcze prace jedynie w okresie wakacji od zaje¢ w placéwkach
edukacyjnych.

Przepisy niniejszego CAO maja zastosowanie do pracownikow wakacyjnych, z
uwzglednieniem przyznanego im w drodze odstepstwa od art. 26 prawa do
13,33 godzin urlopu z zachowaniem rzeczywistego wynagrodzenia za kazdy w
catosci przepracowany miesigc (agencja pracy tymczasowej pobiera w 2022 .
8,33% rzeczywistego wynagrodzenia na poczet rezerw) lub do odpowiedniegj
proporcjonalnej liczby godzin urlopu, ewentualnie uzupetnionej zgodnie z art.
26 ust. 11.

Pracownik tymczasowy nie moze zgtaszac¢ zadnych roszczen do
rekompensaty za krétki urlop / urlop okolicznosciowy lub za dni $wigteczne
zgodnie z art. 27 i 28 lub do wyptaty rekompensaty za dzien karencji

zgodnie z art. 25 ust. 4.

Wiecej informacji dla pozostatych rocznikow znajduje sie w Zatqgczniku |.

Artykut 35 Pracownicy tymczasowi uprawnieni do emerytury AOW

1.

Niniejszy artykut ma zastosowanie do pracownikéw tymczasowych, ktory
osiggaja lub juz osiagneli wiek uprawniajacy do emerytury AOW. Na potrzeby
tego artykutu ci pracownicy beda okreslani mianem pracownikéow
tymczasowych uprawnionych do emerytury AOW.
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Status prawny
2. Jesliumowa o prace tymczasowa wygasa z mocy prawa, gdy pracownik

tymczasowy uprawniony do emerytury AOW osiggnat wiek emerytalny, a

nastepnie w ciggu szesciu miesiecy od wygasniecia umowy ponownie

rozpoczat prace dla agencji pracy tymczasowej, jego status prawny
okresla sie w nastepujacy sposob.

a. Jesli pracownik tymczasowy uprawniony do emerytury AOW byt
zatrudniony w fazie A, to naliczanie kontynuowane jest w fazie A.

b. Jesli pracownik tymczasowy uprawniony do emerytury AOW byt
zatrudniony w fazie B, rozpoczyna prace od nowa w fazie B, ktdra
naliczana jest od poczatku.

c. Jesli pracownik tymczasowy uprawniony do emerytury AOW byt zatrudniony
w fazie C, rozpoczyna prace od nowa w fazie B, ktéra naliczana jest od
poczatku.

Kolejni pracodawcy

3. Jesliw przypadku pracownika tymczasowego uprawnionego do emerytury
AOW mowa jest o kolejnych pracodawcach i pracownik tymczasowy
kontynuuje wykonywanie prac za posrednictwem agencji pracy tymczasowej,
to w drodze odstepstwa od art. 7:668a ust. 2 rozpoczyna prace w fazie A.

Niezdolnosc do pracy

4. W przypadku niezdolnosci do pracy pracownik tymczasowy uprawniony
do emerytury AOW, zatrudniony w oparciu 0 umowe o prace tymczasowa bez
klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia, ma w drodze odstepstwa
od art. 25 ust. 6, prawo do 90% wynagrodzenia okreslonego zgodnie z
przepracowanym okresem tak dtugo, jak umowa o prace tymczasowa
pozostaje w mocy i nie dtuzej niz wynosi maksymalny termin ustawowy*.
Jako wartos¢ minimalna obowigzuje minimalne wynagrodzenie, a jako
wartos¢ maksymalna maksymalne dzienne wynagrodzenie.

*  Termin ustawowy w mysl art. 7:629 ust. 2 lit. b holenderskiego Kodeksu cywilnego.

Artykut 36a Pracownicy tymczasowi zatrudnieni w oparciu o
zagraniczng umowe o prace (WagwEU)

Nastepujace artykuty (ustepy) nie majg zastosowania wobec pracownikéw

tymczasowych, ktdrzy udostepniani sg z zagranicy za posrednictwem

zagranicznej agencji pracy tymczasowej zleceniodawcom w Holandii oraz ktdrzy

pracuja w oparciu o umowe o prace, dla ktérej wtasciwym jest prawo inne niz

holenderskie:

s Artykut 36 ust. 23;

s Artykut38 ust.1i2.
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Artykut 36 Pracownicy tymczasowi bez statego miejsca
zamieszkania na terenie Holandii Zakwaterowanie,
transport i koszty leczenia

Artykuty 36, 37,38 i 39 majg zastosowanie jedynie do pracownikéw tymc-

zasowych niemieszkajgcych na state w Holandii, ktorzy:

m  przez lub na zlecenie agencji pracy tymczasowej zostali zwerbowani do pracy

spoza Holandii oraz/lub

= przebywaja w Holandii, aby tu pracowac.

Nie dotyczy to pracownikdéw tymczasowych, ktdrzy sa pracownikami

przygranicznymi i maja state miejsce zamieszkania w Belgii lub Niemczech, a

pracuja w Holandii.

Zakwaterowanie

1. Agencja pracy nie moze zobowigzac pracownika tymczasowego do
korzystania z zakwaterowania oraz nie moze stosowac tego jako warunek
udostepnienia do pracy.

2. Zakwaterowanie oferowane przez agencje pracy tymczasowej musi spetniac
warunki opisane w Zataczniku V do niniejszego CAQ, takie jak:

a. agencja dokonuje potracenia lub rozliczenia z wynagrodzeniem
pracownika tymczasowego za zakwaterowanie pracownika lub

b. agencja podpisata umowe z pracownikiem tymczasowym w zakresie
korzystania lub wynajmu mieszkania.

3. Agencja pracy tymczasowej informuje pracownika o mozliwosci rejestracji
w Systemie Ewidencji Ludnosci (Basisregistratie Personen — BRP).

4. Agencja pracy tymczasowej moze obcigzy¢ pracownika tymczasowego
kosztami zakwaterowania. Koszty, ktérymi obcigzony zostanie pracownik
tymczasowy, nie moga by¢ wyzsze niz rzeczywiste koszty zakwaterowania.
Jesli pracownik tymczasowy jest nieobecny, agencja pracy tymczasowej
nie obcigzy innego pracownika tymczasowego kosztami tego samego
zakwaterowania w tym okresie, jesli nieobecny pracownik tymczasowy
juz zaptacit.

5. W chwili zakonczenia umowy o prace agencja oferuje pracownikowi
rozsadny termin na opuszczenie mieszkania. Ten termin wydtuza sie:

a. jesli podczas trwania umowy o prace istniata niepewnosc¢ w zakresie
zakonczenia umowy o prace;

b. jesli okres, w ktérym pracownik pracowat dla agencji, jest dtuzszy.

Oproécz tego okres terminu zalezy od mozliwosci powrotu do kraju

pochodzenia.

Poczgwszy od dnia 1stycznia 2022 r, ust. 5 otrzymuje brzmienie:

5. W momencie zakonczenia umowy o prace tymczasowa obowigzuje okres
przejsciowy wynoszacy cztery tygodnie, w ktorym pracownik tymczasowy
opuszcza mieszkanie wynajmowane od pracodawcy. WysokosS¢ czynszu
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pozostaje maksymalnie taka sama jak w okresie zatrudnienia. Pracownik
tymczasowy ptaci czynsz co tydzien.

6. O rozsadnym terminie w przypadku umowy z klauzulg o tymczasowym
charakterze zatrudnienia mowa jest w kazdym razie, gdy agencja pracy
tymczasowej uwzgledni przynajmniej terminy zawarte w art. 15 ustep 2 CAO.

Poczgwszy od dnia 1 stycznia 2022 r., ust. 6 otrzymuje brzmienie:

6. Agencja pracy tymczasowej, pobierajac czynsz i konczac pobyt w danym
miejscu zakwaterowania, bierze pod uwage szczegdlng sytuacje osobista
pracownika tymczasowego, ktéra powoduje, ze nie jest on w stanie ptacic
czynszu z przyczyn od niego niezaleznych lub z powodu jego choroby. W
takim przypadku agencja pracy tymczasowej, bioragc pod uwage szczegdlna
sytuacje osobista, zaproponuje odpowiedni termin na opuszczenie miejsca
zakwaterowania.

Nalezy takze wzig¢ pod uwage miedzy innymi kwestie niepewnosci
zwigzanej z zakonczeniem umowy o prace tymczasowa oraz mozliwosci
powrotu do kraju pochodzenia.

Transport z i do kraju pochodzenia

7. Agencja pracy tymczasowej udostepnia informacje na temat transportu z i do
kraju pochodzenia. Agencja pracy tymczasowej moze zorganizowac wiasny
transport. Pracownik tymczasowy nie musi korzystac z tego transportu.

Transport niezwigzany z pracq
8. Agencja pracy tymczasowej zapewni pracownikowi alternatywny srodek
transportu, jesli pracownik nie posiada wtasnego srodka transportu, w
nastepujacych przypadkach:
a. miejsce zakwaterowania znajduje sie poza terenem zabudowanym; lub
b. do miejsca zakwaterowania nie da sie lub prawie nie da sie dotrzec¢
srodkami komunikacji publicznej.

Dojazdy do i z pracy
9. Odnosnie do dojazdu pracownika do pracy i z powrotem obowiazuja
nastepujace zasady:

a. Jesli pracownik tymczasowy dysponuje witasnym srodkiem transportu,
moze ubiegac sie o zwrot kosztow dojazdu w mysl artykutu 16 ust. 1.

b. Jesli mowa jest o prawie do zwrotu kosztow dojazdu w mysl artykutu 16
ust. 1, ale pracownik tymczasowy korzysta z organizowanego przez
agencje pracy tymczasowej transportu, nie otrzyma zwrotu kosztow
dojazdu i nie pobiera sie z tytutu tego transportu zadnego wktadu
wiasnego.

c. Jesli nie ma mowy o prawie do zwrotu kosztow dojazdu w mysl artykutu
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16 ust. 1, a pracownik tymczasowy korzysta z organizowanego przez
agencje pracy tymczasowej transportu zwrotu kosztéw dojazdu, to za
ten transport moze zostac pobrany wktad wtasny w rozsadnej wielkosci.

Koszty leczenia i pozostate ubezpieczenia
10. Agencja pracy tymczasowej informuje pracownika o obowigzku zawarcia

1.

ubezpieczenia zdrowotnego. Ponadto agencja pracy tymczasowej ma

obowigzek zaoferowac pracownikowi tymczasowemu ubezpieczenie

chorobowe, Pracownik tymczasowy nie ma obowiazku przyjecia oferty

agencji pracy tymczasowe).

Jesli pracownik tymczasowy przyjmie propozycje ubezpieczenia zdrowotnego,

moze on upowazni¢ agencje pracy tymczasowej do optacania w jego imieniu

sktadek nominalnych na rzecz zaktadu ubezpieczen. Zaktad ubezpieczen

postara sie, aby pracownik tymczasowy w ciggu dwdch tygodni:

m od zawarcia umowy ubezpieczenia otrzymat odpis polisy wraz z
informacja o wysokosci sktadek nominalnych;

= od zakonczenia obowigzywania umowy ubezpieczenia otrzymat
potwierdzenia zakonczenia jej obowigzywania.

12. Jesli agencja pracy tymczasowej zaproponuje zawarcie innego ubezpieczenia

(np. od odpowiedzialnosci cywilnej lub repatriacji), przedstawi pracownikowi
tymczasowemu odpowiednie uzasadnienie przydatnosci i koniecznosci
zawarcia danego ubezpieczenia. W przypadku takiej propozycji obowiazuja
ponizsze zasady:

a. pracownik tymczasowy nie ma obowiazku przyjecia propozycji
ubezpieczenia.

b. okresowe optaty sktadek na rzecz ubezpieczenia, ktére w imieniu
pracownika tymczasowego przelewane sg przez agencje pracy
tymczasowej, sg dokonywane wytgcznie na mocy pisemnego
petnomocnictwa pracownika tymczasowego.

W takim przypadku agencja pracy tymczasowej postara sie, aby
pracownik tymczasowy otrzymat w rozsgdnym terminie odpis polisy,
z podaniem wysokosci sktadki nominalne;j.

C. agencja pracy informuje pracownika na temat ewentualnego

dobrowolnego przedtuzenia ubezpieczenia po zakonczeniu stosunku pracy.

Obowiqgzki agencji pracy tymczasowej
13. Przed przyjazdem pracownika tymczasowego do Holandii agencja pracy

tymczasowej jest zobowigzana uzgodnic¢ z nim w umowie o prace tymc-
zasowa szczegoty dotyczace charakteru umowy o prace, zastosowania
klauzuli o tymczasowym charakterze zatrudnienia lub wytaczenia obowigzku
ciggtosci wyptaty wynagrodzenia, zakresu zatrudnienia, warunkoéw pracy i
CAQO. Agencja pracy tymczasowej zadba o to, aby umowa o prace oraz
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

integralne jej czesci byty dostepne zardwno w jezyku niderlandzkim, jak i w
jezyku ojczystym pracownika tymczasowego.

Agencja pracy tymczasowej ma obowigzek poinformowania pracownika
tymczasowego w zrozumiaty sposéb o przepisach bezpieczenstwa i BHP
obowiazujacych u zleceniodawcy.

Agencja pracy tymczasowej postara sie o wtasciwe wsparcie pracownika
tymczasowego w sprawach socjalnych.

Agencja pracy tymczasowej umozliwi pracownikowi tymczasowemu podjecie
urlopu w alternatywnym dniu swigtecznym (niebedacym ogdlnie uznanym
dniem swigtecznym w rozumieniu art. 27 niniejszego CAQO), pod warunkiem
ze powiadomi on o tym na czas agencje pracy tymczasowej.

Po przepracowaniu przez pracownika tymczasowego 26 tygodni agencja
pracy tymczasowej informuje go o mozliwosci uczestnictwa w kursie jezyka
niderlandzkiego i zapewnia trening jezykowy tam, gdzie jest to mozliwe. Kurs
Jjezykowy podlega przepisom dotyczacym edukacji, o ktérych mowa w
artykule 30, ustep 3 niniejszego CAQ.

Pod pojeciem edukacji pracownika tymczasowego (w mysl art. 30) rozumie
sie dziatania, ktdre zwigzane sg z umozliwianiem pracy i pobytu.

Jesli agencja pracy tymczasowej bedzie Swiadczyta pomoc w wypetnieniu
formularzy, jak np. tzw. T-biljet czy wniosek o zasitek opiekunczy, zwroty
pieniedzy przekazywane s3g bezposrednio pracownikowi. Zwrot moze by¢
przekazany wytacznie na rachunek bankowy pracownika.

20. Agencja pracy tymczasowej nie moze zobowigzac pracownika do zaptaty

gotéwkowej na rzecz agencji.

Artykut 37 Potracenia z tytutu kar finansowych

1.

Potracenia z tytutu kar finansowych sg dopuszczalne jedynie w kontekscie
wymagalnych grzywien sgdowych lub administracyjnych, zgodnie z art. 7:632
ust. 1lit. a. holenderskiego Kodeksu cywilnego.

Pod pojeciem wymagalnych grzywien rozumie sie grzywny natozone na
agencje pracy tymczasowej spowodowane naruszeniem przepisow
ustawowych lub administracyjnych przez pracownika tymczasowego.
Jezeliioile nie wynika to z Zatagcznika Il CAO, kazde osobne potracenie z
wynagrodzenia specyfikowane jest pisemnie. Agencja pracy tymczasowej
udostepnia pracownikowi tymczasowemu wykaz mozliwych rozliczen, w
jezyku pracownika tymczasowego.

Artykut 38 Kwoty pobierane z wynagrodzenia

1.

Pracownik tymczasowy moze udzieli¢ agencji pracy tymczasowej pisemnego
upowaznienia do dokonywania zaptat z wynagrodzenia w jego imieniu. Takie
petnomocnictwo moze zosta¢ w kazdej chwili wycofane.

Potrgcenia z wynagrodzenia z tytutu kosztéw zakwaterowania i kosztow
podrdzy z miejsca zamieszkania pracownika tymczasowego w kraju
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pochodzenia i z powrotem nie moga wynosi¢ wiecej niz rzeczywiste koszty.
Koszty dotyczace dziatalnosci agencji pracy w zakresie opieki socjalnej i
administracji zwigzanej z praca i pobytem w Holandii pracownika
tymczasowego, hie moga byc¢ potracane z wynagrodzenia.

Kazda optata potragcona z wynagrodzenia specyfikowana jest pisemnie

na odcinku wynagrodzenia. Agencja pracy tymczasowej udostepnia
pracownikowi tymczasowemu wykaz mozliwych potracen, w jezyku
pracownika tymczasowego.

Z dniem 3 stycznia 2022 r. zostaje dodany nowy artykut:
Artykut 39 Gwarancja dochodu

1.

2.

3.

Pracownik tymczasowy, ktdry po raz pierwszy przyjezdza do Holandii w celu
wykonywania pracy na rzecz danej agencji pracy tymczasowej i zostaje
zatrudniony przez te agencje pracy tymczasowej lub na jej zlecenie przez
strone trzecia spoza Holandii, ma co najmniej przez pierwsze dwa miesigce
prawo do kwoty rownej minimalnej stawce wynagrodzenia za prace w
petnym wymiarze czasu pracy (wynagrodzenie dla mtodych), niezaleznie od
dtugosci umowy i liczby przepracowanych godzin (,gwarancja dochodu").
Okres gwarancji dochodu ulega proporcjonalnemu skréceniu jesli umowa
przewiduje realizacje krotkoterminowego projektu. W takim przypadku
pracownik tymczasowy musi wczesniej uzyskac¢ w kraju pochodzenia jasnosc¢
co do czasu trwania i warunkow projektu. W tym skréconym okresie
obowigzuje petne prawo do co najmniej kwoty rownej minimalnemu
wynagrodzeniu (dla mtodych) w petnym wymiarze czasu pracy. Jesli po tym
czasie okaze sie, ze projekt trwa dwa miesigce lub dtuzej, wéwczas
obowigzuje okres dwdch miesiecy, w ktéorym nadal obowiazuje prawo do co
najmniej minimalnego wynagrodzenia (dla mtodych) za prace w pethym
wymiarze godzin.

Gwarancja dochodu przestaje obowigzywac, jezeli w ciggu dwdch tygodni od

rozpoczecia pracy wystapi sytuacja, w ktdrej wydajnosc pracownika

tymczasowego okaze sie niewystarczajaca, na przyktad z powodu wadliwego

dziatania, winy pracownika tymczasowego lub w innych przypadkach, w

ktéorych gwarancja dochodu jest niewskazana, a agencja pracy tymczasowej

nie moze lub nie chce z tego powodu zaoferowac jej pracownikowi
tymczasowemu pracy.

W przypadku zaistnienia sytuacji, o ktérej mowa w ustepie 3, pracownik

tymczasowy ma prawo do:

a. Gwarancji powrotu do kraju ojczystego, w ramach ktdrej biuro posrednict-
wa pracy pokrywa koszty podrozy.

b. mozliwosci spedzenia kolejnych pieciu kolejnych nocy w miejscu zakwa-
terowania zapewnionym przez agencje pracy tymczasowej na koszt
agencji pracy tymczasowe).

c. Zwolnienia z zalegtych naleznosci, ktére powstaty w ciggu pierwszych
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dwaodch tygodni po przyjezdzie pracownika tymczasowego do Holandii, o
ile nie mozna ich byto odliczy¢ i/lub potraci¢ na podstawie regulacji
prawnych. Chodzi tu o dtugi, o ile agencja pracy tymczasowej je
zaciggneta, oraz o
s  transport zdomu do Holandii
m transport miedzy miejscem zamieszkania a miejscem pracy
®  mieszkania; i/lub
m ubezpieczenie zdrowotne
5. Jezeli okolicznosci, o ktérych mowa w ustepie 3, wystapia w okresie od dwoch
tygodni do dwdch miesiecy po rozpoczeciu pracy, prawo pracownika
tymczasowego do gwarancji dochodu, o ktérej mowa w ustepie 1 nie zmianie
6. Jezeli wyniki pracy pracownika tymczasowego po okresie obowigzywania
gwarancji dochodu sa powodem do zaprzestania oferowania mu (nowej)
pracy, agencja pracy tymczasowej informuje o tym pracownika
tymczasowego na dwa tygodnie przed uptywem dwumiesiecznego okresu.

Artykut 40 Kontrola gwarancji dochodu

Strony uktadu zbiorowego pracy beda monitorowac skutki gwarancji dochodu, o
ktorej mowa w art. 39, w Swietle opinii ,zespotu ds. wspierania zatrudnienia
Roemer" i moga, o ile okaze sie to konieczne, zawrze¢ w nowym uktadzie
zbiorowym pracy, ktory strony uzgodnia na dzienr 2 stycznia 2023 r., dodatkowe
ustalenia dotyczace ewentualnej poprawy wykorzystania i formy tej gwarancji
dochodu. W porozumieniach monitorujacych i uzupetniajacych uwzglednione
zostang rowniez skutki gwarancji dochodu, ktére nie zostaty przewidziane przez
strony CAQ, jak np. roszczenie pracownika tymczasowego do gwarancji dochodu
w przypadku zwolnienia grupowego.
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Rozdzial 9 Pozostale informacje

Artykut 41 Udogodnienia dla organizacji pracowniczych

1. Zwrot sktadek na zwigzki zawodowe
Agencja pracy tymczasowej na wniosek pracownika tymczasowego
moze pobierac sktadki na zwigzki zawodowe organizacji pracowniczych
ze sktadowych wynagrodzenia brutto pracownika tymczasowego, pod
warunkiem ze przepisy podatkowe umozliwiaja takie rozwigzanie oraz ze
wynagrodzenie pracownika tymczasowego jest wystarczajace. Pracownik
tymczasowy przedstawi agencji pracy tymczasowej spis sktadek na
zwiazki zawodowe, ktére maja byc optacane.

2. Brak gorszego traktowania z powodu dziatalnosci w zwigzkach
zawodowych
Pracownik tymczasowy, ktory zatrudniony jest w branzach i
przedsiebiorstwach, w ktérych dziataja organizacje pracownicze (w tym
odbywaja sie zebrania cztonkdw z powodu dziatan zwiazanych z CAO,
podejmowane s3a strajki wtoskie lub strajki) moze uczestniczy¢ w tych
dziataniach bez przesladowania lub ztego traktowania ze strony agencji
pracy tymczasowej. Agencja pracy tymczasowej zwroci uwage
zleceniodawecy, jesli ten bedzie Zle traktowat pracownika tymczasowego
W zwiazku z jego dziatalnoscia zwigzkowa.

3. Nieobecnosc cztonkow kadry zarzgdzajgcej

a. Cztonek kadry zarzadzajacej w organizacji pracowniczej jest pracownikiem
tymczasowym zatrudnionym w przedsiebiorstwie, petniagcym funkcje
kierownicza lub przedstawicielska w ramach swojej organizacji i zgtoszona
pisemnie przez zainteresowana organizacje pracownicza kierownictwu
przedsiebiorstwa jako osoba petniagca te funkcje. W niniejszym artykule pod
pojeciem pisemne rozumie sie: ,wystane listownie lub mailowo”.

b. Cztonek kadry zarzadzajacej w organizacji pracowniczej, ktéry w tej roli
zostat zgtoszony w agencji pracy tymczasowej, ma prawo do nie wiecej
niz czterech dni wolnych z zachowaniem wynagrodzenia na udziat w
zebraniach i szkoleniach organizacji pracowniczej. Zasada ta obowigzuje
jedynie w przypadku udziatu w zebraniach i szkoleniach u zleceniodawecy.

4. Dostep do miejsca pracy
Agencja pracy tymczasowej, na wniosek zleceniodawecy, informuje go o
prosbie przedstawiciela (przedstawicieli) organizacji pracowniczych o
udzielenie dostepu do przedsiebiorstwa zleceniodawcy. Agencja pracy
tymczasowej oraz zleceniodawca ponosza, kazdy we wiasnym imieniu,
odpowiedzialnosc¢ za tego przedstawiciela (przedstawicieli) w kwestiach
dotyczacych sytuacji zawodowej pracownika tymczasowego.
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5. Promocja i udzielanie informacji o dziataniach organizacji pracowniczych
a. Organizacje pracodawcow oferujg organizacjom pracowniczym
mozliwos¢ skorzystania z aplikacji CAO dla branzy pracy tymczasowej i
za jej posrednictwem poinformowania pracownikéw tymczasowych o
istniejacych organizacjach pracowniczych, imionach i nazwiskach osob
je reprezentujacych lub oséb kontaktowych oraz o zrédtach, w ktérych
znalez¢ mozna wiecej informacji na temat:
m stanowisk, dziatan i komunikatéw organizacji pracowniczej (organizacji
pracowniczych) w kontekscie branzy pracy tymczasowej;
m zebran organizacji pracowniczej (organizacji pracowniczych);
b. Agencja pracy tymczasowej oferuje organizacjom pracowniczym
rowniez (przy zachowaniu zasad zdrowego rozsgdku) mozliwos¢:
= korzystania z sali konferencyjnej w przedsiebiorstwie na potrzeby
przeprowadzania zebran organizacji pracowniczej dotyczacych agencji
pracy tymczasowej lub branzy pracy tymczasowej oraz na potrzeby
utrzymywania kontaktow z cztonkami organizacji pracowniczych
zatrudnionych w agencji pracy tymczasowej;
= informowania pracownika tymczasowego o zgtoszonych
kandydaturach na cztonkéw organéw wspodtdecydujacych w
agencji pracy tymczasowej;
= informowania pracownikdéw tymczasowych o dziataniach
podejmowanych przez organizacje pracownicze za posrednictwem
ich (cyfrowych) srodkéw przekazu.

6. Pod pojeciem organizacji pracowniczych i organizacji pracodawcow na
potrzeby tego artykutu rozumie sie organizacje pracownicze oraz organizacje
pracodawcow bedace stronami niniejszego CAO.

Artykut 42 Rozpatrywanie skarg lub sporéw
1. Agencja pracy tymczasowej oraz pracownik tymczasowy moga zgtosic
do Komisji rozjemczej spor dotyczacy:
a. wykonania lub przestrzegania niniejszego CAQ,;
b. uzgadniania odpowiedniej pracy zastepczej; lub
Cc. przydzielenia stanowisk w sytuacji, w ktérej zastosowanie ma
wynagrodzenie CAO.
2. Pracownik tymczasowy zgtasza spor w mysl ust. 1lit. a oraz ¢ pracownikowi
agencji pracy tymczasowej i wykonuje nastepujace kroki:
a. W ciagu trzech tygodni pracownik tymczasowy podejmuje rozmowy
Z pracownikiem agencji pracy tymczasowej celem znalezienia
odpowiedniego rozwigzania.
b. Jesli nie uda sie osiggnac porozumienia, pracownik tymczasowy moze w
ciggu czterech tygodni ztozy¢ skarge w agencji pracy tymczasowej, ktora
W ciggu trzech tygodni podejmie w tej sprawie decyzje.
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c. Jesli pracownik tymczasowy nie zgadza sie z podjeta przez agencje pracy
tymczasowej decyzjg, moze ztozy¢ wniosek o rozstrzygniecie sporu przez
Komisje rozjemcza.

3. W celu rozstrzygniecia sporu o wyznaczenie odpowiedniej pracy zastepczej
w mysl ust. 1lit. b podejmowane sg nastepujace kroki:

a. W ciagu jednego tygodnia pracownik tymczasowy podejmuje rozmowy
Z pracownikiem agencji pracy tymczasowej celem znalezienia
odpowiedniego rozwigzania.

b. Jesli nie uda sie osiggnac porozumienia, pracownik tymczasowy moze w
ciggu jednego tygodnia ztozy¢ skarge w agencji pracy tymczasowej, ktéra
W ciggu dwoch tygodni podejmie w tej sprawie decyzje.

c. Jesli pracownik tymczasowy nie zgadza sie z podjeta przez agencje pracy
tymczasowej decyzjg, moze w ciggu dwoch tygodni ztozy< wniosek o
rozstrzygniecie sporu przez Komisje rozjemcza.

4. Komisja ustala swoj sposdb dziatania w formie regulaminu. W regulaminie
ustala sie takze, w jakim sktadzie komisja moze rozpatrzy¢ dany spor. Z
regulaminem Komisji rozjemczej mozna zapoznac sie na stronie internetowej
www.ABU.nl / www.NBBU.nl.

Artykut 43 Zasady fuzji

Agencja pracy tymczasowej terminowo informuje odpowiednie organizacje
pracownicze o przeprowadzanych zmianach w organizacji przedsiebiorstwa

i fuzjach zgodnie z obowigzujaca decyzja o zasadach fuzji (SER-Fusiegedrags-
regels) i umozliwia tym organizacjom wydanie zalecen.

Artykut 44 Przestrzeganie przepisow CAO

1. Strony niniejszego CAO utworzyty Stowarzyszenie ds. Przestrzegania
Przepiséw CAO dla Pracownikow Tymczasowych (SNCU).

2. Statutiregulaminy SNCU ujeto w CAO Funduszu Swiadczen Socjalnych dla
Branzy Pracy Tymczasowej (CAO Sociaal Fonds voor de Uitzendbranche).

3. SNCU jest odpowiedzialna za sprawowanie nadzoru nad powszechnym i
catkowitym przestrzeganiem postanowien niniejszego CAQ, a strony
niniejszego CAO upowazniaja SNCU do podejmowania w tym celu
wszelkich niezbednych i celowych dziatan.

4. Agencja pracy tymczasowej jest zobowigzana wykazac, w sposob okreslony w
sporzadzonych w tym celu regulaminach (regulaminie) SNCU, ze postanowienia
niniejszego CAO dla Pracownikow Tymczasowych sa w petni przestrzegane.

Artykut 45 Zwolnienie z obowigzku przestrzegania CAO

1. Strony niniejszego CAO moga na wniosek stron innego CAO udzieli¢
zwolnienia z obowigzku przestrzegania (przepiséw) niniejszego CAO, zgodnie
z warunkami ustalonymi przez strony CAO, ktére zawarto w Zataczniku VII
do tego CAO. W kazdym przypadku warunkiem zwolnienia z obowigzku

Wersja z sierpnia 2022 r.

67



68

przestrzegania (przepiséw) CAO bedzie kontrola przeprowadzona przez
Stowarzyszenie ds. Przestrzegania CAQO dla Pracownikdéw Tymczasowych
(Stichting Naleving CAO voor Uitzendkrachten — SNCU) w zakresie
przestrzegania CAO, do ktérego odnosi sie zwolnienie.

2. Whniosek o zwolnienie z obowiazku przestrzegania (przepisoéw) CAO nalezy
odpowiednio uzasadnic¢ na pisSmie i przesta¢ na nastepujacy adres Komisji
ds. zwolnien z obowiazkéw CAQO: Postbus 144, 1170 AC Badhoevedorp lub
dispensatiecommissie@abu.nl. W niniejszym artykule pod pojeciem
pisemne rozumie sie: ,wystane listownie lub mailowo".

3. Komisja ds. zwolnien z obowigzku przestrzegania CAO podejmuje w
imieniu stron CAO decyzje w sprawie wniosku o zwolnienie z obowigzku
przestrzegania CAO.

Do 1sierpnia 2022 r. artykut 46 obowigzuje w nastepujgcym brzmieniu:
Artykut 46 Prywatne dofinansowanie zasitku dla bezrobotnych

(WW) oraz zasitku z tytutu niezdolnosci do pracy (WGA)
Strony CAO w jak najkrotszym czasie przytacza sie do CAO PAWW i beda o to
zabiegac od kwietnia 2022 r. Strony dokonajg w niniejszym CAO uzgodnien
dotyczacych sposobu, w jaki pracodawca bedzie w takim przypadku ptacit
sktadke pracownicza.

Z dniem 1sierpnia 2022 r. artykut 46 zostanie zastgpiony przez ponizszy artykut:
Artykut 46 Prywatne dofinansowanie zasitku dla bezrobotnych
(WW) oraz zasitku z tytutu niezdolnosci do pracy (WGA)

1. Strony CAO zostang z dniem 1sierpnia 2022 r. objete CAO Prywatnego
Dofinansowania Zasitku dla Bezrobotnych oraz Zasitku z Tytutu Niezdolnosci
do Pracy — Sektor Ustug Niepublicznych (Pétpublicznych); sektor 4, nr 02 (CAO
Private Aanvulling WW en WGA - Sector Dienstverlening-niet (semi) publiek
domein; sector 4-no. 02). Pracownik tymczasowy zostanie objety
ubezpieczeniem dodatkowym z tytutu zasitku dla bezrobotnych oraz zasitku z
tytutu niezdolnosci do pracy.

2. Wysokosc¢ sktadki na to ubezpieczenie okresli stowarzyszenie Stichting
PAWW (i bedzie ona wynosi¢ 0,2% w roku 2022). Agencja pracy tymczasowej
bedzie potracac sktadke od wynagrodzenia brutto i odprowadzac ja do
Stichting PAWW.

3. Agencja pracy tymczasowej skompensuje pracownikowi tymczasowemu te
sktadke w postaci dodatku do wynagrodzenia brutto w wysokosci biezacej
wartosci procentowej sktadki.

4. Dalsze informacje mozna znalez¢ na stronie stowarzyszenia:www.spaww.nl.
Publikowane sa tam aktualne sktadki oraz wyjasnione jest pojecie
wynagrodzenia brutto.

CAOQO dla Pracownikéw Tymczasowych 2021-2023

Artykut 47 Pracownicy tymczasowi zatrudnieni w oparciu o
zagraniczng umowe o prace (WagwEU)
Udostepniony pracownik, ktérego udostepnienie nastapito zgodnie z art. 1 ust. 1,
punkt 3 Ustawy o warunkach zatrudnienia pracownikéw delegowanych na
terenie Unii Europejskiej (Wet arbeidsvoorwaarden gedetacheerde werknemers
in de Europese Unie - WagwEU), ma prawo, w odstepstwie od ust. 2 (art. 2a, ust. 1
i 4 Ustawy o okreslaniu postanowien uktadéw zbiorowych pracy jako ogdlnie
wigzacych lub niewigzacych, Wet op het algemeen verbindend verklaren van
bepalingen van collectieve arbeidsovereenkomsten), do co najmniej takich
warunkoéw zatrudnienia na mocy postanowien CAO uznanych za ogdlnie
wiazace, jakie musi stosowac podmiot Swiadczacy ustugi, za wyjatkiem
postanowien w zakresie procedur, formalnosci oraz warunkéw zawierania i
rozwiagzywania umow o prace oraz W zakresie uzupetniajacych programow
emerytalnych przedsiebiorstwa.
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Zalaczniki

Zatacznik | Rezerwy, rekompensata za dzien karencji oraz sktadki

na pozaustawowe ubezpieczenie zdrowotne

1. Liczbe dni roboczych otrzymuje sie, odejmujac liczbe dni swigtecznych oraz
dni urlopu od catkowitej liczby dni pracy (od poniedziatku do pigtku wiacznie)
W ciggu catego roku.

2. Wartosc¢ procentowa wynagrodzenia rezerwowanego na poczet dni urlopu
jest obliczana poprzez podzielenie liczby dni urlopu przez liczbe dni
roboczych.

3. Wartosc¢ procentowa wynagrodzenia rezerwowanego na poczet ustawowych
dni urlopu jest obliczana poprzez podzielenie ustawowej liczby dni urlopu
przez liczbe dni roboczych.

4. Wartosc¢ procentowa wynagrodzenia rezerwowanego na poczet
pozaustawowych dni urlopu jest obliczana poprzez podzielenie liczby
pozaustawowych dni urlopu przez liczbe dni roboczych.

5. W celu okreslenia liczby dni roboczych dla pracownikéw wakacyjnych
odejmuje sie liczbe ustawowych dni urlopu od catkowitej liczby dni pracy.

6. Wartosc¢ procentowa wynagrodzenia rezerwowanego na poczet dni urlopu
pracownikéw wakacyjnych jest obliczana poprzez podzielenie liczby dni
urlopu przez liczbe dni roboczych, w mys| ust. 5.

7. Wartos¢ procentowa wynagrodzenia rezerwowanego na poczet dni
Swigtecznych jest obliczana poprzez podzielenie liczby dni Swigtecznych
przez liczbe dni roboczych.

8. W ponizszej tabeli podano liczby dni roboczych w roku kalendarzowym
na caty okres obowigzywania CAO:

Liczba dni
roboczych

CAO dla Pracownikow Tymczasowych 2021-2023

9. W ponizszej tabeli ujeto majace zastosowanie wartosci procentowe na caty
okres obowigzywania CAO:

Artykut 2022 2023

rezerwy na poczet dni urlopu 10,87% 10,92%

wyptata pozaustawowych dni urlopu 2,17% 2,18%

ogodlnie uznane dni Swiateczne 2,17% 2,62%

rekompensata za dzien karencji 0,71% 0,71%

maksymalna wartos¢ procentowa 0,58% 0,58%

agencje pracy tymczasowej |

zatrzymanego wynagrodzenia —
uzupetnienie Ustawy o ubezpieczeniu
zdrowotnym dla Agencji pracy

tymczasowej |
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Zatacznik I Odcinek wynagrodzenia

Wyptata wynagrodzenia ma miejsce pod koniec kazdego tygodnia/miesigca/
okresu. Wraz z wyptata wynagrodzenia agencja pracy tymczasowej sporzadza
dla pracownika tymczasowego odcinek wynagrodzenia na pismie. Na wniosek
pracownika tymczasowego udostepniony zostanie mu egzemplarz odcinka
wynagrodzenia w wersji drukowanej.

Odcinek wynagrodzenia zawiera nastepujgce dane:
kwota wynagrodzenia;
poszczegdlne sktadniki wynagrodzenia;
poszczegdlne potracenia od wynagrodzenia;
wynagrodzenie godzinowe brutto;
liczba przepracowanych godzin;
poszczegodlne dodatki obowigzujace w zakresie wynagrodzenia godzinowego,
wyszczegdlnione na rodzaje dodatkow (zarowno w procentach, jak i w euro)
oraz godziny;
rezerwy naliczone w danym okresie;
catkowita kwota naliczonych rezerw;
nazwa agencji pracy tymczasowej;
imie i nazwisko/nazwa pracodawcy;
jesli mozliwe, nazwa i miejscowosc¢ siedziby zleceniodawcy;
jesli dotyczy, pozycja w skali wynagrodzenia CAO;
. jesli dotyczy, pozycja w skali CAO / regulaminie wynagrodzen zleceniodawcy;
wyptacone wynagrodzenie;
obowigzujaca pracownika tymczasowego w danym okresie ustawowa
minimalna stawka wynagrodzenia i dodatku urlopowego;
wyjasnienie uzytych skréotow;

g. ewentualne pozostate potracenia. Jezeli od wynagrodzenia odliczane sg inne
kwoty, niz z tytutu podatkéw lub sktadek ubezpieczeniowych, bedzie to miato
miejsce jedynie w porozumieniu z pracownikiem tymczasowym, a informacje
na ten temat podane zostana na odcinku wynagrodzenia.
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Zatacznik Il Umowa emerytalna

Nizej podpisani, tj.:

1. a. Holenderski Zwigzek Agencji Pracy Tymczasowej (Algemene Bond
Uitzendondernemingen — ABU), z siedzibg w Amsterdamie,

b. Holenderski Zwiazek Posrednikéw i Agencji Pracy Tymczasowej
(Nederlandse Bond van Bemiddelings- en Uitzendondernemingen —
NBBU), z siedziba w Amersfoort,

kazdy jako osobna strona,

2. a. Holenderska Federacja Zwigzkow Zawodowych (FNV), z siedziba w
Utrechcie,

b. Holenderska Federacja Chrzescijanskich Zwigzkéw Zawodowych
(CNV Vakmensen.nl), z siedzibag w Utrechcie,

c. Holenderski Zwigzek Zawodowy Przedstawicieli Przemystu i Sektora
Ustug (De Unie), z siedzibg w Culemborg,

jako dwie osobne strony,

ustalajg, co nastepuje:
umowe emerytalng dla pracownikéw tymczasowych sktadajaca sie z
ponizszych artykutow.

Regulacja podstawowa

Okres oczekiwania i uczestnictwo w programie Regulacji podstawowej

1. Pracownicy tymczasowi zostang objeci przepisami Regulacji podstawowej po
uptywie okresu oczekiwania. W okresie oczekiwania pracownik tymczasowy
nie jest jeszcze uczestnikiem i nie nalicza sie mu emerytury. Okres
oczekiwania w przypadku Regulacji podstawowej konczy sie, jesli pracownik
tymczasowy przepracowat wiecej niz osiem tygodni na rzecz jednej agencji
pracy tymczasowe;.

2. Przy obliczaniu tygodni okresu oczekiwania, o ktéorym mowa w ust. 1,
obowiazuja nastepujace zasady:

a. Liczone sa tylko tygodnie, w ktorych praca jest rzeczywiscie wykonywana.
Przyczyna braku pracy nie jest istotna.

b. W celu zaliczenia tygodni pracownik musi by¢ zatrudniony przez jedna i te
sama agencje pracy tymczasowej, chyba ze zachodzi sytuacja, o ktoérej
mowa W punkcie d. i e.

c. Przepracowane tygodnie nie musza nastepowac po sobie, aby zostaty
uwzglednione, ale jesli pomiedzy przepracowanymi tygodniami wystapi
przerwa dtuzsza niz 26 tygodni, liczenie rozpoczyna sie od nowa.

d. W przypadku, gdy dochodzi do kolejnego zatrudnienia, odpowiednia
historia zatrudnienia u poprzedniego pracodawecy jest uwzgledniana przy
obliczaniu przepracowanych tygodni, zgodnie z artykutem 12 uktadu
zbiorowego pracy (CAQO).

e. W przypadku grupy, o ktérej mowa w art. 2:24b holenderskiego Kodeksu
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cywilnego, do przepracowanych tygodni wlicza sie stosowna historie
zatrudnienia u poprzedniego pracodawcy w ramach tej samej grupy.

f. Pracodawca moze by¢ rowniez pracodawca zwolniony z StiPP.

Pracownik tymczasowy moze przystapi¢ do Regulacji podstawowej, jezeli:

a. na podstawie zbiorowej i/lub indywidualnej umowy o prace jest uprawnio-
ny do wczesniejszego uczestnictwa w Regulacji podstawowej niz po
uptywie okresu oczekiwania na udziat w Regulacji podstawowej (8-8
tygodni), lub;

b. niejest juz zatrudniony przez agencje pracy tymczasowej, ale po ustaniu
zatrudnienia dobrowolnie kontynuowat uczestnictwo w programie.
Mozliwosc ta i zasady jej funkcjonowania zawarte sg w regulaminie
emerytalnym StiPP.

Uczestnictwo w Regulacji Podstawowej jest rownoznaczne z
uczestnictwem w systemie emerytalnym pracodawecy, ktory jest
zwolniony ze StiPP.

Pracownicy tymczasowi moga uczestniczy¢ w Regulacjl podstawowej do

pierwszego dnia miesigca, w ktérym koncza 21 lat.

Jezeli pracownik tymczasowy byt uczestnikiem Regulacji podstawowej i

zawiera nowag umowe o prace tymczasowa oraz:

a. przerwa miedzy dwiema umowami o prace tymczasowa nie jest krotsza
niz 52 tygodnie, ponownie uczestniczy on w Regulacji podstawowej.

b. przerwa miedzy dwiema umowami o prace tymczasowa wynosi 52
tygodnie lub wiecej, nie zostaje on uczestnikiem Regulacji podstawowej i
musi ponownie ukonczyc¢ okres oczekiwania.

Okres oczekiwania na postanowienia przejsciowe

Do roku 2022 w Regulacji podstawowej obowigzywat 26-tygodniowy okres

oczekiwania. Dla pracownikéw tymczasowych, ktérzy w 1. tygodniu 2022 roku

znajdowali sie jeszcze w 26-tygodniowym okresie oczekiwania, obowigzuja
nastepujace zasady:

a. Pracownicy tymczasowi, ktérzy w 1. tygodniu 2022 roku przepracowali
wiecej niz osiem tygodni na rzecz tej samej agencji pracy tymczasowej,
stajg sie uczestnikami Regulacji podstawowej od 1. tygodnia 2022 roku.

b. Jesliw 1. tygodniu 2022 roku pracownik tymczasowy nie przepracowat
jeszcze 8 tygodni na rzecz tej samej agencji pracy tymczasowej, to
tygodnie przepracowane przed 1. tygodniem 2022 roku wliczaja sie do
okresu oczekiwania.

Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten jest odpowiedzialne za

wdrozenie Regulacji podstawowej.

Strony CAO zaangazowane w ABU i NBBU uzgodnity, ze sSrednia wysokos¢

sktadki wynosi 2,6% wynagrodzenia emerytalnego. Kazda agencja pracy

tymczasowej jest zobowigzana do optacania tej sktadki zgodnie z wymogami
zawartymi w rozporzadzeniu wykonawczym.

Regulacja podstawowa jest programem o zdefiniowanej sktadce. Przewiduje

CAOQO dla Pracownikéw Tymczasowych 2021-2023

10.

1.

12.

#

*2

ona wiek emerytalny wynoszacy 67 lat oraz utworzenie kapitatu emerytalne-
go w celu nabycia dozywotniej emerytury i/lub emerytury partnerskiej na
podstawie sktadki uzaleznionej od wieku.
Wynagrodzenie uprawniajgce do emerytury za kazdy okres jednego tygodnia,
czterech tygodni lub miesigca kalendarzowego w rozumieniu niniejszego
artykutu sktada sie z sumy
= wynagrodzenie dla systemow ubezpieczen pracowniczych
Nie obejmuje to nigdy dodatkowego swiadczenia podlegajgcego
opodatkowaniu wynikajacego z prywatnego uzytkowania samochodu
stuzbowego.
= udziat pracownika w sktadce na system emerytalny;*
= wynagrodzenie, ktdre zostato zastgpione nieopodatkowanymi zwrotami
lub nieopodatkowanymi swiadczeniami rzeczowymi w zwigzku z kosztami
eksterytorialnymi.
Wynagrodzenie uprawniajgce do emerytury uprawnia do emerytury do
maksymalnej kwoty za godzine. Ta maksymalna kwota na godzine jest
ustalana corocznie przez Zarzad StiPP i jest pochodng maksymalnej kwoty
ubezpieczenia dla ubezpieczen spotecznych, jak opisano w rozdziale 3 ustawy
o finansowaniu ubezpieczen spotecznych.
Rezerwy zgromadzone w okresie, w ktérym pracownik tymczasowy nie byt
uczestnikiem Regulacji podstawowej lub Regulacji dodatkowej, nie sa
wliczane do wynagrodzenia emerytalnego.
Rezerwy na postanowienia przejsciowe
Jesli pracownik tymczasowy byt juz uczestnikiem programu emerytalnego
StiPP przed 1stycznia 2022 r., a rezerwy zostaty uwzglednione w wynagrodze-
niu uprawniajgcym do emerytury/wynagrodzeniu godzinowym brutto w
momencie nabycia prawa do emerytury zgodnie z przepisami obowigzujacy-
mi w danym roku, rezerwy te zostang odliczone od wynagrodzenia upraw-
niajacego do emerytury od 2022 r., aby unikna¢ podwadjnego naliczania
emerytury od tej samej czesci wynagrodzenia.
Catosc¢ Regulacji podstawowej zostata okreslona w zasadach i regulaminie
Regulacji podstawowej Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten*?,

Udziat pracownika w sktadce na Regulacje Podstawowq wynosi O €.

Regulamin ten oraz dalsze informacje na temat Regulacji podstawowej mozna znalezé na
stronie internetowej Stowarzyszenia ds. funduszy emerytalnych dla sektora ustug personal-
nych: www.stippensioen.nl.

Regulacja rozszerzona

13.

Pracownik tymczasowy staje sie uczestnikiem Regulacji rozszerzonej, jesli

spetnia jedna z ponizszych kryteriow:

a. pracownik tymczasowy, ktory odbyt okres oczekiwania, a nastepnie
przepracowat ponad 52 tygodnie dla jednej lub kilku agencji pracy
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14.

15.

16.

17.

tymczasowej. Tygodnie te nie musza nastepowac po sobie, aby 52
tygodnie zostaty zaliczone. Przepracowane tygodnie sg sumowane, chyba
ze przerwa miedzy dwiema umowami o prace czasowa wynosi 52
tygodnie lub wiecej. Lub;

b. pracownik tymczasowy, ktéry ma prawo do wczesniejszego uczestnictwa
w Regulacji rozszerzonej na podstawie zbiorowej i/lub indywidualnej
umowy o prace, lub;

c. pracownik tymczasowy, ktory przepracowat wiecej niz 60 tygodni na rzecz
jednej agencji pracy tymczasowej i nie jest jeszcze uczestnikiem Regulacji
podstawowej, lub;

d. (byli) pracownicy tymczasowi, ktorzy po ustaniu zatrudnienia dobrowolnie
kontynuowali swoje uczestnictwo lub ktérzy maja prawo do zwolnienia z
optacania sktadek i kontynuacji uczestnictwa w przypadku niezdolnosci
do pracy. Powyzsze mozliwosci i zasady postepowania zawarte sg w
regulaminie emerytalnym StiPP.

Pracownik tymczasowy nie moze uczestniczy¢ w Regulacji rozszerzonej do

pierwszego dnia miesigca, w ktorym konczy 21 lat.

Przepracowane tygodnie wliczane sg réowniez, jezeli mamy do czynienia ze

zwolnionym z tego obowiazku pracodawca lub jezeli mamy do czynienia z

kolejnym pracodawca.

Jezeli pracownik tymczasowy byt uczestnikiem Regulacji rozrzerzoneji

zawiera on Nowa umowe o prace tymczasowa oraz

a. przerwa miedzy dwiema umowami o prace tymczasowa jest krétsza niz
26 tygodni, ponownie staje sie on uczestnikiem Regulacji rozszerzonej,
lub;

b. uczestnictwo w Regulacji Podstawowej miato miejsce mniej niz 52
tygodnie wczesniej, staje sie on uczestnikiem Regulacji rozszerzonej, lub;

c. jezeli uczestnictwo w Regulacji podstawowej miato miejsce przed 52
tygodniami lub wczesniej, a przerwa miedzy dwiema umowami o prace
tymczasowa wynosi 26 tygodni lub wiecej, lecz jest krotsza niz 52
tygodnie, uczestnik staje sie uczestnikiem Regulacji podstawowej lub;

d. przerwa miedzy dwiema umowami o prace czasowa wynosi 52 tygodnie
lub wiecej, to zanim stanie sie on uczestnikiem Regulacji podstawowej,
musi on ponownie odby¢ okres oczekiwania na Regulacje podstawowa.

Stichting Pensioenfonds voor Personeelsdiensten jest odpowiedzialny za

realizacje Regulacji rozszerzonej.

Strony CAO, ktérych dotyczy ABU i NBBU, uzgodnity, ze srednia sktadka

wynosi 12,0% podstawy wymiaru emerytury. Kazda agencja pracy tymczaso-

wej jest nastepnie zobowigzana do optacania tej sktadki zgodnie z wymogami
zawartymi w rozporzadzeniu wykonawczym.

Podstawa emerytury jest wynagrodzenie emerytalne pomniejszone o

franszyze. Franszyza na dany okres jest ustalana poprzez pomnozenie liczby

godzin przepracowanych w danym okresie przez franszyze godzinowa.

CAOQO dla Pracownikéw Tymczasowych 2021-2023

18.

19.

20.

Franszyza godzinowa jest ustalana corocznie przez zarzad StiPP i jest
pochodna franszyzy rocznej, ktdra jest rowna kwocie przyjetej jako punkt
wyjscia w art. 10aa ust. 1 dekretu o podatku od wynagrodzen (wykonawczego)
21965 r. przy wspotczynniku przyrostu 1,788% i 36-godzinnym tygodniu pracy.

Wynagrodzenie uprawniajgce do emerytury za kazdy okres jednego tygodnia,
czterech tygodni lub miesigca kalendarzowego w rozumieniu niniejszego
artykutu sktada sie z sumy
= wynagrodzenie dla systemow ubezpieczen pracowniczych.
Nie obejmuje to nigdy dodatkowych zyskéw podlegajacych
opodatkowaniu wynikajacych z wykorzystania samochodu
stuzbowego do celéw prywatnych.
m udziat pracownika w sktadce na program emerytalny;
= wynagrodzenie, ktére zostato zamienione na nieopodatkowane zwroty lub
nieopodatkowane Swiadczenia rzeczowe w zwiazku z kosztami
eksterytorialnymi.
Wynagrodzenie emerytalne podlega optacie emerytalnej do wysokosci
maksymalnej kwoty za godzine. Ta maksymalna kwota na godzine jest
ustalana corocznie przez Zarzad StiPP i jest pochodng maksymalnej kwoty
ubezpieczenia dla ubezpieczen spotecznych, jak opisano w rozdziale 3 ustawy
o finansowaniu ubezpieczen spotecznych.
Rezerwy zgromadzone w okresie, w ktérym pracownik tymczasowy nie byt
uczestnikiem Regulacji podstawowej lub rozszerzonej, nie sg wliczane do
wynagrodzenia emerytalnego.
Rezerwy na postanowienia przejsciowe
Jesli pracownik tymczasowy byt juz uczestnikiem programu emerytalnego
StiPP przed 1stycznia 2022 r., a rezerwy zostaty uwzglednione w
wynagrodzeniu uprawniajacym do emerytury/wynagrodzeniu godzinowym
brutto w momencie nabycia prawa do emerytury zgodnie z przepisami
obowiagzujacymiw danym roku, rezerwy te zostang odliczone od
wynagrodzenia uprawniajgcego do emerytury od 2022 r., aby uniknac
podwdjnego naliczania emerytury od tej samej czesci wynagrodzenia.
Regulacja rozszerzona jest programem o zdefiniowanej sktadce, w ktérym
wiek emerytalny wynosi 67 lat i ktéry przewiduje utworzenie kapitatu
emerytalnego w celu uzyskania dozywotniej emerytury i/lub emerytury
partnerskiej. Premia, ktdra jest udostepniana w celu utworzenia kapitatu
emerytalnego, jest wyrazona jako procent podstawy emerytury zgodnie z
ponizsza skala stopniowa.
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Grupa wiekowa Sktadka emerytalna Skiadka emerytalna

na 2022r. na 2023 r.
21-24 4,20% 4,20%

S s saw sao%
30-34 6,30% 6,30%
T
40-44 9,30% 9,30%

S eseemsew aleok
50-54 14,00% 14,00%

S sssswaw ok
60-64 21,40% 21,40%

21. W przypadku niezdolnosci do pracy zgodnie z przepisami ustawy o pracy i
dochodach (zdolnos¢ do pracy), mozna kontynuowac naliczanie emerytury
proporcjonalnie do obowigzujacego stopnia niezdolnosci do pracy na
zasadzie bezsktadkowej, zgodnie z poziomem sktadek w momencie
rozpoczecia niezdolnosci do pracy.

22. W przypadku smierci pracownika tymczasowego w okresie zatrudnienia,
przepisy emerytalne przewiduja ubezpieczenie ryzyka na poczet emerytury
partnera przez okres przysztego zatrudnienia.

23. Agencja pracy tymczasowej ma prawo potracac czes¢ sktadek emerytalnych z
wynagrodzenia pracownika tymczasowego, jezeli i w momencie, gdy pracownik
tymczasowy jest objety przepisami emerytalnymi. Wysokos¢ potracenia nie moze
przekraczac jednej trzeciej sredniej sktadki ubezpieczeniowej, o ktérej mowa w
ust. 18.

24, Catosc Regulacji rozszerzonej zawarto w Regulaminie rozszerzonym
Stowarzyszenia ds. funduszy emerytalnych dla sektora ustug personalnych*:.

*  Regulamin ten oraz dalsze informacje na temat Regulacji rozrzerzonej mozna znalez¢ na
stronie internetowej Stowarzyszenia ds. funduszy emerytalnych dla sektora ustug
personalnych: www.stippensioen.nl.

Inne

25. Od powyzej opisanego podstawowego i rozszerzonego programu emerytal-
nego odstapi¢ mozna zawsze wtedy, gdy odbytoby to sie z korzyscia dla
pracownika.

CAO dla Pracownikow Tymczasowych 2021-2023

Zatacznik IV Przydzielenie stanowisk i poziomy stanowisk

Objasnienie:

Metoda przydzielania stanowiska w ramach pracy tymczasowej do grupy
stanowisk schematu ptac CAO opiera sie na zasadzie ,analitycznego
porownywania”.

Odbywa sie to na podstawie dwdoch srodkow pomocniczych:

1. Schemat stanowisk CAO

Schemat stanowisk CAO, jak opisano w niniejszym zatgczniku, obejmuje
zestawienie wszystkich stanowisk referencyjnych CAO podzielonych
wedtug grupy stanowisk i dziedzin pracy.

Rozréznia sie nastepujace dziedziny pracy:
Finanse i administracja
Sekretariat

Kadry

ICT

Dziat obstugi
Gastronomia

Handel

Logistyka

Produkcja i technika
Opieka i pomoc socjalna

T Qe a0 T

2. Podrecznik przydziatu stanowisk dla pracownikéw tymczasowych

W podreczniku uwzgledniono stanowiska referencyjne, dla kazdego stanowiska
podajac jego profil. Kazdy profil stanowiska zostat oceniony i na tej podstawie
dokonano przydziatu do grupy stanowisk.

3. Udogodnienie w znalezieniu odpowiedniego profilu referencyjnego
Podrecznik przydziatu stanowisk dla pracownikow tymczasowych mozna
pobracé ze strony ABU/NBBU oraz ze stron organizacji pracowniczych.

W podreczniku uwzgledniono stanowiska referencyjne, ale w praktyce stosuje
sie o wiele wiecej nazw stanowisk.

Aby utatwi¢ wyszukiwanie wiasciwego stanowiska referencyjnego,
podrecznik zawiera funkcje pomocy. W pierwszej kolumnie tej pomocy

dla kazdej dziedziny pracy wymieniono duzg liczbe stanowisk referencyjnych
w kolejnosci alfabetycznej, ktére czesto oferowane sg w ramach pracy
tymczasowej. W drugiej kolumnie zamieszczono przynalezne do dziedzin
pracy czesto stosowane alternatywne nazwy stanowisk. W trzeciej kolumnie
znajduja sie odpowiednie poziomy stanowisk CAO.
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Dziedzina
pracy -»

Grupa

stanowiska
wg
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Finanse
i administracja

- Pracownik archiwum

- Pracownik poczty
- Pracownik administracyjny A

- Pracownik administracyjny B
- Kontroler faktur

- Pracownik administracyjny C

- Pracownik dziatu obstugi
dtuznikow i wierzycieli

- Pracownik administracji
finansowej

- Pracownik dziatu
administracji ptac

- Pracownik administracyjny
zaktadu ubezpieczen

- Aktuariusz

- Analityk ekonomiczny
przedsiebiorstw
- Asystent kontrolera

- Kierownik administracji
finansowej
- Aktuariusz-analityk

- Kontroler

Sekretariat

- Pracownik
obroébki tekstu

- Telefonista
- Recepcjonista/
telefonista A

- Recepcjonista/
telefonista A
- Sekretarka A

- Sekretarka B

- Sekretarka C - Pracownik dziatu
administracji

kadrowej

- Sekretarka D - Pracownik dziatu

kadr

- Asystent - Pracownik kadr
kierownika
- Kierownik - Doradcads.

sekretariatu kadrowych

- Kierownik Dziatu
kadr

- Pracownik
helpdesku

- Pracownik
dziatu
administracji
systemu

- Administrator
systemu A

- Administrator
aplikacji

- Webmaster

- Administrator
systemu B

- Programista
aplikacji

- Programista
aplikacji

Dziat obstugi

- Sprzgtacz A

- Sprzgtacz B
- Pracownik stotéwki
- Steward

- Portier
- Dozorca budynku
- Pracownik ochrony A

- Steward (stewardessa)
W ruchu naziemnym

- Ochroniarz w klubie

- Dozorca w hotelu,
konsjerz

- Pracownik ochrony B

- Wyspecjalizowany
pracownik ochrony

- Kierownik zespotu
ochrony

- Koordynator stuzb
obstugi zaplecza

Gastronomia

-Zmywacz

- Pomoc kuchenna A

- Pracownik przygotowu-
Jjacy catering

- Pracownik w restauracji
zaktadowej

- Pomocnik obstugi

- Pomoc kuchenna B

- Pracownik cateringu

- Pracownik obstugi

- Kucharz prostych dan

- Brygadzista zmywalni

- Pracownik obstugi
cateringu

-Barman A

- Pracownik ksiggowosci
w hotelu

- Host/Hostessa

- Wszechstronny
pracownik cateringu na
przyjecia

- Barman B

- Pracownik hotelu w
recepcji

- Recepcjonist(k)a w
hotelu

- Samodzielny
kucharz

- Wszechstronny
pracownik obstugi

- Szef kuchni w matej
restauracji
- Szef obstugi

- Kierownik restauracji
typu fast-food
- Zastepca szefa kuchni

- Kierownik recepcji w
hotelu

- Kierownik hotelu/
restauracji

- Wypetniacz pétek
sklepowych

- Pracownik kasy
- Pracownik call center
A

Pracownik call
center B

- Sprzedawca w sklepie

(handel detaliczny)
- Pracownik
administracji
biurowej dziatu
sprzedazy

- Pracownik call center
C

- Pracownik dziatu
obstugi klienta

- Pracownik recepcji

- Pracownik
wewnetrzny dziatu
sprzedazy A

- Przetozony w call
center

Pracownik dziatu
rozpatrywania
skarg

Pracownik
wewnetrzny dziatu
sprzedazy B

- Pracownik
zewnetrzny dziatu
sprzedazy

- Przedstawiciel
handlowy

- Opiekun klienta
zaopatrzenie

- Kierownik sprzedazy

- Kierownik produktu

Logistyka

- Pakowacz

- Pomocnik-tadowacz
(pracownik zatadunku/
wytadunku)

- Pracownik magazynu A

- Doreczyciel poczty

- Operator wézka
widtowego

- Kompletator zamdwien

- Pracownik magazynu

- Pracownik magazynu B

- Sortowacz (poczty)

- Pracownik dziatu
zamowien poczty

- Pracownik magazynu C
- Kierowca samochodu
dostawczego/kurier

- Kierowca

samochodu
ciezarowego

- Pracownik spedycji /
osoba planujaca

zatadunki

- Kierownik zespotu w
magazynie

Produkcja
i technika

- Pracownik dziatu
dziatu
gospodarczego

- Pracownik produkcji

- Pracownik przy
zbiorach rolnych

- Pomocnik mechanika
- Pracownik przy
uprawach rolnych

- Operator maszyn
- Spawacz maszyn

- Operator dzwigu

- Mechanik-konserwator
A

- Pracownik obrébki
skrawaniem CNC

- Mechanik-
konserwator B

- Slusarz-tokarz

- Rysownik WTB

- Slusarz

- Spawacz

- Mechanik E&l

- Wszechstronny
pracownik obrobki
skrawaniem CNC

- Rysownik/konstruktor
WTB

- Koordynator budowy
maszyn

- Technik-
konserwator

- Koordynator-
konserwator
- Inzynier sprzedazy

- Kierownik produkcji
- Konstruktor WTB
- Inzynier produkcji

- Doradca ds. BHP

Opieka
i pomoc socjalna

- Pomoc domowa

- Pomoc
pielegniarska

- Pomoc
pielegniarska

- Opiekun/pomoc
domowa

- Asystent lekarza
- Opiekun chorych

- Wyspecjalizowana
pomoc domowa

- Pielegniarka
MBO-V

- Opiekun grupy

- Pomocw
przychodni
lekarskiej

- Pielegniarka
HBO-V

- Koordynator opieki

- Pielegniarka
oddziatu
intensywnej terapii

- Fizjoterapeuta

- Laborant

- Szef fizjoterapii
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Procedura przydzielania stanowisk

Pracownik tymczasowy zostaje przydzielony na podstawie prac, jakie bedzie
wykonywat.

Prace wykonywane na stanowisku obejmuja czynnosci, kwalifikacje i
uprawnienia pracownika tymczasowego.

Stanowisko zostaje przydzielone do jednej z grup schematu stanowisk CAO,
ktore stanowi czes¢ niniejszego CAO.

Przydziat stanowiska odbywa sie za pomoca analitycznego poréwnania
stanowiska ze stanowiskami referencyjnymi w schemacie stanowisk CAO, na
podstawie informacji na temat stanowiska, ktore udostepnit zleceniodawca.
Dalsze objasnienia w tym zakresie znajduja sie w Podreczniku przydziatu
stanowisk dla pracownikow tymczasowych.

Agencja pracy tymczasowej informuje pracownika tymczasowego na
pismie za pomoca decyzji o przydziale w wyznaczonym dniu, do jakiej grupy
stanowisk pracownik tymczasowy zostat przydzielony i jakie stanowisko
referencyjne obowigzuje. W Podreczniku przydziatu stanowisk dla
pracownikow tymczasowych zamieszczono stosowny wzor.

W przypadku zmiany stanowiska pracownika tymczasowego stanowisko,
zgodnie z powyzszg procedurg, zostaje przydzielone na nowo.

Agencja pracy tymczasowo prowadzi okresowe rozmowy z pracownikiem
tymczasowym, podczas ktérych sprawdza sie, czy zakres obowiazkéw na
danym stanowisku odpowiada wykonywanym czynnosciom.

Jesli pracownik tymczasowy stwierdzi, ze czynnosci, ktére zostaty mu
powierzone, nie zgadzaja sie z przydziatem stanowisk, moze on o tym
powiadomic agencje pracy tymczasowej. Agencja pracy tymczasowej w
ciggu dwoch tygodni sprawdzi, czy prace powierzone pracownikowi
tymczasowemu sg zgodne z przydziatem. Jesli tak nie jest, stanowisko
zostanie ponownie przydzielone wedtug powyzszej procedury. Ewentualne
uzupetnienie wynagrodzenia ma dziatanie wsteczne i obowigzuje od
przydzielenia stanowiska stanowigcego przedmiot sporu.

Pracownik tymczasowy moze ztozyc¢ sprzeciw odnosnie do przydziatu
stanowiska. W artykule 42 niniejszego CAO opisano procedure konsultacji,
sprzeciwu i odwotania.

CAOQO dla Pracownikéw Tymczasowych 2021-2023

Zatacznik V. Normy w zakresie zakwaterowania

1.

W administracji agencji pracy tymczasowej znajduje sie aktualny wykaz
wszystkich miejsc zakwaterowania wraz z podana iloscig mieszkancow.
Dopuszczalne formy zakwaterowania:

a. zwyczajne mieszkanie;

b. hotel/pensjonat;

c. jednostki mieszkalne w kompleksie budynkow;

d. domki letniskowe / jednostki mieszkalne;

e. zakwaterowanie na terenie osrodka wypoczynkowego;

i inne wskazane przez Stowarzyszenie Regulacji Zakwaterowania

Pracownikéw Tymczasowych (Stichting Normering Flexwonen — SNF)

formy zakwaterowania.

Wymienione pod litera a. formy zakwaterowania (zwyczajne mieszkanie) i c.

(Jednostki mieszkalne w kompleksie budynkdéw) musza posiadac¢ minimalna

powierzchnie uzytkowa* 12 m? Pozostate jednostki mieszkalne wymienione

pod litera b. (hotel/pensjonat), d. (domki letniskowe / jednostki mieszkalne)
oraz e. (zakwaterowanie na terenie osrodka wypoczynkowego) winny
obejmowac co najmniej 10 m? wydzielonej przestrzeni mieszkalnej na osobe.

Organ kontrolny moze oceni¢ bezpieczenstwo i warunki higieniczne w

miejscu zakwaterowania.

W miejscu zakwaterowania musza by¢ dostepne:

a. jedna toaleta na osiem osdb;

b. jeden prysznic na osiem osob;

c. 30 litréw przestrzeni chtodzacej / mrozacej na osobe;

d. ptyty grzewcze, minimum cztery pola grzejne, a w przypadku wiecej niz
osmiu 0sob — jedno pole grzejne na dwie osoby; przy wiecej niz 30 osob -
minimum 16 pdl grzejnych;

e. szesc litrow srodka gasniczego.

W miejscu zakwaterowania powieszona jest karta informacyjna. Karta

informacyjna sporzadzona jest w jezyku ojczystym mieszkancéw. Karta

informacyjna zawiera co najmniej:

a. numer alarmowy 112;

b. numer telefonu wtasnego ratownika, policji danego regionu i strazy
pozarnej;

c. skrécona wersje regulaminu domowego;

procedure ewakuacyjna i alarmowsag;

e. dane kontaktowe zarzadcy (wewnetrznego lub zewnetrznego) danego
miejsca zamieszkania.

Na wypadek sytuacji alarmowych zawsze jest ktos dostepny 24 godziny

na dobe.

Jezeli podczas kontroli w zakresie zakwaterowania zamkniete sa drzwi do

sypialni, organ kontrolny moze zarzadzi¢ ponowna kontrole miejsca

zamieszkania.

a

Wersja z sierpnia 2022 r.

83



84

9. Dostepne w miejscu zamieszkania gasnice posiadaja aktualny atest.

Na gasnicy znajduja sie wyrazne instrukcje. Gasnica znajduje sie w promieniu
pieciu metrow od miejsca gotowania. Ponadto dostepny jest koc gasniczy
przy miejscach gotowania.

10. Dziatajace czujniki dymu i CO sa zamontowane w zalecanym miejscu.

*

Zasady obliczania powierzchni uzytkowej opisane sq w normie NEN 2580.

Zatacznik VI Ten zatacznik zostat anulowany

CAOQO dla Pracownikéw Tymczasowych 2021-2023

Zatacznik VII Regulamin zwolnienia z obowigzku przestrzegania

przepiséw CAO dla Pracownikéw Tymczasowych
Strony CAO wykonaty zalecenie holenderskiego Stowarzyszenia na rzecz Pracy
(Stichting van de Arbeid), stwierdzajace, ze zwolnienie z CAO dla danego sektora
gospodarki powinno byc¢ regulowane przez same strony uktadu zbiorowego
pracy. Z tego powodu sporzadzono artykut 45 CAO.

Artykut 45 Zwolnienie z obowiagzku przestrzegania przepiséw CAO

1. Strony niniejszego CAO moga ha whniosek stron innego CAO udzieli¢
zwolnienia z obowiazku przestrzegania (przepiséw) niniejszego CAO, zgodnie
z warunkami ustalonymi przez strony CAO, ktore zawarto w Zatgczniku VIl do
tego CAO. W kazdym przypadku warunkiem zwolnienia z obowiazku
przestrzegania (przepiséw) CAO bedzie kontrola przeprowadzona przez
Stowarzyszenie ds. Przestrzegania CAO dla Pracownikdéw Tymczasowych
(Stichting Naleving CAO voor Uitzendkrachten — SNCU) w zakresie
przestrzegania CAO, do ktérego odnosi sie zwolnienie.

2. Whniosek o zwolnienie z obowiazku przestrzegania (przepiséw) CAO nalezy
odpowiednio uzasadnic¢ na pisSmie i przestac na nastepujacy adres Komisji
ds. zwolnien z obowiazkéw CAQO: Postbus 144, 1170 AC Badhoevedorp lub
dispensatiecommissie@abu.nl. W niniejszym artykule pod pojeciem
pisemne rozumie sie: ,wystane listownie lub mailowo”.

3. Komisja ds. zwolnien z obowigzku przestrzegania CAO podejmuje w
imieniu stron CAO decyzje w sprawie wniosku o zwolnienie z obowigzku
przestrzegania CAO.

I. Sktad Komisji ds. zwolnien z obowigzkéw CAO

Komisja sktada sie co najmniej z czterech cztonkéw, ktdrych wspiera niezalezny
sekretarz. Dwoch cztonkéw w kazdym przypadku wskazuje Zwigzek Agencji
Pracy Tymczasowej (Algemene Bond Uitzendondernemingen — ABU), a kolejnych
dwadch cztonkow w kazdym przypadku wskazujg wszystkie strony reprezentujace
pracownikow. Sekretarza i jego ewentualnego zastepce wskazuje ABU.

Il. Sposéb dziatania

1. 1. Strony wnioskujgce o zwolnienie sktadajg swoj wniosek pisemnie Komisji
ds. zwolnien z obowiazkéw CAO. Z Komisja ds. zwolnien z obowigzkéw CAO
mozna kontaktowac sie pod nastepujacymi adresami: Postbus 144, 1170 AC
Badhoevedorp lub dispensatiecommissie@abu.nl.
Whniosek sktada sie z podaniem CAO, ktérego dotyczy< ma zwolnienie,
uzasadnieniem zwolnienia, uzasadnieniem dotyczacym réwnorzednosci CAO
dla Pracownikow Tymczasowych oraz danych wszystkich stron CAQ.

2. Komisja moze swobodnie decydowac o tym, czy strony muszg przedtozy¢
dodatkowe pisemne dokumenty.

Wersja z sierpnia 2022 r. 85



3. Komisja podejmuje pisemna i uzasadniona decyzje w ciggu osmiu tygodniu
od daty otrzymania kompletnej dokumentacji wniosku o zwolnienie.

4. W razie koniecznosci Komisja moze przedtuzyc termin, o ktérym mowa w
ustepie 3 tego artykutu, jednorazowo o cztery tygodnie.

lll. Kryteria oceny wniosku o zwolnienie

Komisja ds. zwolnien z obowigzku przestrzegania CAO rozpatruje wniosek o

zwolnienie wedtug nastepujacych kryteriow:

1. wniosek o zwolnienie musi by¢ ztozony przez wszystkie strony innego
prawomocnego CAO.

2. Strony wnioskujace o zwolnienie musza by¢ odpowiednio niezalezne od
siebie, zgodnie ze sformutowaniami zawartymi w Tabeli sprawdzania ogdinie
wigzgcego ogtoszenia przepisu CAO, data wejscia w zycie: 1.01.1999 r.; z
ostatnimi zmianami, w holenderskim Dzienniku Urzedowym 2010, 13489.

3. CAQ, ktérego dotyczy wniosek o zwolnienie, jest zawarty ze strony
pracownika z co najmniej dwiema réznymi stronami, ktére bezposrednio
uczestniczg w ABU-CAO, badz z dwiema réznymi stronami, ktdre sg zrzeszone
W tej samej centrali branzowej, do ktérej naleza organizacje pracownicze
uczestniczace w ABU-CAO.

4. CAOQ, ktérego dotyczy wniosek o zwolnienie, nie moze by¢ sprzeczny z
prawem.

5. CAO przedstawiany do zwolnienia musi by¢ co najmniej rownorzedny z
CAO dla Pracownikow Tymczasowych.

6. Wniosek musi by¢ uzasadniony.

IV. Decyzja o zwolnieniu

1. Zwolnienie udzielane jest co najwyzej na czas obowigzywania CAO lub czas
trwania przepisu (przepiséw), ktory (ktore) przedstawia sie w zwiazku ze
zwolnieniem. Czas trwania zwolnienia jest dodatkowo ograniczony czasem
obowigzywania aktualnego CAO dla Pracownikdw Tymczasowych.

2. Zwolnienie udzielane jest wytacznie pod warunkiem, ze SNCU bedzie
sprawowac kontrole nad przestrzeganiem zgtoszonego do zwolnienia CAO.

W tym zataczniku pod pojeciem ,pisemnie” rozumie sie: ,wystane listownie
lub mailowo”.
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Protokoly

Przysztosé¢

Strony wspdlnie patrza w przysztosc i ustality kilka podstawowych zatozen:

1. Praca tymczasowa musi pozosta¢ najbardziej atrakcyjng forma pracy
elastycznej.

2. Atrakcyjnos¢ moze byc¢ rozumiana réznie w zaleznosci od kategorii.

Wybor pracy tymczasowej oparty wytacznie na cenie nie moze by¢ wiodacy.

4. Dawanie pewnosci w warunkach niepewnego zatrudnienia i tym samym
zwiekszanie zadowolenia z pracy (zatrudnienia) i dochoddw pracownika
tymczasowego.

5. Korzystanie z potencjalnej wspdlnej sity oddziatywania stron w celu
wywierania wptywu na podmioty zewnetrzne.

6. Branie odpowiedzialnosci za realizowanie ,dobrych praktyk zatrudnienia”.

7. Formutowanie jednogtosnych wyjasnien i interpretacji kwestii uzgodnionych
przez strony.

8. Sprawianie lub dalsze sprawianie, ze praca tymczasowa bedzie krokiem w
strone innej pracy (innego rodzaju pracy) poprzez umozliwianie zdobycia
doswiadczenia zawodowego, wyksztatcenia itp.

9. Wspieranie ,emancypacji” czy tez rownego traktowania pracownikow
tymczasowych / pracy tymczasowej.

10. Tworzenie rownych szans dla wszystkich na rynku pracy.

W

Emerytura

Strony daza do zawarcia nowych ustalen dotyczacych programéw emerytalnych
dla pracownikdéw tymczasowych w 2019 r. W tym kontekscie wraz z StiPP
prowadzone jest wtasnie badanie efektéw skrécenia czasu oczekiwania.

Zakres obowigzywania CAO

Jak najszybciej strony CAO wspdlnie zbadajg celowosc i mozliwosci
dostosowania lub niedostosowania zakresu obowigzywania CAO lub
odstapienia od niego.

Branza budowlana i infrastruktury

Poszczegdlne strony niniejszego CAO maja odmienne zdanie na temat
statusu tzw. porozumienia budowlanego (,Umowy o pozycji pracownikow
tymczasowych w branzy budowlanegj”), ktére weszto w zycie 29 listopada
2005 r., a nastepnie stato sie umowa okresowa. W kontekscie porozumienia
budowlanego poszczegdlne strony niniejszego CAO zastrzegaja sobie
przystugujace im prawa i mozliwosci obrony.

Strony niniejszego CAO zgadzaja sie na jak najszybsze rozpoczecie rozmow ze
stronami CAO dla Branzy Budowlanej i Infrastruktury oraz z innymi stronami
zaangazowanymi, w celu wypracowania odpowiedniego rozwigzania.
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Niezaleznie od wynikéw powyzszych rozmow strony CAO dla Pracownikow Informacja o istotnych dokumentach prawnych:
Tymczasowych uzgadniaja w kontekscie obowigzujacych programow
emerytalnych, ze ustalenia dotyczace pracownikdéw tymczasowych w

branzy budowlanej beda przestrzegane, zgodnie z m.in. art. 51 ust. 3 CAO dla
Pracownikow Tymczasowych Zwigzku Agencji Pracy Tymczasowej (ABU) na
lata 2017-2019 (ktérego tresc zostata wczesniej uzgodniona w postanowieniu w

sprawie obowigzkowego przystapienia do zaktadowego funduszu emerytalnego

Artykut 2:24b holenderskiego Kodeksu cywilnego

Grupa jest podmiotem gospodarczym, w ktérym osoby prawne i spotki sg ze
soba organizacyjnie powigzane. Cztonkami grupy sg osoby prawne i spotki, ktére
sg ze sobg powiazane w ramach grupy.

88

dla sektora ustug personalnych, ktére weszto w zycie 18 grudnia 2014 r. i
zostato opublikowane w Dzienniku Urzedowym z dnia 22 grudnia 2014 r,

numer 37623), przyjmujac za punkt odniesienia zapisy postanowienia w sprawie

obowigzkowego przystapienia do zaktadowego funduszu emerytalnego

Artykut 7:628 holenderskiego Kodeksu cywilnego

1.

Pracownik zachowuje prawo do wynagrodzenia okreslonego zgodnie z
przepracowanym okresem, jesli nie wykonat uzgodnionych prac z powodu,
ktéry w uzasadniony sposéb mozna przypisac pracodawcy.

dla sektora budowlanego, ktére weszto w zycie 14 stycznia 2015 r i zostato 2. Jesli pracownik otrzyma Swiadczenie pieniezne z tytutu dowolnego

opublikowane w Dzienniku Urzedowym z dnia 16 stycznia 2015 r., numer 1456. ustawowego obowigzkowego ubezpieczenia, innego ubezpieczenia lub z
dowolnego funduszu, w ktérym udziat zostat uzgodniony w lub wynika z

Informacje o CAO dla Pracodawcéw-Uzytkownikéw umowy o prace, jego wynagrodzenie zostanie pomniejszone o kwote

Stronom CAO zalezy na prawidtowym ustalaniu wynagrodzen réownych tego Swiadczenia.

wynagrodzeniom statych pracownikdéw pracodawcy-uzytkownika. W tym 3. Jesliwysokos¢ wynagrodzenia w formie pienieznej jest okreslana w

celu uruchomity projekt pilotazowy, ktéry ma pozwalac na zdobycie od stron sposob inny niz zgodnie z przepracowanym okresem, zastosowanie

zaangazowanych w CAO dla Pracodawcow-Uzytkownikéw autoryzowanych maja postanowienia tego artykutu, przy zatozeniu, ze wynagrodzenie jest

informacji dotyczacych zastosowania sktadowych wynagrodzenia réwnego uznawane za srednie wynagrodzenie, jakie pracownik zarobitby w tym

wynagrodzeniu statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika z tych CAQO. okresie, gdyby nic nie stanetoby mu na przeszkodzie.

Strony ocenig ten projekt pilotazowy i zdecyduja, czy inwentaryzacja i 4. Wynagrodzenie jest pomniejszane o koszty, ktérych pracownik nie ponidst,

stworzenie takiego systemu informacyjnego dotyczacego wynagrodzen poniewaz nie wykonywat pracy.

rownych wynagrodzeniom statych pracownikéw pracodawcy-uzytkownika 5. Od przepisow ust. 1 mozna odstapic ze szkoda dla pracownika w okresie

jest mozliwe i konieczne, a jesli tak, w jaki sposéb mozna zorganizowac i pierwszych szesciu miesiecy obowigzywania umowy o prace, zawierajac

sfinansowac stworzenie i zarzadzanie takim systemem informacyjnym. umowe na pismie lub na mocy rozporzadzenia wydanego przez odpowiedni
organ administracyjny lub w jego imieniu.

Rozporzadzenie o stosunku ceny do jakosci zakwaterowania dla 6. W przypadku nastepujacych po sobie umoéw o prace, w mysél art. 668a

pracownikéw migrujacych. odstapienie opisane w ust. 5 moze zosta¢ uzgodnione na okres nie dtuzszy

Strony CAO zgadzaja sie, ze beda w dalszym ciagu analizowaty mozliwosci niz 6 miesiecy tacznie.

uregulowania przepiséw dotyczacych stosunku ceny do jakosci w kontekscie 7. Na mocy uktadu zbiorowego pracy lub rozporzadzenia wydanego przez

zakwaterowania pracownikéw migrujacych. W tym celu, oprécz (juz zbadanej odpowiedni organ administracyjny lub w jego imieniu okres, o ktérym mowa

mozliwosci) regulacji na podstawie systemu punktowej oceny, pod uwage w ust. 5 moze zostac przedtuzony dla stanowisk okreslonych w tym uktadzie

brane s3 tez inne rozwigzania. zbiorowym pracy lub rozporzadzeniu, pod warunkiem ze prace zwigzane z
petnieniem tych stanowisk majg charakter sporadyczny i tymczasowy.

Dni swiateczne 8. Zgodnie z rozporzadzeniem holenderskiego Ministra Spraw Spotecznych i

Strony CAO przeprowadza badanie reprezentatywne na temat pracy Zatrudnienia na wniosek Stowarzyszenia na rzecz Pracy mozna ustali¢, ze do

pracownikéw tymczasowych w dni Swigteczne oraz ciggtosci wyptaty niektorych branz lub ich czesci ustepy 5, 6 oraz 7 nie maja zastosowania.

wynagrodzenia w te dni. W tym kontekscie sprawdzona zostanie rowniez 9. Kazde dziatanie, ktdre na niekorzysc¢ pracownika odbiega od tego artykutu,

liczba dni swiatecznych z zachowang ciggtoscia wynagrodzenia, wartosci
procentowe rezerw z CAO oraz sposob, w jaki przepisy o dniach swigtecznych
obowiagzujace pracodawce-uzytkownika maja sie do przepisow
obowiagzujacych pracownikow tymczasowych.

CAOQO dla Pracownikéw Tymczasowych 2021-2023

uznaje sie za niewazne.

Artykut 7:629 holenderskiego Kodeksu cywilnego

1.

O ile wynagrodzenie nie wynosi wiecej niz kwota wymieniona w art. 17

Wersja z sierpnia 2022 r.

89



90

ust. 1 Ustawy o finansowaniu ubezpieczenia spotecznego w odniesieniu do

wynagrodzenia za okres jednego dnia, pracownik zachowuje prawo do 70%

wynagrodzenia ustalonego zgodnie z przepracowanym okresem przez okres

104 tygodni, jednak przez pierwsze 52 tygodnie przynajmniej do majacego

W jego przypadku zastosowanie ustawowego wynagrodzenia minimalnego,

jesli nie wykonywat on ustalonych prac, poniewaz byt niezdolny do pracy i

nieobecny z powodu choroby, cigzy lub porodu.

W drodze odstepstwa od ust. 1 prawo opisane w tym ustepie obowiazuje na

okres szesciu tygodni w przypadku pracownika, ktory:

a. zwykle przez mniej niz 4 dni w tygodniu wytacznie lub niemal wytacznie
Swiadczy ustugi zwiazane z prowadzeniem gospodarstwa domowego
osoby fizycznej, z ktdra znajduje sie w stosunku pracy; lub

b. osiggnat wiek, o ktérym mowa w art. 7 lit. a Ustawy o powszechnym
ubezpieczeniu emerytalnym.

Jesli niezdolnos¢ do pracy wystapita przed dniem, w ktérym pracownik
osiggnat wymieniony pod lit. b wiek, to od tego dnia obowiazuje wskazany
W tym ustepie termin, o ile catkowity okres nie bedzie wynosit wiecej niz
104 tygodnie.

Pracownik nie dysponuje prawem opisanym w ust. 1:

a. jesli choroba spowodowana jest jego dziataniem z premedytacja lub jest
skutkiem brakéw spowodowanych nieprawdziwymi informacjami, ktére
przekazat w zaswiadczeniu o dopuszczeniu do wykonywania pracy, przez
co nie mozna byto nalezycie oceni¢ stopnia, w ktérym wykonywane prace
moga byc¢ obciazajace;

b. za okres, w ktérym jego dziatania opdzniaty lub utrudniaty powrdt do zdrowia;

c. zaokres, w ktérym bez uzasadnionego powodu nie wykonywat
odpowiednigj pracy zastepczej w mysl art. 658a ust. 4 na rzecz pracodawcy
lub na rzecz wskazanej przez pracodawece strony trzeciej, ktérej wykonywanie
pracodawca mu umozliwit i ktéra pracownik byt w stanie wykonywac;

d. za okres, w ktérym pracownik bez uzasadnionego powodu odmaowit
wspotpracy w zakresie podjecia rozsadnych srodkow lub zalecen
udzielonych przez pracodawce lub przez wskazanego przez pracodawce
specjaliste, ktérych celem byto umozliwienie pracownikowi wykonywania
odpowiedniej pracy zastepczej, w mys| art. 658a ust. 4;

e. za okres, w ktérym pracownik bez uzasadnionego powodu odmawiat
udziatu w tworzeniu, ocenianiu i dostosowywaniu planu dziatania w
mysl art. 658a ust. 3;

f. za okres, w ktérym pracownik bez uzasadnionego powodu ztozyt wniosek
o wyptate Swiadczenia w mysl art. 64 ust. 1 Ustawy o dostosowaniu pracy i
wysokosci dochodu do zdolnosci do pracy w pdzniejszym terminie niz ten
przewidziany w tamtym artykule.

. W drodze odstepstwa od ust. 1 pracownica nie ma prawa, o ktérym mowa w

tym ustepie w czasie, w ktorym przebywa na urlopie z powodu cigzy lub urlopie

CAOQO dla Pracownikéw Tymczasowych 2021-2023

@

10.

1.

macierzynskim zgodnie z art. 3.1 ust. 2 i 3 Ustawy o pracy i opiece.

Wynagrodzenie zostanie pomniejszone o kwote kazdego Swiadczenia

pienieznego, ktére pracownik otrzymat z tytutu dowolnego ustawowego

obowigzkowego ubezpieczenia, innego ubezpieczenia lub z dowolnhego
funduszu, w ktérym pracownik nie uczestniczy, o ile to Swiadczenie ma
zwigzek z wykonywana praca, za ktdrg pracownik otrzymuje wynagrodzenie.

Wynagrodzenie zostaje nastepnie pomniejszone o kwote dochodow, ktére

pracownik uzyskat w ramach stosunku pracy lub poza nim za prace, ktére

wykonywat w okresie, w ktorym mogtby wykonywac uzgodnione prace,
gdyby nic nie stanetoby mu na przeszkodzie.

Pracodawca ma prawo do zawieszenia wyptaty wynagrodzenia opisanego

w ust. 1, na okres, w ktérym pracownik nie przestrzega potwierdzonych przez

pracodawce na pismie uzasadnionych zalecen dotyczacych przekazywania

informacji, ktére sg niezbedne pracodawcy do ustalenia prawa do
wynagrodzenia.

Pracodawca nie moze na zadnej podstawie nie wyptacic lub wstrzymac

wyptaty wynagrodzenia lub jego czesci, jesli nie poinformowat o tym fakcie

pracownika niezwtocznie po tym, jak zaczat podejrzewac, ze pojawita sie

podstawa do niewyptacenia wynagrodzenia lub po tym, jak zgodnie z

zasadami zdrowego rozsadku powinien byt zaczac to podejrzewac.

Artykut 628 ust. 3 ma adekwatne zastosowanie.

Od przepiséw tego artykutu ze szkoda dla pracownika mozna odstgpic¢

wytacznie, jesli mozna udowodnic, ze pracownik nie miat prawa do

wynagrodzenia przez pierwsze dwa dni okresu wymienionego w

ust. 1lub ust. 2.

Na potrzeby stosowania ustepdw 1, 2 oraz 9 okresy, w ktérych pracownik byt

niezdolny do wykonania pracy z powodu choroby, cigzy lub porodu dodaje

sie, jesli wystepuja po sobie bez przerwy przez mniej niz cztery tygodnie lub
jesli bezposrednio poprzedzaja i tacza sie z okresem, w ktdrym wykorzystano

urlop z tytutu ciazy lub urlop macierzynski w mysl art. 3.1 ust. 2 i 3 Ustawy o

pracy i opiece, pod warunkiem ze nie mozna w sposdb uzasadniony

stwierdzi¢, ze niezdolnos¢ do pracy byta spowodowana przez ten sam
czynnik, ktéry stanowit podstawe urlopu.

Okres 104 tygodni, o ktorym mowa w ustepie 1 zostaje przedtuzony:

a. o okres zwioki, jesli wniosek, o ktérym mowa w art. 64 ust. 1 Ustawy o
dostosowaniu pracy i wysokosci dochodu do zdolnosci do pracy zostat
ztozony w terminie pézniejszym, niz jest to wskazane w tym artykule
lub wymagane na jego podstawie;

b. na czas trwania przedtuzonego okresu, ktéry zostat ustalony przez Instytut
Wykonawczy Ubezpieczen Pracowniczych na mocy art. 24, ust. 1 Ustawy o
dostosowaniu pracy i wysokosci dochodu do zdolnosci do pracy na czas
wskazany w art. 25 ust. 9, pierwsze zdanie tej ustawy;

c. o okres przedtuzonego czasu oczekiwania w mysl art. 19 ust. 1 Ustawy o
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12.

13.

ubezpieczeniu na wypadek niezdolnosci do pracy oséb zatrudnionych,
pod warunkiem ze ten czas oczekiwania zostaje przedtuzony na mocy
ustepu 7 tego artykutu; oraz
d. naczas trwania okresu, ktéry ustalit Instytut Wykonawczy Ubezpieczen
Pracowniczych na mocy art. 71a ust. 9 Ustawy o ubezpieczeniu na
wypadek niezdolnosci do pracy oséb zatrudnionych.
Jesli pracownik wykonuje odpowiednia prace zastepczg, o ktdrej mowa w art.
658a ust. 4, umowa o prace niezmiennie pozostaje w mocy.
Na potrzeby stosowania wprowadzenia do ustepu 2 oraz litery a tego ustepu,
pod pojeciem ustug zwigzanych z prowadzeniem gospodarstwa domowego
rozumie sie miedzy innymi opieke nad osobami zamieszkatymi w tym
gospodarstwie domowym.

Artykut 7:632 holenderskiego Kodeksu cywilnego

1.

Z wytaczeniem zakonczenia umowy o prace, rozliczenie zobowigzania
pracodawcy zwiazanego z wyptata wynagrodzenia jest dopuszczalne
jedynie w sytuacji nastepujacych roszczer wobec pracownika:

a. pracownik jest winny wyptaty odszkodowania na rzecz pracodawecy;

b. pracownik jest winny zaptaty grzywien na rzecz pracodawcy zgodnie z art.
650, pod warunkiem ze pracodawca dostarczy pisemny dowod, na ktérym
podana bedzie kwota kazdej grzywny oraz termin i przyczyna jej natozenia
wraz z ewidencja naruszonych przepiséw zawartej na pismie umowy;

c. pracownik otrzymat od pracodawcy zaliczke na poczet wynagrodzenia w
formie pienieznej, jesli ma ona potwierdzenie na pismie;

d. nadwyzka wynagrodzenia;

e. koszty wynajmu mieszkania lub innego lokalu, dzierzawy ziemi lub
pojazdow stuzbowych, maszyn i narzedzi, ktdre na mocy pisemnej umowy
zostaty wynajete pracownikowi przez pracodawece i byty wykorzystywane
przez pracownika we wiasnym zakresie.

Rozliczenie nie moze obejmowac czesci wynagrodzenia do kwoty

wskazanej w art. 7 Ustawy o minimalnych stawkach wynagrodzenia i dodatku

urlopowego, chyba ze wczesniej ustalono z pracownikiem tymczasowym na

pismie, ze zastosowanie bedzie miato rozliczenie z naleznosciami w mys| ust. 1lit. c.

Jezeli kwota, o ktérej mowa w zdaniu poprzednim, jest nizsza niz czes¢

wynagrodzenia, ktéra nie moze zostac zajeta przez pracodawce, to rozliczenie

obejmuje jedynie te czes¢ wynagrodzenia, ktora moze zostac zajeta. W kontekscie
roszczen, ktdre pracodawca mogtby zgtasza¢ na mocy ust. 1lit. b, przy kazdej
wyptacie wynagrodzenia nie ma on prawa do rozliczania wiecej niz jednej dziesiatej
uzgodnionego wynagrodzenia w formie pienieznej, ktére nastepnie musiatoby
zostac wyptacone, przy zatozeniu, ze zadne rozliczenie nie obejmuje czesci
wynagrodzenia do wysokosci kwoty, o ktdrej mowa w zdaniach poprzednich.

Maksymalna kwota rozliczenia zostaje pomniejszona o kwote, ktora

pracodawca zatrzyma na mocy zajecia wynagrodzenia.
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4.

Klauzula przyznajaca pracodawcy szersze uprawnienia rozliczania jest
niewazna, przy zatozeniu, ze pracownik jest uprawniony do uniewaznienia
kazdego oddzielnego oswiadczenia o rozliczaniu od pracodawecy, ktory
zaktada waznosc¢ klauzuli.

Artykut 7:640a holenderskiego Kodeksu cywilnego
Prawo roszczenia minimalnego, o ktérym mowa w artykule 634 przepada
po szesciu miesigcach od ostatniego dnia roku kalendarzowego, w ktérym

wystapito zobowiazanie, chyba ze pracownik do tego czasu z rozsgdnego punktu

widzenia nie mogt wykorzystac urlopu. Na korzys¢ pracownika mozna uzgodnic
na pismie odstapienie od szesciomiesiecznego terminu, o ktérym mowa w
pierwszym zdaniu.

Artykut 7:652 holenderskiego Kodeksu cywilnego

1.

2.
3.

Jezeli strony ustalajg okres prébny, jest on jednakowy dla obu stron.

Okres préobny jest ustalany na pismie.

Przy zawarciu umowy o prace na czas nieokreslony mozna ustali¢ okres

prébny wynoszacy maksymalnie dwa miesiace.

Nie mozna ustali¢ okresu prébnego, jesli umowa o prace zostata zawarta na

okres maksymalnie szeSciu miesiecy.

Przy zawarciu umowy o prace na czas okreslony na okres dtuzszy niz szes¢

miesiecy mozna ustali¢ okres prébny wynoszacy maksymalnie:

a. jeden miesiac, jezeli umowa zostata zawarta na okres wynoszacy mniej
niz dwa lata;

b. dwa miesiace, jezeli umowa zostata zawarta na okres wynoszacy dwa
lata lub dtuzej.

Jezeli zakonczenie umowy na czas okreslony nie jest ustalone na date

kalendarzowa, mozna ustali¢ okres probny wynoszacy maksymalnie

jeden miesigc.

Od ust. 5 lit. a i 6 mozna odstapic ze szkoda dla pracownika jedynie na mocy

uktadu zbiorowego pracy lub na mocy rozporzadzenia wydanego przez

odpowiedni organ administracyjny lub w jego imieniu.

Kazda klauzula, w ramach ktdrej ustalono okres probny, staje sie niewazna, jesli:

a. okres probny nie jest taki sam dla obu stron;

b. okres prébny, inaczej niz ma to miejsce na mocy uktadu zbiorowego pracy
lub regulacji wydanej przez odpowiedni organ administracyjny lub w jego
imieniu, ustala sie na okres powyzej jednego miesiaca, 0 czym mowa w
ust. 5, lit. a;

c. okres préobny zostaje ustalony na okres powyzej dwéch miesiecy;

d. w kolejnej umowie o prace zawartej miedzy pracownikiem a tym samym
pracodawca ujeta zostata klauzula, chyba ze umowa ta wyraznie wymaga
innych umiejetnosci lub kompetencji pracownika niz poprzednia umowa
o prace;
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e. w kolejnej umowie o prace zawartej miedzy pracownikiem a innym
pracodawca ujeta zostata klauzula, jesli danego pracodawce w
odniesieniu do wykonywanej pracy w granicach rozsadku nalezy
uznac za kolejnego pracodawce; lub

f. zawarto klauzule w umowie o prace, ktéra zostata zawarta na okres
maksymalnie szesciu miesiecy.

Artykut 7:668a holenderskiego Kodeksu cywilnego

Od dnia, w ktorym miedzy tymi samymi stronami:

a. nastepowaty po sobie umowy o prace na czas okreslony w odstepach nie
dtuzszych niz szeS¢ miesiecy na taczny okres przynajmniej 36 miesiecy z
okresami przerw wtacznie, przyjmuje sie, ze ostatnia umowa o prace
zostata zawarta na czas nieokreslony od tego dnia;

b. zawarto wiecej niz trzy umowy o prace na czas okreslony, ktére
nastepowaty po sobie w odstepach czasu niewynoszacych wiecej niz 6
miesiecy, przyjmuje sig, ze ostatnia umowa o prace zostata zawarta
na czas nieokreslony.

Ustep 1 obowigzuje rowniez w przypadku nastepujacych po sobie umow o

prace, zawartych pomiedzy pracownikiem a réznymi pracodawcami, ktorzy,

bioragc pod uwage wykonana prace, niezaleznie od tego, czy pracownik nabyt
uprawnienia i odpowiednie kwalifikacje, zgodnie ze zdrowym rozsadkiem
moga zostac uznani za nastepujacych po sobie;

Ustep 1lit. a nie ma zastosowania w przypadku umow o prace zawartych na

nie wiecej niz trzy miesiace, ktére nastapity bezposrednio po zawartej przez te

same strony umowie o prace na 36 miesiecy lub dtuzej.

. Okres wypowiedzenia oblicza sie od momentu, w ktérym pierwsza umowa

o prace w mysl lit. a lub b ust. T weszta w zycie.

Na mocy uktadu zbiorowego pracy lub rozporzadzenia wydanego przez
odpowiedni organ administracyjny lub w jego imieniu okres 36 miesiecy, o
ktorym mowa w ust. 1lit. a moze zosta¢ wydtuzony do nie wiecej niz 48
miesiecy, a liczba trzech miesiecy, o ktérej mowa w ust. 1lit. b zostac
podniesiona do nie wiecej niz 6 miesiecy, jezeli z uktadu zbiorowego pracy
lub rozporzadzenia wynika, ze w przypadku okreslonych przez uktad zbiorowy
pracy lub rozporzadzenie stanowisk lub grup stanowisk konieczne jest
wydtuzenie terminu lub zwiekszenie liczby miesiecy ze wzgledu na
zasadniczy charakter dziatalnosci przedsiebiorstwa.

Od ustepu 2 lit. a mozna odstapic ze szkoda dla pracownika jedynie na mocy
uktadu zbiorowego pracy lub rozporzadzenia wydanego przez odpowiedni
organ administracyjny lub w jego imieniu.

Na mocy zawartej na piSmie umowy lub na mocy rozporzadzenia wydanego
przez odpowiedni organ administracyjny lub w jego imieniu mozna odstapic
od okresu, o ktérym mowa w ust. 1lit. a ze szkoda dla zarzadzajacego
podmiotem o osobowosci prawnej.
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10.

1.

12.

13.

14.

Na mocy uktadu zbiorowego pracy lub na mocy rozporzadzenia wydanego
przez odpowiedni organ administracyjny lub w jego imieniu mozna uznac
niniejszy artykut za niemajacy zastosowania dla okreslonych stanowisk w
branzy, jesli holenderski Minister Spraw Spotecznych i Zatrudnienia wskazat
te stanowiska w rozporzadzeniu ministerialnym, poniewaz stanowiska te stale
funkcjonuja w branzy i poniewaz ze wzgledu na zasadniczy charakter
dziatania przedsiebiorstwa oraz charakter tych stanowisk konieczne jest,
aby wykonywac prace jedynie w oparciu o umowy o prace na czas okreslony,
ktdre nie sg umowami o prace tymczasowa w mysl art. 690. W przypadku
rozporzadzenia moga zostac okreslone dodatkowe warunki, ktére sprawiaja,
ze artykut nie ma zastosowania, jak okreslono w pierwszym zdaniu.

Na mocy uktadu zbiorowego pracy lub na mocy rozporzadzenia wydanego
przez odpowiedni organ administracyjny lub w jego imieniu mozna uznac
niniejszy artykut w czesci lub w catosci za niemajacy zastosowania w
przypadku wskazanych w uktadzie zbiorowym pracy lub rozporzadzeniu
umow o prace, ktore zostaty zawarte wytacznie lub gtdwnie w celu edukacji
pracownika.

Niniejszy artykut nie ma zastosowania wobec umow o prace, ktére zostaty
zawarte w zwiazku z nauka zawodu, jak okreslono w artykule 7.2.2 Ustawy

o edukacji zawodowej.

Niniejszy artykut nie ma zastosowania wobec umow o prace zawartych z
pracownikami, ktérzy nie osiggneli jeszcze 80. roku zycia, jezeli Sredni wymiar
wykonywanej przez nich pracy wynosit nie wiecej niz 12 godzin w tygodniu.
Okres, o ktorym mowa w ustepie 1 lit. a zostaje przedtuzony do maksymalnie
48 miesiecy, a liczba miesiecy, o ktdrej mowa w ustepie 1 lit. b, moze wynosi¢
maksymalnie 6, jezeli mowa jest o umowie o prace zawartej z pracownikiem,
ktory osiagnat wiek, o ktérym mowa w art. 7 lit. a Ustawy o powszechnym
ubezpieczeniu emerytalnym. W celu ustalenia, czy przekroczono okres lub
liczbe umow o prace, o ktérych mowa w tym ustepie, bierze sie pod uwage
jedynie umowy o prace, ktére zostaty zawarte po osiggnieciu przez
pracownika wieku, o ktérym mowa w art. 7 lit. a Ustawy o powszechnym
ubezpieczeniu emerytalnym.

Na mocy uktadu zbiorowego pracy lub na mocy rozporzadzenia wydanego
przez odpowiedni organ administracyjny lub w jego imieniu przerwy, o
ktorych mowa w ust. 1lit. a oraz b, moga zostac¢ skrécone do okresu
wynoszacego maksymalnie trzy miesiace, w odniesieniu do stanowisk
wskazanych w danej umowie lub rozporzadzeniu, ktére zaktadaja
wykonywanie prac, ktére moga by¢ wykonywane przez maksymalnie
dziewiec¢ miesiecy w roku i nie zawsze moga by¢ wykonywane na rzecz

tego samego pracodawcy przez wiecej niz dziewie¢ miesiecy w roku.
Zgodnie z rozporzadzeniem Ministra Spraw Spotecznych i Zatrudnienia na
whniosek Stowarzyszenia na rzecz Pracy przerwy, o ktérych mowa w ust. 1 lit.
a oraz b, moga zostac skrécone do okresu wynoszgcego maksymalnie trzy
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15.

miesigce, w odniesieniu do stanowisk wskazanych w tym rozporzadzeniu,
ktore zaktadaja wykonywanie prac, ktdre moga by¢ wykonywane przez
maksymalnie dziewie¢ miesiecy w roku i nie zawsze moga by¢ wykonywane
na rzecz tego samego pracodawcy przez wiecej niz dziewie¢ miesiecy w roku.
Niniejszy artykut nie ma zastosowania wobec umow o prace zawartych z
pracownikiem uczeszczajagcym do szkoty, w mysl art. 1 Ustawy o szkolnictwie
podstawowym lub art. 1 Ustawy o centrach wsparcia, jezeli umowa o prace
zostaje zawarta na zastepstwo pracownika bedacego na zwolnieniu
chorobowym, ktéry petnit funkcje dydaktyczna lub zwigzang ze wsparciem
dydaktycznym i ktoéry petnit obowiazki zwiazane z prowadzeniem lekgji lub
ich organizacja.

Artykut 7:672 holenderskiego Kodeksu cywilnego

1.

Wypowiedzenie umowy musi nastapi¢ na koniec miesigca, chyba ze na mocy
zawartej na pismie umowy lub zwyczajowo wskazano inny dzien.

Okres wypowiedzenia, ktérego pracodawca musi przestrzega¢ wynosi w
przypadku umowy o prace, ktéra w dniu ztozenia wypowiedzenia:

a. obowiagzywata przez mniej niz piec lat: jeden miesiac;

b. obowiazywata 5 lat lub wiecej, ale krocej niz 10 lat: dwa miesiace;

c. obowiagzywata 10 lat lub wiecej, ale krocej niz 15 lat: trzy miesiace;

d. obowiagzywata 15 lat lub wiecej: cztery miesiace.

W drodze odstepstwa od ust. 2 okres wypowiedzenia, ktérego pracodawca
musi przestrzegac, wynosi jeden miesiac, jesli pracownik osiggnat wiek, o
ktérym mowa w art. 7 lit. a Ustawy o powszechnym ubezpieczeniu
emerytalnym.

Okres wypowiedzenia, ktérego musi przestrzegac pracownik, wynosi
jeden miesigc.

Jesli uzyskano zgode, o ktérej mowa w art. 671a ust. 1lub 2, okres
wypowiedzenia, ktérego pracodawca musi przestrzegac, zostaje skréocony
o okres rozpoczynajacy sie w dniu ztozenia kompletnego wniosku o zgode i
konczacy sie w dniu podpisania decyzji przyznajacej zgode, przy czym
okres ten obejmuje przynajmniej jeden miesiac.

Termin, o ktérym mowa w ust. 2 lub 3 moze zostac skrocony jedynie na
mocy uktadu zbiorowego pracy lub na mocy rozporzadzenia wydanego
przez odpowiedni organ administracyjny lub w jego imieniu. Przedtuzenie
terminu moze zosta¢ wyrazone na pismie.

Od terminu, o ktdrym mowa w ust. 4 mozna odstapic¢ na pismie. Okres
wypowiedzenia dla pracownika po przedtuzeniu nie moze przekraczac
szesciu miesiecy, a dla pracodawcy nie moze byc¢ krotszy, niz wynosi
dwukrotnos¢ okresu wypowiedzenia dla pracownika.

Na mocy uktadu zbiorowego pracy lub na mocy rozporzadzenia

wydanego przez odpowiedni organ administracyjny lub w jego imieniu
okres wypowiedzenia, o ktérym mowa w ust. 7 w drugim zdaniu, moze
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10.

1.

zostac skrocony dla pracodawcy, pod warunkiem ze nie bedzie wtedy
krétszy niz okres wypowiedzenia pracownika.

Na potrzeby stosowania ust. 2 umowy o prace uznawane sa za jedna
obowigzujaca nieprzerwanie umowe o prace, gdy mowa jest o
przywroceniu umowy O prace na mocy art. 682 lub art. 683.

Strona wypowiadajaca umowe wczesniej, niz w dniu obowigzujacym strony,
jest winna stronie przeciwnej odszkodowanie w wysokosci uzgodnionego
wynagrodzenia w formie pienieznej za okres, w ktérym umowa o prace
powinna byta trwac, gdyby zostata wypowiedziana w nalezytym terminie.
Sad rejonowy moze natozy¢ odszkodowanie, o ktorym mowa w ust. 10 w
nizszej wysokosci, jesli uzna to za zasadne, biorac pod uwage okolicznosci,
przy zatozeniu, ze kwota odszkodowania nie moze byc¢ nizsza niz wartosc¢
wynagrodzenia w formie pienieznej za okres wypowiedzenia, o ktérym
mowa W ust. 2, ani nizsza niz wartos¢ wynagrodzenia za trzy miesigce w
formie pienieznej.

Artykut 7:690 holenderskiego Kodeksu cywilnego

Umowa o prace tymczasowa to umowa o prace, w ktorej pracownik jest
udostepniany przez pracodawce w ramach wykonywania pracy lub ustugi
udostepnianej przez tego pracodawce na rzecz strony trzeciej w celu wykonania
zlecenia powierzonego pracodawcy przez strone trzecia, pod jej nadzorem i
Kierownictwem;

Artykut 7:691 holenderskiego Kodeksu cywilnego

1.

Wobec umowy o prace tymczasowa zastosowanie ma w pierwszej

kolejnosci art. 668a, jak tylko pracownik przepracuje 26 tygodni.

W umowie o prace tymczasowa mozna uzgodni¢ na pismie, ze ta umowa
konczy sie z mocy prawa, gdy na wniosek strony trzeciej zakonczony zostaje
okres udostepniania pracownika przez pracodawce tej stronie trzeciej w mysl
art. 690. Jesli w umowie o prace tymczasowa uwzgledniono klauzule, o ktorej
mowa W poprzednim zdaniu, to pracownik moze te umowe wypowiedzie¢ w
trybie natychmiastowym, a wobec pracodawcy nie majg zastosowania art.
668 ust.1,2,3i 4 lit. a.

Klauzula w mysl ust. 2 przestaje by¢ w mocy, jesli pracownik przepracuje dla
pracodawcy wiecej niz 26 tygodni. Po uptynieciu tego terminu pracownik
traci prawo do wypowiedzenia, o ktérym mowa w ust. 2.

Obliczajac terminy, o ktdrych mowa w ustepach 1i 3, bierze sie w czesci pod
uwage nastepujace po sobie okresy, w ktdrych praca byta wykonywana wraz
z przerwami, a ktére nie przekraczajg szesciu miesiecy.

Obliczajac terminy, o ktdrych mowa w ustepach 1i 3, bierze sie w czesci pod
uwage okresy, w ktérych wykonywano prace dla réznych pracodawcow,
ktorzy, biorac pod uwage wykonana prace, zgodnie ze zdrowym rozsadkiem
moga zostac uznani za nastepujacych po sobie.
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6.

Niniejszy artykut nie ma zastosowania wobec umow o prace tymczasowa,

w ktérych pracodawca oraz strona trzecia naleza do grupy w mysl art. 24b

Ksiegi 2 lub gdy jedno z nich jest jednostka zaleznag drugiego w mysl art. 24a

Ksiegi 2.

Od przepiséw art. 628 ust. 1 mozna odstapi¢ ze szkoda dla pracownika na okres

co najwyzej pierwszych 26 tygodni, w ktérych pracownik wykonuje prace,

zawierajac umowe na pismie. Art. 628 ust. 5, 6 i 7 nie maja zastosowania.

Na mocy uktadu zbiorowego pracy lub rozporzadzenia wydanego przez

odpowiedni organ administracyjny lub w jego imieniu:

a. okresy, o ktérych mowa w ust. 1, 3 oraz 7 moga zostac¢ przedtuzone do
maksymalnie 78 tygodni; oraz

b. mozna odstapic¢ od ust. 5 ze szkoda dla pracownika.

Artykut 7:692 holenderskiego Kodeksu cywilnego

Umowa typu payroll jest umowa o prace tymczasowa, zgodnie z ktérg umowa
o wykonanie zlecenia miedzy pracodawca a strong trzecia nie zostata zawarta
w kontekscie tgczenia podazy i popytu na rynku pracy, a pracodawca jest
upowazniony do udostepniania pracownika innym jedynie za zgoda strony
trzeciej.

Artykut 40 Ustawa o upadtosci

1.

Pracownicy zatrudnieni w przedsiebiorstwie, ktére ogtosito upadtos¢, moga
wypowiedzie¢c umowe o prace i moze ona zosta¢ wypowiedziana obopdlnie
przez syndyka, z uwzglednieniem uzgodnionych lub ustawowych termindw,
pod warunkiem jednak, ze w kazdym przypadku umowa o prace moze zostac
wypowiedziana z okresem wypowiedzenia wynoszacym szes¢ tygodni.

Od dnia ogtoszenia upadiosci wynagrodzenie i koszty wszystkich sktadek
wyhikajacych z umowy o prace stanowig mase upadtosciowa.

Niniejszy artykut ma zastosowanie wobec umdow agencyjnych.

Artykut 16 Ustawa o minimalnych stawkach wynagrodzenia i

2.

dodatku urlopowego
Z zastrzezeniem postanowien ustepu drugiego, trzeciego i czwartego
na mocy regulacji publicznoprawnych lub na mocy uktadu zbiorowego
pracy moze zostac¢ uzgodnione, ze pracownik nie ma prawa do dodatku
urlopowego lub ma prawo do dodatku urlopowego w mniejszej
wysokosci, niz ta, o ktérej mowa w art. 15.
Jezeli kwota wynagrodzenia, do ktérej pracownik ma prawo w dniu 1 czerwca
kazdego roku za rok poprzedzajacy oraz dodatek urlopowy, o ile pracownik
ma do niego prawo w tym okresie, wynosi mniej niz 108% kwoty, do ktorej
pracownik ma prawo w ramach wynagrodzenia minimalnego, to pracownik
ma dodatkowo prawo do kwoty dodatku wakacyjnego za ten okres, w
wysokosci rownej réznicy pomiedzy wspomniang kwota a 108% tej kwoty.
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3. Ole pracownik byt uprawniony do swiadczen za okres, o ktérym mowa w

ustepie 2 zgodnie z Ustawa o ubezpieczeniu zdrowotnym, rozdziatem 3,
sekcja 2, akapitem 1 Ustawy o pracy i opiece oraz Ustawa o bezrobociu w
stosunku pracy, pracownik ma prawo do roszczenia od pracodawcy takiej
kwoty dodatku wakacyjnego, aby po powiekszeniu jej o wymienione
Swiadczenia wynosita ona 108% kwoty wyliczonej na podstawie
wynagrodzenia minimalnego, do ktérej pracownik jest lub mogtby byc¢
uprawniony za ten okres, zgodnie z Ustawa o ubezpieczeniu zdrowotnym,
rozdziatem 3, sekcja 2, akapitem 1 Ustawy o pracy i opiece oraz Ustawa o
bezrobociu.

4. Jesli zastosowanie ma artykut 15 ustep 4, pracownik ma prawo do dodatku

urlopowego za okres, o ktéorym mowa w ustepie 2 w przynajmniej takiej
wysokosci, ze po jej powiekszeniu o wynagrodzenie lub o Swiadczenia na
mocy Ustawy o ubezpieczeniu zdrowotnym, rozdziatu 3, sekcji 2, akapitu 1
Ustawy o pracy i opiece oraz Ustawy o bezrobociu, do ktdérych pracownik
ma prawo lub do ktérych rosci sobie prawo w tym okresie, nie bedzie
nizsza niz suma minimalnej kwoty okreslonej na mocy art. 15 ust. 4 oraz
wysokosci wynagrodzenia minimalnego lub swiadczen na mocy Ustawy o
ubezpieczeniu zdrowotnym, rozdziatu 3, sekcji 2, akapitu 1 Ustawy o pracy
i opiece oraz Ustawy o bezrobociu wyliczonych w oparciu o wynagrodzenie
minimalne, do ktérych pracownik ma prawo lub do ktérych rosci lub
mogtby roscic¢ sobie prawo w tym okresie.

5. Jesli uzgodnione przez pracodawce i pracownika wynagrodzenie przekracza

trzykrotnos¢ wynagrodzenia minimalnego, to na mocy umowy zawartej na
pisSmie, mozna ustali¢, ze pracownik nie bedzie miat prawa do dodatku
wakacyjnego lub bedzie miat prawo do tego dodatku w mniejszej
wysokosci. Artykut 15 ust. 2 ma adekwatne zastosowanie.

6. Jezeli pracodawca ma obowigzek zastosowania wzgledem swoich
pracownikéw rozporzadzenia publicznoprawnego lub uktadu zbiorowego
pracy, lub tez uznanych za ogdlnie obowigzujace przepiséw CAO, przy
Cczym na mocy pierwszego ustepu odstgpiono od przepisdw artykutu 15, a
pracodawca zatrudnia jeszcze innych pracownikéw, wzgledem ktérych
obowigzek ten nie wystepuje, to w stosunku do tych wiasnie pracownikéw
odstapi¢ mozna od przepisdw artykutu 15, zawierajac umowe na pismie.

7. Jesli pracownik ma prawo do wynagrodzenia za okres, w ktérym nie

wykonywat pracy, to Swiadczenia na mocy Ustawy o ubezpieczeniu
zdrowotnym, rozdziatu 3, sekcji 2, akapitu 1 Ustawy o pracy i opiece
oraz Ustawy o bezrobociu, o ktérych wysokos¢ wynagrodzenie zostaje
obnizone zgodnie z tym postanowieniem, na potrzeby stosowania
niniejszego artykutu to wynagrodzenie zostanie uznane za ostatnie
wynagrodzenie przystugujace pracownikowi.
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Artykut 1:2 Ustawa o pracy i opiece

1.

O ile nie uzgodniono inaczej, na potrzeby stosowania niniejszej ustawy
pod pojeciem wynagrodzenia rozumie sie kwote ustalong zgodnie z
przepracowanym okresem, ktérg pracodawca dtuzny jest pracownikowi
za wykonang prace.

Jesli wysokos¢ wynagrodzenia okresla sie w sposéb inny niz zgodnie z
przepracowanym okresem, to na potrzeby stosowania niniejszej ustawy
za wynagrodzenie uznaje sie srednie wynagrodzenie, ktére pracownik w
tym czasie zarobitby, gdyby nie skorzystat z prawa do urlopu, o ktérym
mowa w tej ustawie.

Artykut 4:2 Ustawa o pracy i opiece

1.

Po urodzeniu dziecka przez zone, zarejestrowana partnerke lub osobe, z ktéra
pracownik mieszka bez slubu badz osobe, ktdrej dziecko pracownik uznaje za
swoje, pracownik ma prawo do urlopu na okres czterech tygodni od dnia
porodu, z zachowaniem wynagrodzenia w wysokosci jednego wynagrodzenia
tygodniowego.

Jesli umowa o prace lub publicznoprawne mianowanie zostanie zakonczone
zanim urlop z okazji narodzin dziecka zostanie w petni wykorzystany, pracownik
ma prawo, jezeli zawiera nowa umowe o prace lub przyjmuje inne publicznoprawne
mianowanie, do ubiegania sie od howego pracodawcy przyznania urlopu, ktory
nie zostat jeszcze wykorzystany, z uwzglednieniem przepisdw tego rozdziatu.

Jesli umowa o prace lub publicznoprawne mianowanie zostajg zakonczone,
to pracodawca ma obowigzek na wniosek pracownika, sporzadzi¢ dla niego
zaswiadczenie, z ktérego wynika, do ilu dni zwolnienia z okazji narodzin
dziecka pracownik ma jeszcze prawo.
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FNV

Postbus 9208
3506 GE UTRECHT
www.fnv.nl

CNV Vakmensen.nl
Postbus 2525

3500 GM UTRECHT
www.cnvvakmensen.nl

De Unie

Multatulilaan 12

4103 NM CULEMBORG
www.unie.nl

ABU

Postbus 144

1170 AC Badhoevedorp
www.abu.nl

Uktad Zbiorowy Pracy (CAO) pracownikow
tymczasowych mozna pobrac rowniez w
formie aplikacji.

ANDROID APP ON 2. Download on the
'\ Google play @& ~opstore


https://play.google.com/store/apps/details?id=nl.abu.caoabu
https://apps.apple.com/us/app/cao-voor-uitzendkrachten/id1233201012?ls=1

