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Wiertz Company is een sterk groeiende organisatie met, naast haar 
digitale oplossingen, 12 landelijke hubs en 20 inhouse locaties in 
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Company biedt oplossingen voor de brede wereld van mens en werk: 
Wiertz Flex Solutions, Wiertz Payroll Solutions, Wiertz Career Solutions, 
Wiertz Hospitality Solutions, Wiertz Digital Solutions, Wiertz International 
Solutions, Wiertz Inhouse Solutions en Wiertz Technical Solutions.
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Voorwoord
Betrokken bij onze omgeving en met oprechte aandacht voor 
de mens. Dit zijn belangrijke kenmerken van Wiertz Company. 
Karaktereigenschappen die we kracht bijzetten met daden.

In dit sociaal jaarverslag leest u terug hoe we de markt van 
mens en werk in de volle breedte bedienen. Vanuit de overtuiging 
dat iedereen een baan verdient, ongeacht de afstand tot de 
arbeidsmarkt. 

U vindt voorbeelden van internationale collega’s, digitale 
oplossingen, sociale partnerships en onze kijk op de wereld 
van mens en werk.

Ik bied u, samen met mijn collega’s, met trots dit sociaal jaarverslag 
aan. We wensen u veel leesplezier en hopen u weer te ontmoeten 
en ons partnerschap dit jaar kracht bij te zetten.

Veel leesplezier!

Hartelijke groet,

Roger Holtus
CEO Wiertz Company

Roger Holtus, CEO
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Terugblik
2022 was een bijzonder jaar in de geschiedenis van Wiertz Company. 
Om meerdere redenen. Zo rondden we onze eerste overname af 
met de aankoop van De Pooter. Een familiebedrijf met haar roots in 
Zeeland. Met deze overname verbreedden wij ons dienstenpakket 
door de toevoeging van Wiertz Technical Solutions. De Pooter kan 
haar omgeving nu bedienen met een compleet pallet aan oplossingen. 
Samen groeien we verder en verzilveren we synergievoordelen ten 
gunste van onze klanten, flexmedewerkers en collega’s.

Tevens was 2022 een jubileumjaar. Wiertz Company vierde uitgebreid 
haar 25-jarig bestaan, met als klap op de vuurpijl een geweldig 
feestweekend met onze collega’s én partners op Mallorca. In 25 jaar 
groeiden we uit van personeelsadviesbureau in Kerkrade tot een 
speler van formaat op de Nederlandse markt.

Dat alles met behoud van ons DNA. Een familiebedrijf dat zich richt op 
de lange termijn, persoonlijke groei en het bouwen van partnerships 
met haar omgeving. Denkend in oplossingen en met oog voor kansen. 

Ook de komende 25 jaar zullen we, terwijl wij meegaan met de tijd, 
ons karakter behouden. Samen met u onze doelstellingen realiseren 
met de betrokkenheid, gedrevenheid en het sociale gezicht dat u 
van ons gewend bent. 

Roger Holtus	 Luc Prevoo	 Edith Hageman	
CEO		  CFO		  CCO	

Luc Prevoo,  
Roger Holtus,  
Edith Hageman,  
directie.

Directie

‘Alles met 
behoud van 
ons DNA’
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Mihai en Karina 
bouwen aan 
een toekomst 
in Nederland!
Door de economische groei, krapte op de arbeidsmarkt 
en vergrijzing neemt het aantal internationale mede­
werkers in Nederland toe. Ook bij Wiertz Company 
bemiddelen we middels International Solutions 
actief in internationale werknemers. ‘Internationale 
flexmedewerkers moeten we met open armen 
ontvangen, zij leveren een wezenlijke bijdrage aan 
onze economie en maatschappij’, aldus Roger Holtus, 
CEO Wiertz Company. Wiertz Company begeleidt 
internationale flexmedewerkers van A tot Z.

Het roer om
Mihai Pirvu (22) en Karina Corjescu (19) zijn geboren 
in Roemenië en besloten vorig jaar om huis en haard 
te verlaten voor een baan in Nederland. Drie jaar 
geleden sloeg de vonk over in Roemenië, sindsdien 
zijn de twee onafscheidelijk. Als ondernemend koppel 
runden zij hun eigen fastfood restaurant met hulp 
van hun familie. Het was een droom die uitkwam 
maar door diverse oorzaken volgde helaas een 
faillisement. Dit zorgde ervoor dat Mihai en Karina 
het roer omgooiden en Roemenië verruilden voor 
een toekomst in Nederland.

‘�Deze extra begeleiding in 
onze zoektocht naar een 
eigen woonruimte maakt 
Wiertz Company uniek’

international
solutions

Nederlandse taal leren
Mihai en Karina willen zich hier thuis voelen. 
Daarom vinden zij het belangrijk dat ze de Nederlandse 
taal machtig zijn. Wiertz Company zet zich in voor 
de ontwikkeling van haar flexmedewerkers en biedt 
in samenwerking met Stichting Doorzaam diverse 
opleidingen en cursussen aan. Het koppel heeft hier 
dankbaar gebruikt van gemaakt, want na het volgen 
van een inspirerende cursus, spreken ze nu al een 
aardig woordje Nederlands!

Ondersteuning tijdens het traject
Mihai en Karina maakten in het begin gebruik van 
huisvesting via Wiertz Company. ‘De huisvesting van 
Wiertz Company was een prima start. Je leert veel 
nieuwe mensen kennen, maar al vrij snel kregen wij 
de behoefte aan meer privacy, een plekje voor onszelf. 
Toen Wiertz Company vertelde over het traject dat 
flexmedewerkers ondersteunt bij het vinden van een 
eigen appartement, waren wij direct geïnteresseerd 
en gaven wij ons op.

Wiertz Company ondersteunt en begeleidt Mihai en 
Karina bij het contact met woningbouwcorporaties 
en het bezichtigen van appartementen. Volgens het 
koppel is deze ondersteuning belangrijk, omdat er 
een taalbarrière is en er uiteraard andere regels en 
wetten gelden in Nederland. ‘Deze extra begeleiding 
in onze zoektocht naar eigen woonruimte maakt 
Wiertz Company uniek. ‘

Met de ondersteuning van Wiertz Company is het 
Mihai en Karina gelukt om een eigen appartement 
te vinden. ‘Een eigen plek geeft meer rust, daardoor 
kunnen wij ons focussen op het opbouwen van een 
stabiel leven. Wij dromen ervan om ooit een huisje 
te kopen in Nederland’, aldus een gelukkige Mihai 
en Karina.

Karina Corjescu & Mihai Pirvu.

Wiertz International Solutions - Succesverhaal

De route naar Nederland
De weg naar Nederland verliep niet zonder slag of 
stoot. Na het faillissement van hun restaurant gingen 
zij werken in Duitsland en later in Italië. In beide landen 
hadden zij geen goede ervaringen met uitzendbureaus 
en was er weinig tot geen begeleiding. ‘We moesten 
soms een maand op onze loonstrook wachten, zo was 
het voor ons lastig om zaken te regelen.’ aldus Mihai. 
Via een online forum in Roemenië kwamen Mihai 
en Karina in contact met mensen die in Nederland 
werkten en zeer positief waren over hun baan in 
Nederland en over Wiertz Company. Zodoende is het 
contact ontstaan met een online recruiter van Wiertz 
Company. Deze bood hen vervolgens een baan aan 
bij DocMorris, een grote online apotheek. 

Mihai en Karina zijn erg te spreken over de begeleiding 
die Wiertz Company biedt bij de aankomst en het 
verblijf in Nederland. ‘De consultants van Wiertz staan 
altijd voor ons klaar en zijn zelfs fysiek aanwezig bij 
DocMorris.’ aldus Karina. Momenteel zijn beiden vier 
maanden werkzaam bij DocMorris en gaat het hen 
voor de wind. Karina heeft recent promotie gemaakt 
tot teamcaptain. Naast haar taken als orderpicker 
fungeert zij nu ook als aanspreekpunt voor het team 
waarin ze werkt. ‘Teamcaptain zijn betekent meer 
verantwoordelijkheden en een breder speelveld. Ik ben 
superblij met mijn rol en de groei die ik heb kunnen 
doormaken dankzij de begeleiding van Wiertz.’
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Toekomst als 
familiebedrijf 
gewaarborgd

In het begin van 2022 vond de overdracht plaats 
van de aandelen binnen het familiebedrijf Wiertz 
Company. Nadat Dionne Wiertz-Buck en Harm 
Wiertz lange tijd zelf de aandelen volledig in bezit 
hadden, hebben zij deze grotendeels overgedragen 
aan de nieuwe generatie: Niklas, Martijn en Willeke 
Wiertz.

Deze nieuwe generatie streeft ernaar om het familie­
bedrijf en het Rijnlandse gedachtengoed in stand te 
houden. Zij zijn alle drie werkzaam binnen het familie­
bedrijf, in verschillende functies. De organisatie wordt de 
komende decennia - binnen de huidige governance en 
onder verantwoordelijkheid van directie Roger Holtus, 
Luc Prevoo en Edith Hageman-Wolters - uitgebouwd 
onder de vlag van de familie Wiertz. 

Willeke, Dionne, Martijn, Harm & Niklas.
Familie Wiertz.

Aandeelhouders Samen met Willemien de Jong, lid van de familieraad, 
zitten Niklas, Martijn en Willeke in een traject dat hen 
verder zal helpen om het aandeelhouderschap eigen 
te maken en te groeien in hun rol. Zelf geven ze aan 
deze coaching als zeer prettig te ervaren. 

Volgens de nieuwe generatie heeft deze connectie 
van het aandeelhouderschap de band tussen 
de twee broers en zus versterkt. Ze voelen zich 
meer dan vereerd dat ze deze mooie rol mogen 
vervullen. Oprichters Dionne en Harm zijn erg blij 
met deze volgende fase die voor het familiebedrijf 
is aangebroken. Zij blijven - als founders - voorlopig 
betrokken bij de organisatie. Op deze manier 
groeit de volgende generatie geleidelijk in hun 
aandeelhoudersrol. Niklas, Martijn en Willeke geven 

aan dat het soms een uitdaging is om hun huidige 
functie te vervullen en tegelijkertijd aandeelhouder 
te zijn, al spreken zij ook uit dat dit er nu eenmaal 
bij hoort.

Wanneer de nieuwe generatie gevraagd wordt naar 
de visie van Wiertz Company geven ze allen aan graag 
te willen groeien en de waarden van het familiebedrijf 
te blijven waarborgen. Dat de nieuwe generatie 
het familiebedrijf wil voortzetten maakt Dionne en 
Harm trots. Zij zijn blij dat de continuïteit van Wiertz 
Company op deze manier gewaarborgd wordt.

‘�Wij zijn trots 
en blij dat op 
deze manier 
de continuïteit 
gewaarborgd is’10 11



Ralph Kerres 
nieuw lid familieraad

Per 1 januari jongstleden is Ralph Kerres toegetreden 
tot de familieraad van Wiertz Company. Hij volgt 
hiermee Ronald Lancee op. Vanaf 2025 zal hij tevens 
het voorzitterschap van de familieraad op zich nemen. 
In dit interview maken we kennis met Ralph die, zoals 
hij zelf zegt, ‘inne èchte Kirchröatsjer jong’ (geboren 
en getogen Kerkradenaar) is en jarenlang succesvol 
een aantal BMW dealerschappen in Limburg heeft 
geleid. We praten met Ralph over zijn carrière, het 
belang van continuïteit in een organisatie en zijn 
beoogde rol in de familieraad.

Ralph Kerres (1967) is geboren en getogen Kerkradenaar. 
Hij is getrouwd met Angelique en betrokken vader 
van twee studerende kinderen van 20 en 23 jaar oud. 
Na afronding van de middelbare school is Ralph HEAO 
Bedrijfseconomie gaan studeren in Utrecht. Ralph: 
‘Ik wist destijds nog niet precies wat ik wilde en besloot 
dus om mij zo breed mogelijk te oriënteren. Ik was 
weliswaar ambitieus, maar ‘hoe en wat’ daar had ik nog 
geen duidelijk beeld van’. Na het behalen van zijn hbo-
diploma schreef Ralph zich in voor een vervolgstudie, 
maar een oproep voor de militaire dienstplicht 
doorkruiste die plannen.

Werken in een familiebedrijf
Ralph: ‘In het leger heb je veel tijd om na te denken 
en toen realiseerde ik mij dat werken in het familie­
bedrijf van mijn vader veel mogelijkheden kon bieden.’ 
Een voor de hand liggende keuze zou je zeggen, maar 
niet voor Ralph. ‘Ik was niet het typische jongetje met 
interesse in auto’s. Dat ik in het autobedrijf zou gaan 
werken was dus niet vanzelfsprekend.’ 

Na het vervullen van zijn dienstplicht stapte Ralph 
naar zijn vader met de mededeling dat hij toch wilde 
proberen in de autobusiness. Ralph: ‘Mijn vader 
vond dat direct een goed plan, maar liet mij wel eerst 
wat ervaring opdoen. Bij een tweetal collega  
BMW-dealers in Brabant en bij BMW Group Nederland. 
Tijdens deze leerzame periode is de liefde voor de 
autobranche en het merk BMW ontstaan. Toen ik 
na een tijdje terug kwam in het bedrijf brak er voor 
mij een lastige periode aan. Ik vond het moeilijk om 
als ‘zoontje van de baas’ gezien te worden’. Toen na 
enige tijd de positie van vestigingsleider in Geleen 
vrij kwam, greep Ralph die kans met beide handen 
aan. Vanaf dat moment ontwikkelde het bedrijf zich 
snel. Ralph: ‘Samen met mijn collega en zakenpartner 
John Meessen zijn we onder toeziend oog mijn vader 
aan de slag gegaan, totdat hij eind jaren negentig 
de leiding volledig aan ons heeft overgedragen’, 
aldus Ralph.

Artikel gaat verder op de volgende pagina >

Familieraad

Ralph Kerres,  
familieraad.
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Wiertz Company verstevigt 
positie op Nederlandse 
uitzendmarkt met overname 
De Pooter Groep
HR-dienstverlener Wiertz Company gaf haar 
25-jarig jubileum extra glans door de overname van 
De Pooter Personeelsdiensten met vestigingen in 
Zeeland en West-Brabant. De Pooter focust zich op 
het detacheren van technische- en supply chain 
professionals en koerste in 2022 op een omzet van 
24 miljoen euro. ‘Met de overname van De Pooter 
verstevigt Wiertz Company haar positie op de 
Nederlandse uitzendmarkt. Daarmee zetten we een 
belangrijke stap in het realiseren van onze groei 
ambities’, aldus Roger Holtus CEO Wiertz Company.

De Pooter heeft tijdens haar lange historie een 
uitstekende naam opgebouwd in het zuidwesten 
van Nederland en sluit met haar cultuur naadloos 
aan bij de waarden van het familiebedrijf Wiertz 
Company. ‘De expertise van De Pooter gecombineerd 
met de solutions van Wiertz Company vormen een 
ijzersterke combinatie’, vervolgt William Korstanje, 
directeur van De Pooter Groep. Na de overname blijft 
William Korstanje het bedrijf leiden als algemeen 
directeur. ‘We worden ‘Member of Wiertz Company’ 
maar behouden onze eigen identiteit’, aldus William 
Korstanje

‘Uiteraard gaan we de synergievoordelen als gevolg van 
de overname maximaal benutten. We zullen optimaal 
gebruik maken van elkaars kennnis en expertise’, 
vervolgt Luc Prevoo, CFO Wiertz Company. 
Door de overname van De Pooter Groep verwacht 
Wiertz Company dit jaar een omzet van ruim 
110 miljoen euro. ‘In onze 25-jarige historie zijn we 
autonoom gegroeid. Met De Pooter zetten we onze 
eerste stappen op het overnamepad’, benadrukt 
Luc Prevoo de groeistrategie van Wiertz Company.

Over De Pooter
De Pooter is in 70 jaar uitgegroeid tot een  
succesvolle personeelsbemiddelaar in Zuidwest-
Nederland. Drie generaties hebben het familiebedrijf 
groot gemaakt. De leidende principes: oprecht 
geïnteresseerd zijn in mensen, verbinding zoeken 
en hen van daaruit helpen aan een goede baan met 
groei- en ontwikkelmogelijkheden. Work, Learn and 
Grow! Sinds enkele jaren focust De Pooter zich op 
het detacheren van technische- en supply chain 
professionals.

Bij De Pooter werken 30 vaste medewerkers en 
400 flexmedewerkers bij zo’n 80 werkgevers.  
Dat doen zij vanuit drie vestigingen in Axel, 
Middelburg en Bergen op Zoom.

Continuïteit waarborgen
In dat laatste ziet Ralph een mooie parallel met Wiertz 
Company. Net als de founders van Wiertz Company, 
Dionne en Harm Wiertz, besloot de vader van Ralph zijn 
belang in het bedrijf op jonge leeftijd over te dragen 
aan zijn opvolgers die toen net 23 en 24 jaar oud waren. 
Binnen Wiertz Company heeft deze overdracht in 2021 
plaatsgevonden waarbij de kinderen Niklas, Martijn en 
Willeke het meerderheidsbelang in Wiertz Company 
hebben verworven. Ralph: ‘Voor de continuïteit van 
een bedrijf is dat een belangrijk signaal. Als je te lang 
wacht met de aandelenoverdracht naar de nieuwe 
generatie kan dat leiden tot onzekerheid en dat werkt 
remmend voor het bedrijf’, aldus Ralph. Continuïteit en 
bedrijfsbelang boven individueel belang zijn voor Ralph 
altijd het belangrijkste geweest in de bedrijfsvoering, 
wat, niet geheel toevallig, ook binnen Wiertz Company 
hoog in het vaandel staat.

Investeren om te groeien
Hoe ziet Ralph zijn nieuwe rol als lid van de familieraad 
van Wiertz Company? Ralph: ‘Ik ben altijd ondernemer 
geweest in een familiebedrijf en vanuit die ervaring wil 
ik mijn rol in de familieraad gaan invullen. Zoals ik al 
eerder zei, heb ik het waarborgen van de continuïteit 
van een bedrijf altijd ontzettend belangrijk gevonden. 
Wiertz Company heeft een heel duidelijke groeiambitie 
uitgesproken die noodzakelijk is om de continuïteit 
te garanderen. Groeien doe je door te investeren in 
mensen, kwaliteitsverbetering of overnames. Bij mij is 
continuïteit altijd vóór aandeelhouderswaarde gegaan. 
Dat is een belangrijke voorwaarde om de investeringen 
die groei mogelijk maken te financieren. Uiteraard ligt 
aan de basis van dit alles een jaarlijks terugkerend 
gezond bedrijfsresultaat. Simpel gezegd: zonder 
financiële en commerciële prestaties geen continuïteit. 
Ik vind het mooi daaraan te kunnen bijdragen vanuit 
mijn rol in de familieraad.’ 

Cultuur bewaken
Wat neem je mee naar je nieuwe rol vanuit je ervaring 
in je eigen bedrijf? Ralph: ‘Ondanks de groeiambities 
van Wiertz Company is het van groot belang om vast 
te houden aan de cultuur van het familiebedrijf. Het is 
onvermijdelijk dat de afstanden binnen een organisatie 
groter worden naarmate het bedrijf groeit, maar je 
moet ervoor zorgen dat de communicatielijnen kort 
blijven. Zodat je de snelheid in de organisatie houdt. 
Daar profiteren klanten van, maar de medewerkers 
weten dit ook te waarderen. Daarnaast moet je als 
directie voeling houden met wat er op de werkvloer 
gebeurt’, aldus Ralph.

Investeren in mensen
Tot slot benoemt Ralph nóg een gewichtig aspect 
van het familiebedrijf. Ralph: ‘Mensen uitdagen, 
kansen geven en in elkaar investeren heb ik altijd erg 
belangrijk gevonden. Ik heb veel mensen in ons bedrijf 
zien doorgroeien en carrière zien maken. Uiteraard 
lukt dat niet bij iedereen. Soms maken mensen 
andere keuzes of is de klik er toch niet. Maar zien dat 
mensen zich ontwikkelen, groeien binnen het bedrijf 
en daarmee zorgen voor continuïteit heb ik altijd erg 
mooi gevonden’, besluit Ralph.

Over de familieraad
De familieraad functioneert als strategisch toezicht­
houder en beleidsadviseur voor Wiertz Company. 
De raad houdt toezicht op het gevoerde beleid en 
de algemene gang van zaken. Daarnaast bepalen 
en bewaken zij samen de koers van Wiertz Company. 
De familieraad bestaat uit Constant Jurgens 
(voorzitter), Vivian Mengelers, Willemien de Jong, 
Ralph Kerres en de founders (en aandeelhouders) 
Dionne en Harm Wiertz.

‘�Ondanks de groeiambities van  
Wiertz Company is het belangrijk om vast te 
houden aan de cultuur van het familiebedrijf’

OvernameFamilieraad

William Korstanje,
directeur.
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Wiertz Career Solutions

Succes door 
persoonlijke 
aanpak

Edmée Peters,  
Business Unit Manager.

Edmée Peters (37) werkt als business unit manager 
bij Wiertz Career Solutions. Het afgelopen jaar heeft 
Wiertz Career Solutions veel successen geboekt 
door de juiste kandidaat te vinden voor haar klanten. 
‘We hebben veel positieve feedback ontvangen en 
hard gewerkt aan onze naamsbekendheid.’

Onderscheiden
‘Wij onderscheiden ons met deze solution, omdat wij 
onze kandidaten en onze klanten veel persoonlijke 
aandacht kunnen geven. Voor elke samenwerking 
vergaren wij zoveel mogelijk informatie over de 
vacature. We verdiepen ons in het bedrijf en de 
betreffende afdeling. Daarnaast is het van belang 
dat alle partijen hun verwachtingen uitspreken. 
Ondanks het hoge slagingspercentage, kunnen wij niet 
altijd het schaap met vijf poten vinden’, lacht Edmée.  

‘Daarom blijven we altijd transparant naar de klant, 
we managen de verwachtingen en adviseren wat wij 
kunnen doen om meer uit de kandidaat te halen en wat 
de klant zelf kan doen. Ook bij twijfel of als de match er 
niet is, geven wij dat eerlijk aan. Zo kunnen we samen, 
indien nodig, het functieprofiel of de eisen aanpassen.’ 

Doorgaan totdat de kwaliteit optimaforma is
‘Het komt ook wel eens voor dat de doorlooptijd 
langer is voordat je de juiste kandidaat hebt gevonden. 
We zijn zelf pas tevreden als we kwaliteit leveren. 
Die kwaliteit toetsen wij door regelmatig onze 
kandidaten te spreken’ gaat Edmée verder. 

‘Onze kennis en ervaring is van toegevoegde waarde. 
Ik ben al vijftien jaar werkzaam in de uitzendbranche, 
dus ik ken deze door en door. Daarnaast heb ik veel 
ervaring opgedaan in diverse functies. 

‘�Mijn team en 
ik zijn samen 
enorm gedreven!’

Mijn belangrijkste inzicht van de afgelopen vijftien 
jaar is dat je de kandidaat altijd centraal moet stellen. 
Mijn team en ik zijn enorm gedreven om de beste 
kandidaat voor de klant te vinden. Samen gaan we 
geen uitdaging uit de weg!’ 

Toekomst Wiertz Career Solutions
‘Ik kijk met veel plezier uit naar het komende jaar. 
Wij gaan groeien met ons team. Met partnerships 
als uitgangspunt breiden wij ons klantenbestand 
gestaag uit. Dat is het doel dat wij onszelf gesteld 
hebben. Daarnaast gaan we ons meer richten op  
mbo+ kandidaten. Wij zien dat daar in de markt 
een grote behoefte aan is.’

‘Wij blijven ons ontwikkelen en onderzoeken nieuwe 
mogelijkheden. Beschikt iemand niet over het juiste 
diploma, dan zoeken wij samen naar een passend 
loopbaanpad. Wij gunnen iedereen die droombaan. 
Ook kijken wij naar de internationale markt. Wij bieden 
kandidaten een loopbaanpad aan en daarmee kunnen 
wij klanten steeds vaker overtuigen van het nut van 
een talentvol iemand die nu wellicht nog niet volledig 
voldoet, maar daar wel gericht naartoe zal groeien’, 
aldus Edmée Peters.

career
solutions

Over Wiertz Career Solutions
Wiertz Career Solutions houdt zich bezig 
met werving, selectie en detachering.  
Het team begeleidt professionals naar 
een vaste of tijdelijke baan. 
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Wiertz Company lanceert 
verbeterd kantorenconcept
Afgelopen jaar nam Wiertz Company haar intrek in 
een nieuw kantoor gelegen aan de Wiebachstraat in 
Kerkrade. Een opvallende keuze voor Wiertz Company 
en een duidelijke wijziging van de vestigingsstrategie. 
CEO Roger Holtus licht de keuze toe en legt uit wat het 
nieuwe kantorenconcept van Wiertz Company inhoudt.

‘Het is een trend die we al langere tijd zien’, begint 
Holtus zijn verhaal. ‘Niet alleen in de uitzendbranche, 
maar ook in de retail en de bankenwereld zien we 
het belang van vestigingen steeds verder afnemen. 
Het traditionele ‘uitzendstraatje’ is in vrijwel iedere 
stad verdwenen en dienstverlening verschuift steeds 
meer naar het internet’, aldus Holtus.

Vestigingsstrategie
Daarnaast heeft de coronapandemie gezorgd voor een 
versnelde acceptatie van online solliciteren. ‘We zien 
al jaren een forse afname van de spontane inloop. 
Meer dan 90% van alle sollicitaties komt tegenwoordig 
via allerlei online kanalen bij ons binnen. Als gevolg van 
alle ontwikkelingen hebben we onze vestigingsstrategie 
nog eens kritisch tegen het licht gehouden. Dit heeft 
geleid tot een nieuw en verbeterd kantorenconcept, 
waarvan het resultaat te zien is in het nieuwe kantoor 
aan de Wiebachstraat’.

Hub Parkstad
Het nieuwe kantoor vormt de centrale ‘hub’ voor alle 
collega’s van Wiertz Company die werkzaam zijn in 
de regio. Wiertz Company biedt met haar solutions 
een breed aanbod aan HR-diensten. Dit brede 
aanbod aan diensten vertaalt zich nu ook in het 
nieuwe kantoor. ‘Niet alleen door het kleurgebruik’, 

benadrukt Holtus, ‘maar we brengen de consultants 
van de verschillende solutions letterlijk in één ruimte 
bij elkaar en bevorderen daarmee de samenwerking 
tussen de verschillende labels. Door vestigingen 
samen te voegen en aan te vullen met specialismen 
vanuit de solutions ontstaat een geheel nieuwe 
dynamiek, waardoor we zowel opdrachtgevers als 
flexmedewerkers nog beter van dienst kunnen zijn’, 
aldus Holtus.

Game room
Het kantoor biedt plaats aan 30 medewerkers in 
verschillende werkvormen. ‘Uiteraard maken we 
gebruik van traditionele werkplekken in de vorm 
van bureaus en stoelen die voldoen aan de hoogste 
ergonomische standaarden.’ Daarnaast zijn er ook 
sfeervolle zitbanken voor medewerkers die zich even 
willen terugtrekken om in alle rust te werken of om 
privacy gevoelige gesprekken te voeren. Ook is er 
ruimte voor ontspanning in de ‘game room’ en zijn 
er diverse vergadermogelijkheden.

Bereikbaarheid
De hub Parkstad vervangt de vestigingen in Heerlen, 
Kerkrade en Landgraaf. Bij de keuze voor de 
Wiebachstraat waren de bereikbaarheid, parkeer­
mogelijkheden en zichtbaarheid van doorslaggevend 
belang. ‘Daarnaast is onze hub zowel met openbaar 
vervoer als met eigen vervoer uitstekend te bereiken’, 
besluit Holtus zijn verhaal enthousiast. Om daar nog 
aan toe te voegen ‘Oh ja, en de zichtbaarheid vanaf 
de N281 is een mooie bonus.’

Vestigingsstrategie

Jo Schlangen, Wethouder
Nicolle Heijltjes, Business Unit Manager.
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Investeren in 
de toekomst
Maurice Thelen (45) heeft al twintig jaar ervaring in 
de logistiek. Tijdens zijn carrière heeft hij het nodige 
van de wereld gezien. Zo heeft hij in Zuid-Afrika en 
het Midden-Oosten gewoond en gewerkt. Deze jaren 
beschrijft hij als een ontzettende verrijking van zijn 
leven. Alhoewel het nooit zijn bedoeling was om zich 
ergens permanent te vestigen zit hij nu al een aantal 
jaar op zijn plek in in zijn woonplaats Kerkrade en is 
sinds vijf jaar werkzaam als directeur voor Abbott.

Kun je ons iets vertellen over Abbott?
Abbott is als bedrijf in de gezondheidszorg een 
wereldwijde speler met baanbrekende producten 
op het gebied van diagnose, medische implantaten 
en apparatuur, voeding en medicatie. Ons motto 
is ‘Life. To the fullest.’ Kortom, mensen helpen alles 
uit hun leven te halen door een betere gezondheid. 
Vanuit de locatie Heerlen, met een team van bijna 
200 mensen, versturen wij dagelijks naar meer dan 
120 landen 35.000 cardiovasculaire producten 
zoals stents en imaging apparatuur.

Wat was jullie vraagstuk voor HR?
Vorig jaar was het in een bepaalde periode lastig om 
personeel te vinden. Om ons hierin te ondersteunen 
waren wij specifiek op zoek naar een lokale partij, 
waardoor werving in de buurt kon plaatsvinden. 
Daarnaast zijn wij maatschappelijk betrokken. 
We werken samen met diverse bedrijven in de 
medische logistiek, maar ook gemeente Heerlen, 
VISTA college, en mensen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt. Dat is enerzijds vanuit mvo-perspectief 
begonnen, maar anderzijds ook uit noodzaak. Het is 
mooi dat we mensen uit de regio met een afstand 
tot de arbeidsmarkt aan de slag krijgen, omdat wij 
ons daar verantwoordelijk voor voelen. Goed om te 
zien dat Wiertz Company daar ook actief mee bezig 
is. De visie van Wiertz Foundation: mensen met een 
afstand tot de arbeidsmarkt begeleiden naar werk, 
past dan ook heel goed bij ons.

Wiertz Flex Solutions & Abbott

Hoe zou je de samenwerking met Wiertz Company 
omschrijven?
We zien de samenwerking met Wiertz Company als 
ontzettend succesvol. Wij kregen positieve berichten 
vanuit de markt over Wiertz Company en niets blijkt 
gelukkig minder waar. We vinden dat Wiertz Company 
een andere aanpak heeft dan andere partners. 
Persoonlijk, regionaal aanwezig en er is een groot 
netwerk met kandidaten voorhanden. De benadering 
vanuit Wiertz Company is betrokken en persoonlijk. 
De collega’s geven aan dat ze zich verbonden 
voelen met Abbott ondanks de tussenkomst van het 
uitzendbureau. Voor ons is iedereen gelijk. Of je nu 
een flexmedewerker bent of een vaste medewerker. 
Iedereen wordt hier hetzelfde benaderd en behandeld. 
Tot slot vind ik het een goede ontwikkeling dat Wiertz 
Company zich inzet voor mensen met een afstand 
tot de arbeidsmarkt. Er wordt gekeken wat zij nodig 
hebben en daar wordt in geïnvesteerd, dat biedt veel 
perspectief voor de toekomst! 

flex
solutions

‘�Jullie hebben een 
andere aanpak 
dan andere 
uitzendorganisaties’

Wat waren jullie verwachtingen?
Wiertz Company gaf aan het begin van onze 
samenwerking aan dat er naast lokale werving ook 
gekeken moest worden naar internationale werving. 
Daar stonden wij positief tegenover, maar wij hadden 
wel de voorwaarde dat er goed voor de mensen 
gezorgd moest worden. Samen met Wiertz Company 
investeren we in onze mensen. Dat is meer dan 
alleen taalcursussen faciliteren, zodat zij de taal leren 
spreken. Ook het faciliteren van opleidingen voor de 
medische sector, zodat een medewerker volledig kan 
meedraaien en voldoet aan de strenge kwaliteitseisen 
van deze sector. Als blijkt dat de inzet en houding naar 
tevredenheid is, bieden wij de flexmedewerkers, als 
blijk van waardering, een vast contract aan. 

Onze collega Rim werkt inhouse bij Abbott, hoe 
ervaren jullie dat?
We waren op zoek naar meer ondersteuning, 
omdat het personeelsbestand steeds groter werd. 
En dan is een persoonlijke benadering voor onze 
medewerkers heel belangrijk. Het is fijn dat Wiertz 
Company de inhouse oplossing aanbiedt en dat 
Rim het aanspreekpunt is. Het verlaagt de drempel 
voor mensen om vragen te stellen, dat geldt niet 
alleen voor flexmedewerkers, maar ook voor de 
leidinggevenden. 

Maurice Thelen,
directeur.

Over Abbott
Bij Abbott draait alles om het leven.  
De wereldwijde speler levert vernieuwde 
producten voor de gezondheidszorg, 
ondersteund door de nieuwste technologieën.

www.nl.abbott
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Ondernemersechtpaar Dionne 
en Harm Wiertz publiceert boek 
over 25 jaar ondernemerschap

In 2022 was het 25 jaar geleden dat Dionne en Harm 
officieel partners werden. Partners voor het leven, als 
echtgenoten en als zakelijke compagnons. Ze schreven 
er een boek over. In dit boek blikken ze terug op de 
afgelopen 25 jaar waarin ze, zowel zakelijk als privé, 
een enerverende reis aflegden. En dat begon allemaal 
met een briefje van het uitzendbureau.

Bij gelegenheid van het 25-jarig jubileum van 
hun ondernemerschap hebben Dionne en Harm 
Wiertz een boek gepubliceerd. Op 9 mei 2022 zag 
het eerste exemplaar het levenslicht tijdens een 
informele besloten bijeenkomst in Wiertz Company 
House te Kerkrade.

Tijdens de feestelijke bijeenkomst, die werd geleid 
door Vivian Lataster, werd uitgebreid stilgestaan 
bij het ondernemerschap van het bevlogen onder­
nemersechtpaar. Lataster roemde de grote 
maatschappelijke betrokkenheid van het echtpaar, 
waarvoor Dionne onlangs werd bekroond met een 
koninklijke onderscheiding. Bovendien werd Dionne 
Wiertz nog eens extra in het zonnetje gezet ter ere 
van haar 50e verjaardag.

‘�Een briefje van 
het uitzendbureau’

Founders

Wilt u kosteloos een 
exemplaar van het boek 
ontvangen?
Mail office@wiertz.com  
of scan de QR code om  
een bestelling te plaatsen!

Dionne Wiertz-Buck en Harm Wiertz, 
Founders Wiertz Company.
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Een nieuwe koers  
voor Wiertz Foundation
Eind 2022 heeft het bestuur van Wiertz Foundation 
ervoor gekozen om een nieuwe weg in te slaan. 
Waar Wiertz Foundation zich voorgaande jaren focuste 
op lokale maatschappelijke projecten, richten zij 
zich nu volledig op mensen met een afstand tot de 
arbeidsmarkt begeleiden naar werk. Wiertz Foundation 
is ervan overtuigd een grotere impact te kunnen 
maken in onze samenleving, nu zij zich focussen 
op één duidelijk doel. 

Iedereen verdient een baan
Het vinden van een baan is niet voor iedereen 
vanzelfsprekend. Terwijl wel iedereen het geluk verdient 
om talenten te ontplooien, succesvol te zijn en op 
eigen inkomsten te bouwen. Voor wie het vinden van 
een baan niet vanzelfsprekend is wil Wiertz Foundation 
een steuntje in de rug zijn. Wiertz Foundation zoekt 
vacatures voor deze doelgroepen, gaan samen­
werkingen aan met gemeenten en begeleiden de 
doelgroepen concreet naar werk. Dit doen zij samen 
met de professionals van Wiertz Company: collega’s 
die zich dagelijks begeven in de wereld van mens en 
werk. Kortom, Wiertz Foundation jaagt aan, stimuleert, 
faciliteert en verbindt. 

Extra begeleiding 
Het begeleiden van mensen met een afstand tot 
de arbeidsmarkt naar werk vraagt extra begeleiding 
van de consultants van Wiertz Company. Denk aan 
goede intakegesprekken, voorbereiding op 
sollicitatiegesprekken en begeleiding gedurende de 
werkzaamheden. Ook kan het helpen de doelgroepen 
direct baangarantie te bieden middels een fase C 
overeenkomst. Julian Freudenberg is voor Wiertz 
Company de casemanager participatiebevordering 
en hij vormt de link tussen Wiertz Foundation en het 
werkveld. Hij begeleidt de consultants die in het hele 
werkgebied dagelijks aan de slag zijn om de volgende 
doelstelling te realiseren: het daadwerkelijk helpen 
van mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt 
aan een baan.

Wiertz Foundation

Rob (59), werkzaam via Wiertz Company bij Aliaxis, 
kreeg bij zijn vorige werkgever te maken met een  
burn-out. Helaas verloor Rob hierdoor zijn baan. 
Via Wiertz Company durfde Rob de stap richting werk 
weer te zetten. Het was een bewuste keuze om dit 
via een uitzendbureau te doen. Rob: ‘Vanwege mijn 
burn-out was de drempel ontzettend hoog om weer 
aan het werk te gaan. Door de flexibiliteit van een 
uitzendcontract van Wiertz Company kon ik in alle 
vrijheid en in mijn eigen tempo weer wennen aan het 
werken. Ik ontdekte bij welke organisatie ik mij prettig 
voelde, toevallig ook nog in mijn eigen omgeving!’ 
De zoektocht van Rob naar een geschikte baan ging 
gepaard met veel goede gesprekken en begeleiding, 
hetgeen wat Rob aangaf als erg prettig te ervaren. 
Rob werkt momenteel 1 jaar bij Aliaxis, waar hij het 
uitstekend naar zijn zin heeft!

Het voorbeeld van Rob laat zien dat door extra 
begeleiding en aandacht mensen met een afstand 
tot de arbeidsmarkt de stap richting werk weer 
durven te maken. 

Bestuur Wiertz Foundation
Kom in gesprek met de mensen
van Wiertz Foundation!

Dionne Wiertz – bestuurslid 
d.wiertz@wiertz.com | +31 (0)45 56 39 240 

Harm Wiertz – voorzitter 
h.wiertz@wiertz.com | +31 (0)6 54 24 74 77

Julian Freudenberg - casemanager 
participatiebevordering
j.freudenberg@wiertz.com | +31 (0)6 36 29 97 86

Jessie Vreuls – bestuurslid 
j.vreuls@wiertz.com | +31 (0)6 28 90 73 83

Roger Holtus – bestuurslid 
r.holtus@wiertz.com | +31 (0)45 56 39 252

Michiel Dijkman – bestuurslid 
info@michieldijkman.nl | +31 (0)6 44 53 41 15

Wiertz Foundation is partner van onderstaande 
participatie arbeidsmarkt platforms.

Bestuursleden 
De bestuursleden van Wiertz Foundation zijn 
‘ambassadeur arbeidsparticipatie’, ze bespreken 
het thema tijdens periodieke bestuursvergaderingen 
en bewaken de voortgang. 

Maatschappelijk verantwoord ondernemen
Wiertz Foundation is lid van onderstaande 
MVO platforms. Ieder platform organiseert jaarlijks 
verschillende evenementen met als doel mensen met 
een afstand tot de arbeidsmarkt te helpen aan werk. 
‘Tijdens netwerkbijeenkomsten komen we in contact 
met werkgevers die ervoor openstaan om mensen 
met een afstand tot de arbeidsmarkt een kans te 
geven. Dit zijn de uitgelezen ontmoetingsplaatsen 
om acquisitie te doen voor onze doelgroep’, aldus 
Julian Freudenberg, casemanager participatie­
bevordering Wiertz Foundation.

‘�Het daadwerkelijk helpen 
van mensen met een 
afstand tot de arbeidsmarkt 
aan een baan’
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TOP Taste BV is een familiebedrijf met een decennia­
lange traditie op het gebied van uienteelt en 
-verwerking. TOP Taste verhandelt gebakken uitjes 
van hoge kwaliteit en is internationaal georiënteerd.

Deze producten worden in wel 50 landen, in alle 
werelddelen, verkocht aan groothandels en super­
marktketens. Werken bij TOP Taste betekent onderdeel 
zijn van een innovatief en duurzaam bedrijf dat volop 
aan het groeien is. Met de nieuwste machines worden 
de uien schoongemaakt, gesneden, gebakken, verpakt 
en verkocht. Teamspirit staat centraal en je werkt 
samen met collega’s aan een prachtige toekomst. 
En juist omdat het bedrijf zo hard groeit, is er veel 
ruimte om jezelf te ontwikkelen en te groeien in het 
werkveld.

Al 2,5 jaar is TOP Taste één van de opdrachtgevers van 
De Pooter/Wiertz Technical Solutions. De laatste jaren 
is de uitdaging ontstaan om het team van TOP Taste 
aan te vullen met nieuw technisch talent. De grote 
schaarste op de arbeidsmarkt maakt dit echter 
niet gemakkelijk. Toch is er de ambitie om binnen 
vijf jaar nóg een fabriek te openen. Uit deze ambitie 
ontstond de vraag naar een partner die Top Taste 
kan ondersteunen in dit vraagstuk. TOP Taste mist 
de capaciteit en expertise om het recruitmentproces 
zelfstandig uit te voeren. De samenwerking met 
De Pooter/Wiertz Technical Solutions biedt de 
oplossing om TOP Taste, via verschillende kanalen, 
te voorzien van top kandidaten.

Wat was jullie HR uitdaging?
TOP Taste wilde met een uitgebreid wervingsproces 
nieuwe medewerkers aantrekken voor het familiebedrijf 
en daarmee de vergrijzing op de werkvloer te lijf gaan. 
De oplossing vonden we in het opzetten van een 
opleidingstraject, waarmee we nieuwe doelgroepen 
wisten te interesseren voor de rol van operator.

Nieuwe doelgroepen 
aangeboord

De Pooter/Wiertz Technical Solutions & TOP Taste

technical
solutions

Hoe ben je in contact gekomen met De Pooter/Wiertz 
Technical Solutions?
Samen met de HR-manager en productiemanager 
is er kennisgemaakt met Promise Sieka, sales 
professional bij De Pooter/Wiertz Technical Solutions. 
We hebben het probleem in kaart gebracht en samen 
heldere doelstellingen voor TOP Taste opgesteld. 
Op basis daarvan zijn we verder gegaan met het proces.

Hoe heeft De Pooter/Wiertz Technical Solutions 
jullie geholpen?
De lege plekken in het team zijn succesvol ingevuld en 
De Pooter/Wiertz Technical Solutions is er dankzij dit 
project van overtuigd geraakt dat het opleidingstraject 
aanslaat bij zij-instromers. Hiermee is De Pooter/
Wiertz Technical Solutions in staat om nieuwe 
doelgroepen aan te boren. Het heeft ons geholpen 
om de wervingsaanpak nog verder te verbeteren. 
De samenwerking tussen De Pooter/Wiertz Technical 
Solutions en TOP Taste stopt niet na het afronden van 
deze succesvolle campagne. De concrete next steps 
liggen op dit moment nog open. 

Hoe zou je De Pooter/Wiertz Technical Solutions, 
omschrijven?
‘Deze case met De Pooter/Wiertz Technical Solutions 
heeft ons wervings- en opleidingsproces voor operators 
gemoderniseerd en verbeterd. Hun marketing­
campagne heeft talenten doen instromen die we zelf 
niet zo snel hadden kunnen bereiken.’

Over TOP Taste BV
Specialist in de teelt en verwerking van uien 
- voorziet foodbedrijven, retailers en telers 
wereldwijd en het hele jaar van kwalitatief 
hoogwaardige uien, augurken en andere 
groenten.

www.theoniongroup.com

‘�Deze case met De Pooter heeft 
ons wervings- en opleidingsproces 
voor operators gemoderniseerd 
en verbeterd.’
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Over Tuincentrum Daniëls
Tuincentrum Daniëls is hét tuincentrum in de 
regio Roermond! In ons grote tuincentrum vindt 
u alles op het gebied van huis, tuin en dier.

www.tuincentrumdaniels.nl

Een extra 
verlengstuk 
van ons bedrijf 
Anne Daniëls is samen met haar broer Han tweede 
generatie eigenaar van familiebedrijf Tuincentrum 
Daniëls. Hun ouders zijn veertig jaar geleden 
begonnen met het verkopen van plantjes, asperges 
en aardappelen in de garage van hun ouderlijk huis. 
Dat is in de loop der jaren uitgegroeid tot een volledig 
tuincentrum met horecagelegenheid. Ons assortiment 
bestaat uit planten, maar ook dierbenodigdheden, 
interieur en kleding.

Wat was jullie vraagstuk voor HR?
We hebben een aantal jaar geleden een flinke groei 
doorgemaakt. Het tuincentrum is uitgebreid met 
een nieuwe aanbouw. Doordat ons bedrijf groeide, 
volgde ook een groei in ons medewerkersbestand. 
Het contractbeheer en de aanname van nieuwe 
medewerkers was in het begin nog goed te doen, 
maar op den duur vergde het steeds meer tijd. 
Ik merkte dat we deze zaken minder goed onder 
controle hadden. Wij besloten onze administratieve 
zaken uit handen te geven en gingen ons oriënteren 
op payrollbedrijven. 

Hoe zijn jullie bij Wiertz Company terechtgekomen?
Binnen mijn netwerk heb ik gevraagd naar goede 
ervaringen met payrollorganisaties. Daarop volgden 
gesprekken met een aantal bedrijven. Waaronder 
Wiertz Company, omdat wij via hen gebruik konden 
maken van de oplossing Wiertz Payroll Solutions. 
Gebaseerd op een goed gevoel kozen wij voor Wiertz 
Company. Zij kwamen professioneel over en het 
contact was prettig. Wiertz Company gaf aan ons te 
willen ontzorgen en dat gaf de doorslag om voor hen 
te kiezen.

Wiertz Payroll Solutions & Tuincentrum Daniëls

‘�De administratie 
konden we vol 
vertrouwen uit 
handen geven!’

payroll
solutions

Wat is jullie belangrijkste verwachting van 
het partnership?
We willen volledig ontzorgd worden en daarom kozen 
we voor een payroll oplossing. En dat is absoluut 
gelukt! De administratie rondom de verloning is veel 
werk. Nu kunnen we dit vol vertrouwen uit handen 
geven. Onze focus ligt op ons bedrijf en de dagelijkse 
werkzaamheden in het tuincentrum. Onze wens? 
Een goede communicatie en prettig contact, waarbij 
beide partijen op één lijn zitten. Dankzij de medewerkers 
van Wiertz Payroll Solutions, gaat dit heel erg goed. 

Hoe ervaren jullie de samenwerking met 
Wiertz Company?
Wij kunnen direct met Wiertz Payroll Solutions 
schakelen, wanneer zich een lastig vraagstuk voordoet, 
zodat we samen een oplossing kunnen vinden. Dat vind 
ik erg prettig. We kunnen goed sparren met het team 
en hebben hetzelfde doel voor ogen. Het voelt alsof 
wij er een aantal nieuwe en professionele collega’s bij 
hebben: een verlengstuk van onze eigen afdeling!

Anne Daniëls,
eigenaar.
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Digitale transformatie  
in de uitzendbranche
Digitale transformatie is een actueel onderwerp en 
voortdurend in beweging. Een zoekopdracht in Google 
levert bijna drie miljoen resultaten op. Als gevolg van 
onder andere de coronacrisis is digitaal (thuis)werken 
de norm geworden. Ontwikkelingen op het gebied 
van digitalisering en de daarmee gepaard gaande 
transformatie zijn in een stroomversnelling gekomen. 
Hoe helpt digitalisering Wiertz Company meerwaarde 
te creëren voor haar klantgroepen?

Digitalisering 
Het matchen van vraag en aanbod op de arbeidsmarkt 
is bij uitstek mensenwerk, dat blijft de komende jaren 
nog wel zo. Door digitalisering worden consultants 
ondersteund in hun werk, zodat zij sollicitanten 
en opdrachtgevers nog beter van dienst kunnen 
zijn. Wiertz Company heeft de afgelopen jaren 
de ontwikkeling doorgemaakt van een analoog 
uitzendbureau naar een digitaal werkproces. Hierbij 
zijn grote stappen gezet op het gebied van papierloos 
werken: gewerkte uren worden volledig digitaal 
aangeleverd en goedgekeurd door opdrachtgevers, 
documenten worden digitaal ondertekend, solliciteren 
gaat via de website en de app en social media worden 
ingezet voor wervingscampagnes. Door digitalisering 
zijn een hoop processen die voorheen analoog waren 
‘gedigitaliseerd’: van kaartenbak naar digitaal CV en 
van sollicitatiegesprek op kantoor naar videocall.  

digital
solutions

Digitalisering

Digitale transformatie
Digitale transformatie gaat een stap verder dan het  
veranderen van het proces van analoog naar digitaal. 
Bij digitale transformatie gaat het om het creëren 
van meerwaarde voor de gebruiker. Die gebruiker 
kan een opdrachtgever, sollicitant, flexmedewerker 
of consultant zijn. Binnen Wiertz Company is Wiertz 
Digital Solutions verantwoordelijk voor het ontwikkelen 
en implementeren van nieuwe tools die meerwaarde 
creëren voor de gebruiker.

‘Mijn Wiertz’
Afgelopen jaar zijn er grote stappen gezet in de 
ontwikkeling van een digitale ‘Mijn Wiertz’ omgeving. 
Waarin sollicitanten en flexmedewerkers volledig 
digitaal kunnen solliciteren en zaken rondom werk 
kunnen regelen. Door éénmalig een account aan te 
maken kunnen gebruikers met één klik solliciteren, 
zowel via de website als de app. Tevens kunnen 
gebruikers hun job-voorkeuren aangeven en worden 
zij geïnformeerd zodra er nieuwe interessante vacatures 
gepubliceerd worden. Op de roadmap voor 2023 staan 
onder meer het inzichtelijk maken van loonstroken, 
jaaropgaves, plaatsingen en het inplannen van een 
kennismakingsgesprek met een recruiter. Tot slot 
zal ook het digitaal ondertekenen van contracten 
mogelijk worden via de Wiertz app en webportal. 

Recruitmentsoftware
Een tweede belangrijk project dat in 2022 door Wiertz 
Digital Solutions is gerealiseerd is de ontwikkeling 
en implementatie van een recruitmentsoftwarepakket 
oftewel ATS (Applicant Tracking System). Een ATS 
heeft als primair doel vacatures en kandidaten bij 
elkaar te brengen. Hierbij snijdt het mes niet aan twee, 
maar zelfs aan drie kanten:

•	� De opdrachtgever krijgt sneller, beter passende 
kandidaten voorgesteld.

•	� De sollicitant krijgt sneller reactie op zijn sollicitatie 
of krijgt een beter passende vacature voorgesteld.

•	� De consultant krijgt alle sollicitaties overzichtelijk 
in een dashboard en, ondersteund door AI 
(kunstmatige intelligentie), betere matches op 
vacatures voorgesteld. 

Bovendien ondersteunt het ATS de consultant in de 
communicatie met sollicitanten en opdrachtgevers.

Integratie
Zowel de ontwikkeling van de ‘Mijn Wiertz’ omgeving 
(webportal en app) en de implementatie van het ATS 
kunnen niet los van elkaar worden gezien. Beide tools 
zijn volledig geïntegreerd. Sollicitanten worden via 
de ‘Mijn Wiertz’ omgeving automatisch op de hoogte 
gehouden van de status van hun sollicitatie zonder 
tussenkomst van de consultant. Dat maakt het 
recruitmentproces efficiënter voor de consultant en 
verbetert de ‘candidate journey’ van de sollicitant.

Roadmap
Digitale transformatie is geen proces met een statisch 
eindpunt. De ontwikkeling van de technologie 
gaat steeds sneller en zal nooit stoppen. Ook voor 
het ATS is er dit jaar een uitgebreide roadmap 
opgesteld, waarbij met name het inzichtelijk maken 
van data een belangrijke plek inneemt. Daarnaast 
zal de communicatie met sollicitanten worden 
vergemakkelijkt door de toevoeging van Whatsapp. 
Een CV portal voor werkgevers waarin kandidaten 
worden voorgesteld aan opdrachtgevers staat ook 
op de planning voor later dit jaar. 
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Wiertz Company opent loket 
voor Oekraïense vluchtelingen
Op 24 februari 2022 viel Rusland Oekraïne binnen. 
De Russisch-Oekraïnse oorlog, die zich sinds 2014 
afspeelt, escaleerde hierdoor. De invasie veroorzaakte 
Europa’s grootste vluchtelingencrisis sinds de 
Tweede Wereldoorlog met meer dan 9,5 miljoen 
Oekraïners die het land ontvluchtten. Een derde 
van de bevolking ontheemd. Vrijwel direct nadat 
de eerste vluchtelingen in Nederland arriveerden, 
opende Wiertz Company een loket voor Oekraïense 
vluchtelingen. 

Doel van het loket was om Oekraïense vluchtelingen 
te helpen bij het in orde maken van alle administratieve 
zaken rondom werk, zoals het aanvragen van een 
burgerservicenummer en het bemiddelen naar 
passend werk.

Een waardig bestaan
‘Deelname aan het arbeidsproces is de meest effectieve 
manier voor vluchtelingen om op een waardige wijze 
hun leven weer op te bouwen. Door onze jarenlange 
ervaring met de bemiddeling van buitenlandse werk­
nemers in Nederland weten we, dat het voor de meeste 
mensen die de Nederlandse taal, regel- en wetgeving 
niet beheersen, niet eenvoudig is om de weg naar 
werk te vinden’, aldus Roger Holtus. De lancering 
van een speciale landingspagina op de website van 
Wiertz Company behoorde ook tot het initiatief om 
Oekraïnse vluchtelingen aan werk te helpen. Op deze 
landingspagina werden vacatures in de Oekraïnse taal 
geplaatst en stelde Wiertz Company taalcursussen 
beschikbaar. 

Wiertz Foundation
Tot slot steunde het familiebedrijf de campagne 
‘Samen in actie voor Oekraïne’. Een groot aantal 
collega’s van Wiertz Company leverde zelf ook een 
financiële bijdrage. Wiertz Foundation stelde haar 
rekeningnummer open voor donaties. Het gedoneerde 
bedrag werd door de foundation verdubbeld en 
gestort op Giro555. 

Carrièremaker
Katarzyna Szor (26)

Consultant
4,5 jaar werkzaam
Van werkplek in Wroclaw  
naar woonplaats in Venlo! 

‘��Ondanks dat ik geen 
familie in Nederland 
heb wonen, heb ik 
Wiertz Company in 
mijn hart gesloten 
als werk-familie’
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Klantcase

‘�Door voortdurend 
met elkaar in 
contact te blijven, 
hebben we samen 
echt een mooi 
resultaat behaald’

Over YveY
YveY is een dienstverlener die 
gespecialiseerd is in horeca, hospitality 
en evenementen in stadions en op locatie. 

www.yvey.nl

Alles op alles 
zetten om de 
planning rond 
te krijgen

Zijn passie voor voetbal brengt Wessel Merk (29) 
anderhalf jaar geleden bij YveY. Daar is hij nu werkzaam 
als locatiemanager in de regio Kerkrade, waar hij 
voornamelijk werkzaam is in het Parkstad Limburg 
Stadion. 

Kun je ons iets vertellen over YveY?
YveY verzorgt horeca en hospitality in stadions 
en op locatie. Bij vijf stadions verzorgen we de 
publieks- en businesscatering. Op dagen dat er 
geen wedstrijden plaatsvinden, exploiteren we het 
stadion als evenementenlocatie om zo ook op niet-
wedstrijddagen het stadion rendabel te houden. 
We verhuren ruimtes binnen het stadion voor 
gelegenheden in alle segmenten: van vergaderingen 
tot congressen, van bedrijfsfeesten tot aan bruiloften, 
maar ook feesten voor bijna 3000 mensen. Samen 
met de klant organiseren en adviseren wij in de 
voorbereiding op deze evenementen. Op de dag zelf 
zorgen wij voor alle faciliteiten en de aansturing. 

Wat was jullie vraagstuk voor HR? 
Wiertz Company ondersteunt ons in het werven 
van horecapersoneel. Het is soms een uitdaging 
om personeel te vinden. Dat komt mede doordat 
de voetbalwedstrijden maar eens in de twee weken 
plaatsvinden, maar ook doordat er in sommige periodes 
gedurende het jaar niet gespeeld wordt door zomer- 
of winterstop. Wiertz Company heeft ons geholpen 
om onze personeelscapaciteit te verhogen én een 
geschikte poule op te zetten. Daarnaast maken we 
gebruik van Wiertz Academy, zodat al het personeel 
over de juiste vaardigheden beschikt en iedereen 
dezelfde horecaskills heeft. 

hospitality
solutions

Hoe zou je Wiertz Company omschrijven?
Ik zou Wiertz Company omschrijven als een mee­
denkende partij. Het is een bedrijf dat graag adviseert 
en dat streeft naar een hoog niveau. Daarnaast heeft 
Wiertz Company een groot netwerk waar we gebruik 
van kunnen maken. Dat is voor ons natuurlijk erg 
gunstig. 

Hoe zou je de samenwerking met Wiertz Company 
omschrijven?
De samenwerking voelt heel goed. Het contact 
met Kim, Peter en Ben beschouw ik als heel prettig. 
De communicatie loopt goed en we weten wat we van 
elkaar verwachten. Dat vind ik heel fijn. Wij ambiëren 
een hoog niveau en Wiertz Company doet dat ook. 
Samen streven we ernaar om voldoende personeel  
te werven en hen goed op te leiden. 

Wat is je meest memorabele moment met 
Wiertz Company?
Dat is afgelopen jaar tijdens de play-offs tegen 
Excelsior geweest. De bekendmaking van de wedstrijd 
gebeurde drie dagen van tevoren. Zorg in dat tijdbestek 
maar eens voor honderd man personeel, dat is een 
flinke uitdaging! Het team van Hospitality heeft in 
enkele dagen alles op alles gezet om de planning rond 
te krijgen. Je blijft in zo’n moment voortdurend met 
elkaar in contact. Daar hebben we samen echt een 
mooi resultaat mee behaald. En Roda JC met de winst 
op Excelsior gelukkig ook, sluit Wessel met een brede 
glimlach af.

Wessel Merk,
locatiemanager.

Wiertz Hospitality Solutions & YveY
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Employee Engagement 
als factor voor succes

De voortdurende vraag naar flexmedewerkers duwt het 
verloop bij uitzendbureaus omhoog. Deze ontwikkeling 
levert veel werk op voor werving, selectie en plaatsing. 
Alhoewel het gras soms groener lijkt bij de buren, 
kunnen we in veel gevallen - met extra aandacht voor 
de flexmedewerker - ervoor zorgen dat we onze flex­
medewerkers aan ons en onze klanten binden. 

Om flexmedewerkers te binden en het verloop tegen 
te gaan is het team van Wiertz Company versterkt 
met Julian Freudenberg, die als engagement officer 
verantwoordelijk is voor de tevredenheid en het 
verhogen van de verblijfsduur van flexmedewerkers. 
Juist in een krappe arbeidsmarkt weet Wiertz Company 
het employee engagement te verhogen!

Inspelen op feedback
Flexmedewerkers en klanten ontvangen continue 
surveys om onze dienstverlening te beoordelen.  
Feedback ontvangen is waardevol, maar krijgt pas 
echt betekenis als de feedback verwerkt en opgepakt 
wordt. Julian zorgt ervoor dat feedback bij de juiste 
collega’s terechtkomt en houdt het proces hiervan 
nauw in de gaten. Door feedback actief op te pakken, 
houden we onze flexmedewerkers en klanten tevreden 
en engaged, en geven we invulling aan ons karakter 
van een lerende organisatie.

Extra aandacht
Wiertz Company gelooft in het idee dat extra 
aandacht voor de flexmedewerker bijdraagt aan de 
tevredenheid en het engagement. ‘Onze consultants 
voeren structureel check-up gesprekken met de 
flexmedewerkers. Dit kan telefonisch zijn, maar zij 
worden ook regelmatig op de werkvloer bezocht. 
Flexmedewerkers die zich gehoord voelen ervaren 
meer binding met ons.’ aldus Julian Freudenberg. 

Ook zet Wiertz Company een stap extra voor onze 
internationale flexmedewerkers. Internationale 

flexmedewerkers die graag voor een langere tijd, 
of permanent in Nederland willen blijven krijgen 
ondersteuning vanuit Wiertz Company in de zoek­
tocht naar een eigen appartement. Waarom is deze 
begeleiding zo belangrijk? Julian: ‘Ik spreek veel 
internationale flexmedewerkers die een toekomst 
willen opbouwen in Nederland en tegelijkertijd tegen 
veel obstakels aanlopen. Denk aan de taalbarrière of 
het verschil in de regel- en wetgeving wat betreft het 
particulier huren. Door begeleiding te bieden voelen 
internationale flexmedewerkers dat zij er niet alleen 
voor staan.’

Stimuleren van ontwikkeling
Flexmedewerkers die de ruimte krijgen om op 
persoonlijk en professioneel gebied te ontwikkelen, 
voelen zich meer betrokken met Wiertz Company en 
zullen langer aan ons en onze klanten verbonden zijn. 
Om deze redenen stimuleren wij flexmedewerkers bij 
het volgen van cursussen en opleidingen. In 2022 
hebben wij maar liefst 100 flexmedewerkers geholpen 
bij het vinden van een passende cursus of opleiding. 
Zo spreken meerdere flexmedewerkers al een goed 
woordje Nederlands! 

Engagement

‘�Door Wiertz Company durfde 
ik de stap te zetten om met 
behulp van een coach mijn 
talenten en kwaliteiten te 
ontdekken. Ik ga nu zelfs 
weer een opleiding volgen!’
Keoma Corver, werkzaam via 
Wiertz Company bij BD business Call

Julian Freudenberg, 
Engagement Officer 
Wiertz Company.
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Wiertz Company heeft onze 
organisatie goed kunnen lezen

Sinds 1 november 2022 is Claudia in dienst getreden 
als HR-specialist en is zij verantwoordelijk voor alle 
HR-aangelegenheden bij Anculus. Als eerste HR-
medewerker binnen het bedrijf richt zij zich op het 
opzetten en uitbreiden van de HR-instrumenten naast 
de werving en selectie. 

Anculus is 16 jaar geleden opgericht door de huidige 
directeur. Met haar 30 medewerkers is het een klein 
en gemoedelijk bedrijf met korte lijnen. Anculus 
adviseert en ondersteunt haar klanten op het gebied 
van vastgoed en facilities. Zij stimuleert daarmee 
de verdere professionalisering van secundaire 
processen binnen onderwijsorganisaties. Waardoor 
deze organisaties zich kunnen richten op het primaire 

proces: onderwijs. Anculus draagt concreet bij aan 
een effectieve en efficiënte benutting van gebouwen 
en diensten. 

Vanuit een gedegen beleid ontzorgt Anculus 
onderwijsorganisaties op de gebieden: 
• vastgoedontwikkeling
• organisatieadvies
• vastgoedbeheer
• facilitair beheer

Anculus haar medewerkers voelen zich verbonden met 
de dienstverlening van het bedrijf. Zij worden gedreven 
door het doel om onderwijsinstellingen beter te laten 
presteren en hen daarin volledig te ontzorgen. 

Wiertz Career  
Solutions  
& Anculus

Claudia Pollen,  
HR-specialist.

‘�Wiertz Company 
heeft ons verrast met 
kandidaten waar wij 
zelf niet aan dachten’

Wat was jullie vraagstuk voor HR?
Anculus is een relatief kleine organisatie vergeleken 
met de gevestigde orde in de vastgoed- en 
bouwsector. Als kleinere speler is het extra lastig om 
het nodige specialistische talent aan het bedrijf te 
binden.

Dat geldt in het bijzonder voor de zoektocht naar 
twee specifieke profielen:
• aanbestedingsadviseur
• vastgoedbeheerder

Beide profielen zijn schaars en worden daarnaast met 
enige regelmaat door andere organisaties of recruiters 
benaderd. Anculus merkte in haar eigen zoektocht 
naar nieuwe medewerkers dat de bereidheid voor 
een overstap bij deze doelgroepen niet tot nauwelijks 
aanwezig was. Daarnaast hebben de omstandigheden 
in de markt de afgelopen jaren geleid tot een groot 
aantal overstappen binnen de doelgroep. Het blijft een 
uitdaging voor Anculus om te concurreren met grote(re) 
bedrijven in de publieke sector. 

Het is ook belangrijk dat nieuwe medewerkers goed 
bij de bedrijfscultuur passen en dezelfde intrinsieke 
motivatie delen om onderwijsinstellingen echt te 
ontzorgen. Het was verfrissend dat Wiertz Company 
ook naar andere doelgroepen keek en succesvol 
kandidaten voor de gewenste profielen kon aandragen.

Hoe heeft Wiertz Career Solutions jullie geholpen?
‘Wiertz Company heeft mij verrast met profielen die 
uiteindelijk heel goed passen binnen de organisatie. 
Profielen die niet tot de primaire doelgroepen 
behoorden, maar uiteindelijk een goede match bleken 
te zijn.’ 

‘Wierzt Company is in dit traject een goede sparring­
partner voor ons geweest. Zij begrijpen wat wij 
belangrijk vinden, kennen ons bedrijfs-DNA en weten 
welke intrinsieke motivatie bij onze dienstverlening 
past. Wij spraken gemotiveerde kandidaten die niet 
de specifieke werkervaring hadden waar wij in eerste 
instantie naar zochten, maar toch heel goed bij ons 
team pasten. Wiertz Company wist ons te overtuigen 
om de motivatie van de voorgestelde kandidaten 
met een ander profiel te bekijken. Dit resulteerde in 
succesvolle plaatsingen’, aldus Claudia. 

Hoe zou je de samenwerking met Wiertz Company 
Career Solutions, omschrijven?
‘Wiertz Company hield ons scherp en opende onze 
ogen voor alternatieve profielen. Zeker in een tijd 
waarin elke kandidaat adequaat benaderd wordt is 
een partner die je scherp houdt en je blikveld helpt 
te vergoten heel belangrijk. Ook als relatief kleine 
organisatie hebben wij samen met Wiertz Company 
het talent gevonden dat echt bij ons past.’ 

career
solutions

Over Anculus
Anculus richt zich op het verder 
professionaliseren van de ondersteunende 
organisatie in het onderwijs met name op 
het gebied van vastgoed en facilities.

www.anculus.nl
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